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En esta guia aprenderemos lo siguiente.

8.

9.

Preparar el dia de trabajo ( Caja — Medios de pago)

Crear los productos de Inventario (simples y/o compuestos)
Crear y modificar productos mediante compras.

Crear y modificar los mesoneros.

Configure la tabla de acceso rdpido.

Configure la hiper tabla de acceso rdpido.

Uso de mesas, barras, Ventas rdpidas y Delivery

Facturar y Desocupar mesas y cuentas de Delivery

Hacer una devolucion o Nota de Crédito

10. Consultar las ventas realizadas (reporte Financiero)

11. Finalizar el dia de trabajo ( jornada de trabajo)
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1 * PREPARAR EL DIA DE TRABAJO (INICIAR DIA)

Para iniciar el dia de trabajo dirijase a menu — <Dia> — <Iniciar dia>.

Al Iniciar el dia se preparan los reportes para comenzar a facturar. Por lo que es
necesario que las fechas estén iguales para poder facturar, la de la computadora, la de
la impresora fiscal (si la hubiese) y la del programa ya que manejan fechas diferentes.
Inicie el dia antes de comenzar a utilizar el programa para que pueda tomar la fecha
correcta. (Esto debe hacerse todos los dias antes de comenzar a facturar).

Dia | Ventas Busqueda Cuentas Avanzados Reportes Miscelaneos Ayuda

| Iniciar Dia | o~
ama Iniciado 31/12/2019 |Hoyes 29/12/2024 01:19a m. Tag
Finalizar Dia

Estaciones y Operadores
Caja Chica

—n |

Abrir Cajon de Dinero

Salir del Programa

IMPORTANTE: Debe crear Las cajas y los medios de pago

Estaciones y operadores
Para inicia los procesos es necesario la creacién de cajas — Ingrese a configuracion — pestafia
Operadores y estaciones.

o Setup - Configuracié
;%Modrﬁmr\falors

Configuracién Global - Todos los equipss  Configuracion Local - Este equipo

Gy =
Soporte II_IJ Guardar los Cambios y Salir

! Salir

General Bésicos Apariencia Comelativos Formatos Opciones Internet Seguridad Médulos Operadores y Estaciones Medi(lzlz‘

Opciones de Estaciones y Operadores

Sesiones de operadores de caja Emitir Alerta en Caja
Se requieren operadores para el contrel de Cajas Llamar al superisor al superar el saldo en caja (efectivo)
Debe existir al menos un operador y estacian para el 0 Salde Maxima en Moneda Principal
control de las Cajas y sus cuentas.
T 0 Salde Maxima en Otras Monedas
Crear o Editar Estaciones Funcién disponible solo si utiliza operadores
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Archivo
T =1 =
ID Estacion 0 r | Cancelar |r Almacenar

Estacian Id

Medios de pagos:

Desde esta pestarfia se pueden determinar los medios de pago o cobro para cada transaccion.

Los medios de pagos (para deudas o cuentas por pagar) y Cobros (para recibir del cliente) todo
lo que se defina en esta pestafia quedard explicito en los medios aceptados.

%) Setup - Configuracién

=] @ ==l
%Mnd\hcar\lﬂ\oras Soporta ‘T| Guardar los Cambios y Salir ﬂsm
Corfiguracién Global - Todos los equipos  Configuracién Local - Este equipo
Apariencia Correlativos  Formatos Opciones Internet  Seguridad Médulos Operadores y Estaciones  Medios de Pago LI+

Medios de Cobro y Pago

Categori-as de Medios de Pagos - Editables
Efectiva
Bancos
Tarjetas Debito Crear o Editar Medios de Pagos
Tarjetas Crédito
Criptomonedas

Documentos Médulo de configuracién y personalziacién de medios de pagos

globales can funciones unicas por cada tipo y seccién,
Pasarela de Pago Integrada

Apps

‘Categorias de Medios de Pagos - Propios del Sistema
Crédita - Por cobrar

saldo a Favor

Metodos de pagos disponibles

Medio de Pago

Efectivo Bs Efectivo

>

~
$ T. Debito
h
r
$ T. Credito Bs. T. Credito
h
€
Transferencia Bs Bs. Bancos
h
r
Divisa $ uUsD $ Efectivo
Sistemas D3xD — Restaurant 4

www.d3xd.com



2 * Inventarios - Creacion de productos.
Directo al inventario y/o a través de facturas de compras. (Productos de venta y
materia Prima).

Para crear los productos es muy sencillo, basta solo con escribir el cédigo que desea
crear; Por ejemplo: 1y presione Enter.

El sistema buscard el cédigo en la base de datos y de no encontrarlo devolverd el
siguiente mensaje:

iEl Cadigo 09, solicitade no existe!

Pulse Si'y comience a detallar los productos. (Los obligatorios son los que estdn
marcados en rojo)

Descripcion, departamento, precio de venta, tipo de producto, existencia, etc.

i
Archivo  Edicién  Otras Opciones

E/ @ % @ Cance\ar Guardar % @ f&
|_Buscar Codigo [

Producto | Estadistica

nventario (productos

Descripeién | | [

0
Departamento IVA | Ival v
IZ‘ Tipe de Producte | Producto v
Proveedor | H Unidad Medida |UNI v

Extras | Considerar Agotado o
Precio de Costo y Calculos Puede Incluirle Contornos
Moneda

Valor de Cambio 0,00

I’reclndeCnslan

.

Uitimo Costo full en Moneda Principal
Formuala P. Costo: Costo Factura = Costos Directos + Otros Costos = Costo Full - = o

IVA Incluido en Precio Pulse (F2) Para Desblogquear campo de Porcentaje de Ganandia

Formula P. Venta: Costo
Full = Ganancia + IVA
= Precio de Venta

Precio 1 (PVP)

Precio 2 (Mayar) o

istendia Princing
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Departamento: Pulse sobre el botdn y especifique el departamento. Si no existe puede
crearlo en el momento. (Puede seleccionar una imagen para el departamento.)

Luego de creado el departamento. Seleccidonelo para que se cierre la ventana y se le
agregue al producto.

Precio de Costo: COSTOS: Debe especificar el costo de dicho producto.

COSTO FULL (Calculo: Costo Factura + Costos Fijos + Costos Derivados)
Representa la Suma Total de todos los factores que intervienen en el costo final del
producto...

COSTO FACTURA (Calculo: Costo segun factura No incluye Impuesto al valor
agregado)

Este es el costo representado en la Factura antes de calcular Impuesto al valor
Agregado ..

PRECIOS DE VENTA Calculo: (Costo Full X Ganancia % + Impuesto de venta
IVA | Tax) Si el impuesto estd incluido de lo contrario No aplica impuesto.

Existen 4 tipos de precios de venta, entre los cuales existen 2 precios autoajustables
dependiendo de las cantidades a vender

PRECIO 1 (Precio PVP Predeterminado)

Es el precio de venta por defecto de todas las consultas, los precios de venta pueden ser
especificados manualmente o a través de un porcentaje de ganancia sobre el precio de
costo full

PRECIO 2 (Precio PVP Alternativos o Predefinidos)
Precios de Ventas que pueden usarse como alternativos

IMPORTANTE: En caso de Incluir Contornos (debe calcular el costo de los mismos como
parte del precio ya que esto no se calcula solo)

Tipo de Producto: Si es = 0 significa que es un producto sencillo como por ejemplo un
refresco, etc. Sies = 1 significa que el producto es compuesto o Combinado (significa
que contiene otros productos dentro del mismo). Si es = 2 entonces significa que es
Materia Prima que no puede venderse por si solo sino dentro de un producto
compuesto. Si fuese del tipo = 1. Luego de almacenarlo debe seleccionar la opcion
dentro del menu Edicion-Editar composicion de producto; y agregar los componentes
del producto tipo compuesto. Si es =3, El producto es del tipo contorno.

Unidad de Medida: Indique si es por Kg., Litro, Unidad.

Impuesto. Seleccione la Tasa que aplica (Ilval = igual al valor configurado inicialmente)
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Existencia Local: Cuantos productos destinados a la Venta. Por ejemplo = 100

Impresion de Comandas Orden de Impresion (Enunciados): Si este producto posee esta
condicion al cargarse a una mesa o venta enviara una sefial a la impresora (A si es
igual a 1) o la Impresora B (si es igual a 2). Para que la cocina o etc., Pueda preparar
dicho alimento o producto. NOTA. Para que esto pueda funcionar debe haber asignado
en configuracion la impresora correspondiente a cada numero 1 o0 2, y activar el check
que ordena dicha impresion.

Contornos: Esta modalidad permite agregar varios contornos simulténeamente cuando
se agregue el producto a la mesa. Existen dos modalidades (Contorno Fijo) predefinido,
y (Contorno a Escoger en Mesa). Los contornos se pueden cambiar por otros ya en la
mesa.

Contornos Vinculados a Producto

Contorno 1 Contorno 2 Contorno 3
Sin Contorno v Sin Contorno v Sin Contorno v

Codigo Codigo Codigo

Los Conternos Incluides Mo Afectan los Precios

ALMACENAR: Al pulsar sobre el botdn ya queda almacenado nuestro producto, y se
bloquea para no editarlo.

Si desea Modificar El Producto Creado: Basta con solo escribir de nuevo el cédigo en la
casilla Buscar Cédigo y al aparecer dicho producto Puede presionar la tecla F3 o en
Edicion-Modificar datos de producto.

NOTA: las existencias no pueden modificarse por este modulo. Si no a través de el
modulo traslado y ajustes.

3 * Compras: de productos (ingreso a inventario a través de
facturas de compra)

Debe acceder al Menu Avanzados — Compras — Productos (Inventarios).

Desde este mddulo de compras pueden listarse, las compras realizadas en los periodos
correspondientes, asi como incluir, eliminar o editar compras.

Para realizar una Nueva Compra solo pulse sobre la opcion Nueva Compra en la
Pestafia: "Detalles de Compras"
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PASOS PARA APLICAR UNA COMPRA.
Luego de Pulsar Nueva Compra debe especificar los datos a continuacion:
1. PROVEEDOR (Seleccione o Cree el proveedor de la ventana de Proveedores)

Al aparecer el listado haga doble clic o pulse Enter sobre el proveedor seleccionado, en
caso de no aparecer puede crearlo al momento y luego seleccionarlo.

2. DATOS DEL DOCUMENTO (Informacidn de la Factura o Nota de Crédito)
Aqui especifique los datos de acuerdo a su factura en cuestion;

Tipo de Documento: Si es factura (Aplica Existencias) o Nota de Crédito (Disminuye
existencias)

Condicion de Factura (Si es de contado o a Crédito)

Ambito del Documento (Nacional: o de importacion) en caso de ser Importacién hay
que especificar un sin fin de pardmetros para la carga de la misma.

Fecha del Documento: Emision del mismo y vencimiento, la fecha de aplicacion es util
para aplicar facturas fuera de tiempo a u nuevo periodo o viceversa.

**FECHA DE REGISTRO. La fecha de aplicacion de un documento, en el caso de que el
documento este llegando fuera del periodo y se necesite declarar en el periodo actual o
en el periodo anterior. Entonces colocamos la fecha en que se aplicard dicho
documento.

Numeros: Especifica los Numeros del documento, Control de factura, Factura afectada,
Etc.

Descuentos y Recargos: Los descuentos que afecten en forma general al documento,
un descuento, sobre otro hasta un tercero o un recargo especificado en el documento
de forma general (que afecta a todo el documento).

Descuentos de Ajustes: En muchas ocasiones hay facturas con errores de cdlculos que
pueden dar montos inconsistentes en las sumas por lo que podemos especificar las
diferencias para que coincidan los montos con el total facturado.
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= Compras de Productos El@

Archivo  Opciones

Historico | Detalles de Compra

Garcelar Guardar | Sin Aplicar | Compra Total Bs. 0 Ref: 0
Paso 1 (D ) | Paso 2 (Prodi ) | Paso 3 (Resultados y Aplicacié
1. Ordenes de Compra u otros Protocolos -
2. Proveedor
RIF D
3. Documento
Tipo Documento Ambito Condicién Definicién de Deuda
Factura Nacional Contado No Genera Deuda
Nimeros de Documento
Factura Control Factura Afectada  Vinculada a Nota de Entrega

Fechas de Documento Moneda de Documento
Emisidn Vencimiento U Registro Moneda Tasa de Cambio

09/12/2022 09/12/2022 08/12/2022 Bs.

4. Descuentos y Recargos Globales Descuentos y/o Recargas Inchui
5. D y Ajustes sobre la base i

< %) Apficado sobre Todo & Documento

6. Opciones de Costos, Fletes y Recargos Afectos al Costo

7. Importaciones v

3. OPCIONES DE COSTOS, FLETES Y RECARGOS (Calculo de alicuotas para costos)

Por ende hay muchos factores que afectan el costo de los productos como los Fletes
(incluidos o no en la factura) Importaciones, Transporte, Almacenamiento, Etc. asi
como otros factores indirectos que serian los costos operativos de la empresa es decir:
Agua, Luz eléctrica, servicios bdsicos, patente, local, empleados, etc., Para tal fin es
este espacio de cdlculo, sobre el cual definiremos esos costos que serdn parte del costo
full del producto.

Monto Base Para Calculo (Prorrateo): Para poder determinar la alicuota de
participacion de los gastos Directos e indirectos es necesario tener un monto base
sobre el cual calcular y para ello tenemos este campo donde debemos especificar el
valor de la factura (sub-total o base imponible) , esto nos permite prorratear el total
definido sobre los totales de costos directos a afectar. Calculo (Total base / Total Costos
* cada producto).

Costos Directos - Recargos: Aqui debe especificar el total flete incluido en la factura u
otros gastos de manejo especificados en la misma, de igual forma los recargos no
incluidos en la factura como flete de terceros o transporte de terceros, etc.

Costos Indirectos: Especifique el porcentaje previamente estudiado en su escala de
gastos operativos y solo especifique el resultado de este porcentaje a aplicar a cada
producto. (Ejemplo (luz+agua+empleados+local+etc / Promedio de ventas mensuales =
porcentaje aplicable XX % sobre producto).
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6. Opciones de Costos, Fletes y Recargos Afectos al Costo

Monto Base para Calculo Costos Directos - Recargos Costos Indirectos
Incluides en Documento Mo Incluidos 0 Afect D "
Base para Frorrateo 0 Ectan a bocumento

S — R — e

Otros Impuestos
Incluidos en Documente

I S 0 ©

NOTA: los recargos directos en la factura afectan el total de la factura y los costos
unitarios de productos. Sin embargo, los recargos indirectos no afectan el total de la
compra, pero si afectan los costos unitarios del producto.

4. IMPORTACIONES (Calculo de costos de Importacion)
En esta seccidon aplicamos los costos de Importaciones que afectan el documento.

5. TOTAL CALCULOS Y COMIENZA DE CARGA DE PRODUCTOS (Validacion de Calculos y
Costos)

Detalla todos los totales y alicuotas calculados que afectaran los costos del producto.

CARGA DE LOS PRODUCTOS CONTENIDOS EN LA FACTURA: En la pestaiia productos
comenzamos el proceso de carga de los mismos. Para cargar los productos solo debe
escribir el Cédigo del producto y llenar los datos de precios de costo y existencias y en
caso tales precios de ventas.

1. SELECCION DEL PRODUCTO

Para tal fin escriba el cédigo a buscar o seleccionelo de la lista de productos pulsando
F4, de no Existir el producto, puede crearlo al instante desde el mismo modulo de
inventario especificando los datos mas bdsicos a tal fin.

CALCULO DE COSTO:Solo especifique el costo de Factura y el sistema aplicara los
porcentajes de costos directos e indirectos sobre el mismo ddndole como resultado un
costo full.
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= Compras de Productos =N =R

Archivo  Opciones

Historico Detalles de Compra

@Cancelar Guardar | Sin Aplicar | Compra Total Bs. 0,00 Ref: 6

Paso 1 (Documento) | Paso 2 (Productos) | Paso 3 (Resultados y Aplicacién)

1. Busqueda de Productos de Inventario

Cadigo Referencia Medida Gty 1
Descripcién Tambien puedes agregar Productos a
la compra desde un archivo .CSV
IVA para Venta Total otros costos (Pulsando en el Menu Archive...)

2. Calculo de Costos, gastos y Moneda

Presentacion  Descuentos Tasa VA Moneda en documento como costo de productos o Moneda del Sistema
UNIDAD -t m Valor de Cambio 0
Costo en Factura real Costo en factura al cambio Elementos que afectan el costo Sin Descuentos en Costo

Costos definidos en Moneda Bs.

u m + pescuenios + airectos % =
- Directos % Impuestos
. D EBs.

. c Al convertir un monto de moneda principal a moneda secundaria
Final Precio Costo Full puede haber variacion de decimales por el redondeo aplicado

I :

‘Costo Full Anterior {Costo Full Anterior Mo Reque rido
0 0

3. Calculo de Precios de venta y ganancia IVA Incluido en Precio

CALCULO DE PRECIOS DE VENTA: Existen dos modalidades a través de un porcentaje
de ganancia % o directamente afectando el precio de venta, por defecto estd disefiado
para afectar por porcentaje de ganancia.

ASIGNACION DE CANTIDADES: Las cantidades Totales especificadas en las facturas o
Notas de créditos puede asignarlas previamente a los diferentes contenedores
(existencia local, depdsitos, sucursales etc)

AGREGAR PRODUCTO: Una vez asignada las cantidades, precios y existencias puede
entonces agregar el producto al listado para procesarlo como otro nuevo producto
hasta alcanzar el total del documento.

2. APLICACION DEL DOCUMENTO FACTURA O NOTA DE CREDITO. (Fin del Proceso de
Carga de Compra)

Este proceso ya finiquita la carga de los productos y aplica las existencias, porcentajes y
precios al inventario representado en la factura y crea la incidencia o renglon en el libro
de Compras y en caso de ser a crédito crea la deuda en la ficha del proveedor.

VER LISTADO DE PRODUCTOS: En la tercera pestafia puede observar todos los
productos agregados.
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= R
Archive  Opciones

Detalles de Compra

| B
ﬁ% v‘Cancelal - Guardar

Paso 1 (Documento) | Paso 2 (Productos)  Paso 3 (Resultados y Aplicacién) |

PAl=

: Total Medios de Pago Bs. 0,00 |

Sin Aplicar

P
Compra Total Bs. 0,00 Ref: ‘

Factura | De Fecha

A "5 " No Definido ‘@Aplicarcompra -

213

. . Sub Total Costo Full
Cantidad Codigo Detalle Costo Bs. B: @ B: o Costo * Sub Total *

<

>
T o -Seearons ez mp 0000
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

0,00 0,00 0,00 0,00
Base Imp PP Total An G +Flete/Otros | Total Compra i Total Compra *
0,00 0,00 0,00 0,00

[
Aplicar compra sobre el inventario.

Una vez agregados todos los productos puede pulsar sobre el botdn de Aplicar compra
sobre el inventario que estd en la primera pestafa (opciones de documento) y de
inmediato se cargaran todos los productos al inventario y quedara ya bloqueada esta
compra (no puede editarse posteriormente si se aplico).

4 * Crear y configurar los mesoneros.

PARA CONFIGURAR Y CREAR Los mesoneros debe ingresar desde el menu principal
Avanzados — Mesoneros.
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28 Mesaoneros, Acumulados y Configuraciones El@

Archive  Acciones
Listado General | Detalles Especificos

Total por Servicios en el mes actual Bs.

0.00
Total por Servicios en el mes anterior Bs.
0
. . Total To
ID  Nombre RIF Comisiones  Porcentajt o \icio Ve
Bs. %
Bs. Bs
v I miGuEL 14851824 20,00 0,00 0,00 0,0{
< >

En este modulo existen dos pestafias. Generales y Listado y Especifico.

La primera muestra la informacion general de los mesoneros y la sequnda todos los
detalles del mismo. Para crear un nuevo mesonero. Desde el menu archivo. Nuevo

Mesonero.

2 Mesoneros,Acumulados y Configuraciones EI@

Archive  Acciones

Listado General | Detalles Especificos

Muevo % Editar . Eliminar @ Cancelar Almacenar | Registrado el 09/12/2022
L
Cédula Nro. 14851824 oD 1
Mombre MIGUEL
Otros
Porcentaje aplicado sobre el total del servicio Tarjeta de acceso Privilegio de Lider
% (20 1 5in restricciones de
ingreso en Mesas o Barras
0 S 0 = 0 = 0 &
Historico de Comisiones Comisiones Actuales
Total Anterior Bs. 0.00 Total Acumulado Bs. 0
Morto Total Vendido Bs. 0.00
Manto Total Servicio Bs. 0.00
Fecha de Ultimo Cierre Fecha de Ultima
13 Sistemas D3xD — Restaurant
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Porcentaje de mesonero: Aqui se refiere al total en porcentaje de 0-100 sobre el
servicio aplicado a mesas. Por ejemplo el servicio a las mesas es el 10 % sobre lo
consumido. Y de ese 10 % vendria a ser el total de servicio de manera que si todo ese
monto es para el mesonero entonces se debe especificar el 100 % . de lo contrario el
porcentaje que aplique sobre el total del servicio.

Tarjeta de Acceso: La tarjeta de acceso es un cddigo tnico por cada mesonero que le
permite predestinar un mesonero en una mesa antes de agregar los productos de esta
manera asegurar que el sea el beneficiario del servicio. Para eso debe estar activada en
configuracion la opcion Exigir mesonero antes de ingresar a una mesa y Barra y
también la obligacion de utilizar mesoneros. .

De esta manera al pulsar sobre una mesa. El programa mostrara la opcion de Tarjeta
de seguridad.

iingrese su Codigo/Tarjeta de Acceso!

Desde el menu de mesoneros también puede crear una tarjeta de Seguridad para
acceso (como un carnet con un codigo de barra). De manera de facilitar la velocidad.

Crear tarjeta de acceso. Desde el menu acciones puede imprimirse esta tarjeta y
asigndrsela posteriormente al mesonero.

5 * CONFIGURACION DE LA TABLA de ACCESO RAPIDO

Para configurar la tabla entrar en una de las mesas, ir a menu — productos — configurar
tabla de acceso rapido.
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Cuentas | Opciones |

3 l ¥ | Escoger Cl.nhdad F2 Reservar ‘3 7 P § Estado Cta | §
S Repeti Ultimo Cédigo F2 —

Buscar Productos por Listado F4

Buscar Productos por Departamentos  Ctrd+Fd

Mostrar Hiper tabla de productos F7

Producto Extra (Personalzado) FS

Quitar Todos los Productos F6

Alternar entre Productos y Servicios F10 _:‘_ Sontomo Quitat 5o @ Quitar Todos

Editar Precio Manualmente

Escoger Precios CuleF7

Opciones de Precios 4

Modo Codigo/Peso Ctrl+F1

Agregar Producto Generico (Gravado) Cri+F2
Agregar Producto Generico (Exento)  Ctri+F3
Abrir Ticket QR con productos Cul+Fé
Definir Nombre o Titulo de Mesa/Barra

Mostrar menssje de precio en otras monedas
Configurar Tabla de Acceso Rapido

Eliminar Tabla de Acceso Rapido
Predefinir Pagos Multiples

Sub Total

Y alli el sistema enviara el siguiente mensaje:

Editar Tabla de Acceso Rapido =50

@ iPulse sobre cada Boton para Agregar el Producto!

G Simece 37 4 55/
'T"!'I: Reservar w‘ Estade Cta s @

-MIGUEL

o il B
-0 Uﬁ - [—L'Cnntnrnn | | Quitar uno @QUitarTodo; -

= 01|PRODUCTO
DE PRUEBA

ssione Intro

Cantidad -

cidn Precio Sub Total

05{COMBO 1

Luego de pulsar sobre el botdn aparecerd otra pestafia presione F2 y coloque el cédigo

del producto que desee agregar a la tabla y presione seleccionar.

15 Sistemas D3xD — Restaurant
www.d3xd.com



=

Archive
Buscar por ~ Todos v Mo Filtrar : l;E:J)v Bs. @ Seleccionar i Salir
Escriba Aqui para buscar Luego presione Enter.
Ias Inforr

Cadigo Descripcion Departamento  Existencia Precio 1 Bs. Precio 2 Bs.

» PRODUCTO DE PRUEBA
02 PAPAS FRITAS 10 13,60 0,00
03 EMNSALADA CESAR 20 40,80 0,00
04 JUGO DE PARCHITA POR .. 2 10,88 0,00
05 COMBO 1 0 40,80 0,00
[ AGUA POR LITRO 148,00 272,00 0,00
7 PULPA DE PARCHITADEM... 148,000 0,00 0,00
08 AZUCAR POR KILODEMO ... 499,000 0,00 0,00

< >

8 Coincidencias encontradas

| Productos| | Productos Compuestos| ‘ Materia Prima | | Contornos

Después presione salir y se guardan los cambios.

-
Cambkios Guardadus‘. u

iConfiguracion de la Tabla de Accese Rapido, almacenada
Satisfactoriamente!

6 *CONFIGURAR HIPER TABLA DE ACCESO RAPIDO

Para usar la hiper tabla entrar en una de las mesas ir a menu — productos — mostrar
hiper tabla de productos (o por defecto F7).

Cuwentas | Opciones
Q EE| Escoger Cantidad F2
Fi

Repetir Utimo Codige

Buscar Productes por Listade F4
Buscar Productos por Departarmentos Cird+F4
| Mostrar Hiper tabla de productos F
Producto Bxra (Personalizado) F3
- Quitar Todos los Productes F& =
C Alternar entre Productos }rS:n'lcins F10 |: :-1—_, Contornag

Editar Precic Manuaiments

Eu:ngu Precios Cid+FT
Opeiones de Precics v o
Modo Codiao/Peso Cird«F1

Alli aparecera la hiper tabla, ir a archivo - configurar tabla de acceso rapido
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Archive
| ST Seleccione el Producto a Agregar
Eliminar Tabla de Accese Rapide

Salir Fé

Aparecera el siguiente mensaje:

o iPulse sobre cada Boton para Agregar el Producto!

Luego de pulsar sobre el botdn aparecerd otra pestaiia presione F2 y coloque el cédigo
del producto que desee agregar a la tabla y presione seleccionar.

73 =
Archivo
Buscar por - Todos - Mo Filtrar E’[?_E]. Bs. @ Seleccionar ! Salir
o o ==
Escriba Aqui para buscar Luego presione Enter.
Para otras opciones de busqueda pulse: Buscar por Mas Infermacion botén dereche sobre el ltem
Codigo Descripcion Departamento  Existencia Precio 1 Bs. Precio 2 Bs.
4 PRODUCTO DE PRUEBA 68,00
02 PAPAS FRITAS 10 13,60 0,00
03 EMSALADA CESAR 20 40,80 0,00
04 JUGD DE PARCHITA POR. .. 2 10,88 0,00
05 COMBO 1 0 40,80 0,00
06 AGUA POR LITRO 149,00 272,00 0,00
a7 PULPA DE PARCHITADEM... 149,000 0,00 0,00
08 AZUCAR POR KILODEMO ... 499,000 0,00 0,00
< >

8 Coincidencias encontradas

Productos| | Productos Compuestos | | Materia Prima | | Contornos
| —
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Después presione salir y se guardan los cambios.

o iConfiguracién de |la Tabla de Acceso Rapide, almacenada

Satisfactoriamente!

7 * Uso de Mesas, Barra, Ventas Rapidas y Delivery (Ocupar

Mesas y Barras)

Para vender por las Mesas o Barras dirijase a menu — <Ventas> y seleccione el sub
menu <Mesas> o <Barras> (o por defecto pulsar la tecla CTRL+M) o (CTRL+M) o de
manera mds sencilla solo pulse en el numero de la mesa que quiere ocupar y se abrird
automdticamente. Alli podrd agregar los productos que usted desee vender a las mesas
o barras, o quitar de las mismas. Para luego Facturarlos.

Todos los productos que agregue quedaran almacenados en esa mesa, barra o Delivery hasta
que los devuelva o los facture.

Mapa de Area ’Delivery Pedidos‘
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Iniciar una venta Rapida

Para realizar ventas rdpidas (No por Mesas o Barras) dirijase a menu — Ventas — ventas

rdpidas (o por defecto presione la tecla F2).

31/12/2019 | Hoy es 2971272024 12:10 a. m.

Mesas, Barras y Delivery

Cotizaciones y Presupuestos

Devoluciones - Notas de Credito

Cuando estd en ventas rdpidas no aplican el porcentaje de Servicio. Y tampoco puede
cerrar o salir, mientras exista una venta rdpida en proceso.

Iniciar un Despacho a Domicilio (Delivery)

Es similar a una cuenta de mesa o barra solo con la excepcion que al pulsar sobre la
cuenta debe colocar los datos de despacho y a final después de haber sido despachado
(facturado) debe desbloquear el despacho cuando reciba el pago de la misma y se
pueda liberar la cuenta que hasta no desbloquearse permanecerd bloqueada.

Archivo

- ! ‘ ~
: % Ventas Rapidas Ij Devoluciones ,;’ a Buscar Productos ‘ 'ﬂ Operadores ( ) ‘iﬂ

Mapa de Area Delivery Pedidos

Delivery | g Delivery | g B Delivery [ m Delivery Delivery

Cs.b'—“ /]h’ﬂ ® .’“),i.l"I ’).L-

19 Sistemas D3xD — Restaurant
www.d3xd.com



Despacho de Pedidos en Domicilio

RIF V14851824
Cliente |Miguel Rodriguez

Despachar en Guatire, casa 30

Telefono 04142094250
Despachador Motorizado Alex

Status Nuevo 211272022

I:%:I Cancelar ﬂ Aceptar @

Una vez colocado los datos de despacho inicia la ventana de ventas al igual que en

mesas, cuentas y ventas rdpidas, listo para asignar productos para el consumo o
despacho.

Deliver 1

(44) | Cuenta 1 (IF)| Cuentas Activas - | 0 Jf'.v '__t‘\:' Contorno Cuitar uno @QUitarTodos

Buscar Productos F10 [JEERrTd|

Escriba el Codigo y Presione Intro

Cantidad Codigo Descripcion Precio Sub Total

Si desea imprimir la guia o desbloquear el despacho (una vez facturado) debe pulsar
sobre el boton de Delivery dentro del modulo de ventas.

VARIAS CUENTAS EN UNA MISMA MESA. El sistema permite manejar hasta 2 Cuentas
por mesa, pudiéndose fusionar en algun momento a una sola mesa si asi lo desea.

Solo cambie la pestafia de la cuenta a la que desea agregar los productos. De igual
forma para facturar.

RESERVAR UNA MESA. Seleccione la mesa como si fuese a agregarle productos, luego
pulse el boton inferior reservar y eso es todo. Se elimina la reservacion cuando se le
agregan productos. Y queda entonces ocupada
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Agregar productos a la mesa, barra, Venta rapida o Delivery.

En la casilla que dice Buscar escriba el cédigo del producto y presione Enter. O silo
prefiere ya de la tabla de acceso rdpido; Previamente creado: Pulse sobre el producto
de su preferencia y al aparecer escriba la cantidad. Eso agregara el producto a la
cuenta activa. Para activar la otra cuenta solo cambie la pestafia y siga agregando
productos.

Cuentas  Opciones

Q %Tablero & @ Extras |ir_l_l‘ Eg]Fadurar ikt Reservar A$ ,:E';JEstadoCta \:“j"/ % Eg ﬂ

Mesa 2 Mesonero
Cuenta 1 Cuentas Activas ~ 0 ;J: - '—t' Contorno Quitar uno @QuitarTodos

Buscar Productos  F10 [JEEL0T|

01|PRODUCTO:
DE PRUEBA

Escriba el Codigo y Presione Intro

o - N - B O

Cantidad Codigo Descripcion Precio Sub Total

Total Otras Cuentas Bs. Total Cuenta Bs.

Sub Total Bs. ), Total Exento

No Aplica ), Descuentos

IVA Exonerado ) Retiro Efectivo Propinas

CAMBIAR MESA O BARRA. Pulse la opcion cambiar mesa o barra y luego al aparecer el
menu escoja la nueva mesa o barra a donde quiere cambiar y eso es todo. Las cuentas
se pasaran a la mesa seleccionada.

DEVOLVER PRODUCTO. Seleccione el producto. Y presione el boton Quitar 1 Producto
0 Quitar todos; segun sea el caso.

Cuenta 1 Cuentas Activas ~ 1 rv @Contomo ©Quitaruno @QUitarTodos
_._.—l—'-'_'_ ————

Buscar Productes F10 [T

Escriba el Cédigo y Presione Intro

Cantidad Codigo Descripcion Precio
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PREFACTURA. Cuando el cliente solicite la cuenta. Al presionar sobre este botdn se
imprimardad por la impresora asignad: El estado de cuenta (No valido Como factura)
donde aparecerd la informacion de la cuenta-mesa. O Barra.

NOTA: Si posee impresora fiscal, la prefectura en calidad de no fiscal saldra por la
misma. Sin embargo, existen algunas impresoras que limitan la cantidad de items en
un documento no fiscal, por lo que en ese caso aparecerdn hasta dos productos del
listado y el total a pagar.

Agregar y cambiar contornos en mesa / barra
Los contornos se asignan a los productos desde inventario sin embargo se pueden cambiar
directamente en la mesa. Seleccionando el producto y luego pulsando el botén ver contornos.

S 4/,
(02) PAPAS FRITAS (03) ARROZ BLANCO

8 * Facturar y Desocupar Mesas, Barras y Cuentas

A través de este mddulo podemos finalizar el proceso de la venta. Consoliddndolo en la
factura fiscal final.
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Archivo
(B Ao 0 CONTADO Efectivo .
: : ge Descuento
@ Crédito I@ Contado Total a Pagar Bs. 1200 USD §$ 20,00
Medio Monedz Monto Monto Bs. Referencia Categoria E@ Servicio
3 $ Efectivo Bs b 1.200,00 1.200,00 Efectivo
f @a Propina
) A Favor
L4 >
] & Cambio
Pedido # 2 Total a Pagado Bs. 1.200,00 UsD § 20,00
Saldo a Favor Bs. 0,00 Pago Exacto Bs. 0,00 UsD $ 0,00
Buscar Cliente Datos del Cliente
— = 14851824 MIGUEL @
Facturar
Mensaje | |
Membresia Nro. Forma Libre

Puede seleccionar los diferentes medios de pago. Asi como al Cliente.

NOTA: Al facturar si coloca todos los datos del cliente sin omitir ninguno. El cliente
quedara almacenado. De manera que para la préxima visita al colocar el nimero de
identificacion y pulsar Intro. Ya deberian aparecer todos los datos del cliente.

Finalizar o Desbloquear un Despacho (Delivery) Luego de ser facturado.

Después que un Despacho se factura, entendiendo que estdn en proceso de entrega y
despacho, la cuenta de Delivery aparecerd bloqueada hasta tanto no se confirme el
despacho.

Archivo

77 - ~ ( )
L'_r% Ventas Rapidas ‘j Devoluciones | ! Buscar Productos 'ﬂ Operadores
o |

lla__pa de Area Delivery ‘Pedidos‘

DESPACHADO A:
MIGUEL RODRIGUEZ -
CARACAS
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Y en caso de intentar modificar cualquier producto de su contenido aparecerd un
mensaje de advertencia:

j i\a iExiste un Bloqueo hasta que se confirme la entrega del despacho!

Para confirmar el despacho solo debe pulsar sobre el botdn o icono de Delivery y pulsar
sobre el boton <despachado>

ABC [
| Facturar Reservar " Estado Cta
K 7 —

Despacho de Pedidos en Domicilio

RIF 14851824
Cliente MIGUEL RODRIGUEZ
CARACAS

Despachar en

Teléfono 04142094250
Despachador motorizado alex

Status Despachado y Bloqueado 21/12/2022

E@] Cancelar ! Despachado@

9 * DEVOLUCIONES / NOTAS DE CREDITO

Para realizar una devolucion y Nota de crédito dirijase a menu — ventas — Devoluciones
— Notas de crédito.
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Cuentas

Busqueda Avanzados Reportes Miscelaneos  Ayuda

Ventas Rapid:
entes Tapides 31/12/2019 | Hoy es 29/12/2024 01:23 2. m. Tasa Cambio Bs.
Mesas, Barras y Delivery

Cotizaciones y Presupuestos

Devoluciones - Notas de Credito

Colocar el nimero de la factura que desee devolver y luego pulse Buscar esto abrira la
ventana de Notas de crédito y/o Devoluciones.

Devoluciones y Notas de credito n
Archivo
Opciones de Consulta

() Por Ndmero de Pedido (Impreso en el documento)
®) Por Nimero de Factura

Datos del Documento

Nimero de Pedido |:| ﬁ
&
Fecha de Factura |09/12/2022 [~

5

Buscar
Para encontrar un Documento especifico
escriba el Numero de Pedido o Factura, luego =
Seleccione la fecha del documento y pulse el I Salir (F8)
Botdn Buscar,

10 * REPORTE FINANCIERO

Para ver los reportes de ventas dirijase a menu — reportes — reporte FINANCIERO.

Static « @ Incluir = Todo . @Cunsuhar ‘@- x ZB ‘ !

HOY v Desde 31/12/2019 Hasta 31/12/2019 Pulse en el Botén Consultar
Tasa de
Medio Moneda Monto Referencia Categorfa Pedido Monto en Cambio Fecha
Nro. Bs. Bs.

Transferencia Bs Bs. 4.589,00 52242 Bancos 4 4.589,00 60,00 (31/12/2019
»

Efectivo Bs Bs. 1.311,00 Efectivo 4 1.311,00 60,00 |31/12/2019

T. Debito Bs. 2.500,00 454 T. Debito 4 2.500,00 60,00 | 31/12/2019

Divisa § usD § 60,00 Efectivo 4 3.600,00 60,00 |31/12/2019
< >
> 1 C ) |

2 | T.Debito 2.500,00 2.500,00

3 T ia Bs 4.589,00 4.589,00

4 | Divisa § 60,00 3.600,00

4 Medios de Pagos Utilizados Total Medios Bs. 13.200,00 Total Medios USD § 220,00
Leyenda Ingresos [ Egreses i Admin
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Alli aparecerd todos los reportes del dia, las transacciones especificadas y los totales de
los medios de pago

11 * FINALIZAR DIA

Para finalizar el dia de trabajo dirijase a menu - dia — finalizar dia.

Al culminar el dia de trabajo es necesario Finalizar el dia. Para que el ciclo se complete,
se impriman los reportes Z de la impresora fiscal (si la hubiese) y se bloquee el
programa hasta el otro dia. (Esto debe hacerse todos los dias al finalizar la jornada de
trabajo.) Una vez finalizado el dia no se puede facturar hasta el dia siguiente.

Ventas Busqueda Cuentas Avanzados Reportes Miscelaneos Ayuda

Iniciar Dia Y3 N 2 T :
| ama Iniciado 31/12/2019 | Hoyes 29/12/2024 01:25 a.m. Tasa Cambio Bs

Estaciones y Operadores
Caja Chica

[ Abrir Cajon de Dinero

Salir del Programa
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