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CONFIGURACION DEL PROGRAMA

NOTA: El usuario inicial por defecto es master y la contrasefia es “0000” 4 ceros.
Mendu de Ubicacion: Avanzados - Configuracion
Pasos iniciales para funcionamiento del programa

1. Una vez Instalado (Base de Datos y Sistema Administrativo)
2. Configure el servidor de datos

3. Active el programa (legalizacion)

4. Configure los datos bdsicos (Mesas, Barras, Despachos, Impuestos, facturacion, etc.)
5. Cree los productos de Inventario (simples y/o compuestos)
6. Cree o modifique productos mediante compras.

7. Cree o modifique los mesoneros.

8.  Configure la tabla de acceso rdpido.

9. Configure la hiper tabla de acceso rdpido.

10. Prepare el dia de trabajo

11. Comience con el uso de mesas, barras y ventas rdpidas.

12. Facture.

13. Consulte las ventas realizadas.

14. Finalice el dia de trabajo (al finalizar la jornada de trabajo)
15. Consulte los reportes de ventas mensuales historicas.

16. Cree copias de seguridad.
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Ejecucion inicial del programa.

sistemasd3xd

—

En modo Demostrativo existen algunas limitantes de Uso:

Las mesas y barras por defecto estdn limitadas a 10 de cada Una.

1. Latasa de impuesto por defecto es de 11 %.

2. No hay asignada impresora para facturar de ningun tipo.

Para corregir todas estas limitaciones debe Activarse y luego Configurar.

IMPORTANTE: Para todas las funciones de seguridad el programa le exigird un usuario y un
password. Inicialmente el usuario es master y el password 0000.

Control de Acceso n
Ingrese el Usuario y Contrasefia, Luego Pulse Intro...
Nombre de Usuario 7 8 9 <

| d 4 | 5 | 6
Contrasefia

‘ ‘ 1 2 3 Intro

Salir

El médulo de configuracion estd compuesto por una serie de pestafias que contienen los
pardmetros de configuracion de todo el producto, por defecto estdn bloqueadas y es necesario
desbloquearlas para cambiar la configuracion.

Existen dos pestanas principales (Configuracion Global y Configuracion Local)
Configuracion Global: afecta todo el sistema en la red
Configuracion Loca; afecta solo los cambios en este equipo.
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Pulse sobre el botén <Modificar valores> para poder hacer las modificaciones
correspondientes

Configuracion Global — Afecta a todos los equipos de la Red.

General (Datos de la Empresa)
Aqui puede redefinir los datos de su empresa; Direccion, teléfono, etc., también un mensaje

adicional en las facturas y otros documentos. Los datos de Nombre y Registro fiscal se fijan solo
al activar el programa.

{2 Setup - Configuracion E' =
ﬁ%l‘v‘lodiﬁcar\hlores Q?éSoporte =] Guardar los Cambios y Salir ﬂSalir

Corfiguracion Global - Todos los equipos  Configuracion Local - Este equipo

! Basicos Apariencia Correlatives  Formatos Opciones  Internet  Seguridad  Mdédulos  Operadores y Estaciones Medic * | "

Datos de la Empresa

Nombre de la Empresa |RESTAURANTE (DEMO) | .
Registro Fiscal |)124784542 | RIF SIST=MAS

Direccion |Caracas D3X D
————

Teléfono |(0212)6417365

Otros

Mensajes en Documentos Max 255 Car.

En Facturas y Motas |

En Pre-Factura

En Presupuestos

En Documentos Fiscales | Max 100 Car.

En todos los Documentos |

Informacion del programa informacion de Base de Datos
Wersion: 1.1.33 - 26DC24 Versian: 110

NOTA: Para colocar el logo de su empresa. La imagen debe estar en formato .JPG (El logo en pixeles es
de 100x100)

Pestaiia - Basicos (configuracion de opciones)

Active estas opciones si trabajard con: Ventas a crédito, Asignar porcentaje mdximo de Descuentos y
Recargos, etc. Si utilizara mesoneros y quiere obligar a cada vez que se facture haya que seleccionar un
mesonero y que se le calcule el porcentaje de comisiones por servicio obtenido. Si desea que los
mesoneros controlen cada mesa y que de obligado ese mesonero al abrir por primera vez. Puede
seleccionar la opcion (Exigir mesonero antes de Ingresar a mesa o Barra).

También puede definir él envié de las comandas de cocina a un equipo en la red (si no quiere imprimir
sino ver y marcar)
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5} Setup - Configuracién

ﬁ% Moedificar Valores Soporte LF | Guardar los Cambios y Salir ! Salir

Configuracion Global - Todos los equipos

Configuracion Local - Este equipo

General Basicos Apariencia Correlativos Formatos Opciones Internet  Seguridad Médulos  Operadores y Estaciones Medi(m

Ventas a Crédito
Mo Limitar ~
Limites de Crédito y la moneda

Mesoneros

Exigir Mesoneros al Facturar

Ordenes o Comandas en Pantalla

Para configurar la ubicacion de las comandas
e impresoras ingrese en; Configuracion local
- Documentos - Comandas.

Logo de la Empresa

Exigir Mesonero para Ingresar a Mesa/Barra
Reportes

Imprimir detalle de ventas al finalizar el dia
Descuentos, Recargos por Servicios

Cobrar Servicio a las Mesas

Cobrar Servicio a las Barras

Cobrar Servicio en Delivery
Maximo porcentaje de servicio

Maximo porcentaje de descuento

Pulse sobre la imagen
para Cambiar

Pestaifia - Apariencia (Aspecto visual de mesas y otros)
En esta pestaiia puede definir el mdximo de Mesas (hasta 200), mdximo de Barras (hasta 200), y
maximos cupos para despachos (Hasta 40 Delivery) asi como la configuracion visual de las mismas o los

espacios de tabas de acceso en la ventana de ventas.

45} Setup - Configuracion

ﬁ% Modificar Valores Soporte LF | Guardar los Cambios y Salir ! Salir

Corfiguracién Global - Todos los equipos  Corfiguracidn Local - Este equipo

General Basicos Apariencia  Correlativos Formatos Opciones Internet Seguridad Médulos Operadores y Estaciones Medi(lIlI‘

Mesas y Barras  Botones en Madule de Ventas
Parametros de organizacion (Mesas, Barras y Delivery)
Organizacion de Mesas y Barras

x. 208 Color de Fondo de Espacio

5. 208 Color de Titulares

Editor de Areas

Definir las areas

Total de areas registradas

Para definir las areas y mesas pulse sobre el
boton; "Definir las areas"

Para organizar las mesas y barras 1
por Mapa de Areas debe definir
primero el tamafic maximo de
Mesas y barras, Luego desde el
modulo principal definir la
ubicacién de cada mesa y barray
despues almecenar la ubicacion

(=] & (=)

Imagen de Fondo

SISTEMAS

.

Para cambiar la imagen pulse sobre
la misma.

Pestaiia - Correlativos (Niumeros de documentos, facturas y otros)

Esta pestafia muestra informacion no modificable de los correlativos de todos los documentos y

funciones que requieran un correlativo (Facturas, Notas de Crédito, Notas de débito, recibos de pagos,

Presupuestos, Pedidos. Etc.).
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Nota: Para cambiar estos valores debe hacerlo desde la ventana de soporte accesible desde el boton
<Soporte> de esta misma ventana de configuracion y seleccionar la opcion “10B. MODIFICAR NUMEROS
CORRELATIVOS.”

45} Setup - Configuracion

T
%Modiﬁ(ar\lﬂlmes SoportE | | Guardar los Cambios y Salir iSalir

Contiguracién Global - Todos los equipos  Configuracién Local - Este equipo

(=] =d

General Basicos Apariencia Correlativos Formatos Opciones Internet Seguridad Médulos Operadores y Estaciones MEd"lIlz‘

Correlativos

Factura 0 Ticket POS Merchant 0 Rango FCT Dig 1 1)
MNota de Credito 0 0 Range FCT Dig 2 0
Nota de Debito 0 Traslade control o 0
Nota de entrega 0 Ajustes y Consumos 0 0
Comandas o Orden de Compra o 0
Control de Compras 0 Pre-Facturas 0 0
Recibos 0 o 0
Presupuestos 0 Contrel Interno 0

Pedidos 0 No Definido 0 Almacenar Cambios

No Definida ] No Definido 0 Cancelar Cambios

Para modificar estos numeros debe pulsar en el Botén: *Soporte* y luego -
seleccione la Opcién: *Modificar Ndmeros Correlativos*

Nota: La modificacion de este médulo puede alterar la integridad del sistema. A la hora de colocar un
Numero correlativo debe colocar el ultimo impreso para que el sistema pueda sumarle 1 al que ya
existe ejemplo: si queremos que la proxima factura salga con el 1525 debemos colocar el numero
1524.

Pestaiia - Dispositivos

Desde esta pestana puede Configurar diferentes dispositivos Cambiar los puertos y escoger los
diferentes dispositivos conectados al equipo local, muchos dispositivos pueden trabajar
simultdneamente en el mismo equipo.

s} Setup - Configuracién

ﬁ% Modificar Valores Soporte Guardar los Cambios y Salir ﬂ Salir

Configuracién Global - Todos los equipos  Configuracidn Local - Este equipo

=)

Opciones Documentos  Disp Accesos R ldos AL

Dispositivos Locales (Afecta solo a este Equipo)

Equipos Comunes  Balanzas Tickets

Gaveta de Dinero Display Slip de Corte de Papel Verificadores de
Modelo Modelo Activar Preu.as desde
- - Archivos
Valide solo para
Puerto [COM3 Puerto |COM2 5 Modelo
de tamafio Ticket -
Impresora Fiscal Lector de Huellas
e Model Probar
odelo
Puerto COMI1
Mantener el puerto v Crea un archivo txt/xml
Abierto -
IP para ser leido por el
Puerto |USB erificador

Sistemas D3xD — D3xD Restaurant — www.d3xd.com
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Gaveta de Dinero.

Puede activar su gaveta de dinero modificando el puerto. Si utiliza Impresora Fiscal y la
impresora fiscal posee puerto para la gaveta. Puede escoger la opcion que diga (Usar
Impresora Fiscal) en el listado de Puertos.

Display o Visor de Precios.
Puede seleccionar el puerto y activar el dispositivo. Estd configurado inicialmente para Display
LCD que 20 lineas superior x 20 lineas inferior.

Balanza Digital.
Puede activar su Balanza y Seleccionar el Modelo. Funciona con Balanzas Digitales con
conexion RS232 (COM.:).

Slip de Corte.
Funcion utilizada solo para Impresoras No fiscales que poseen corte automdtico de papel
(cuchilla).

Cadigo y Peso Integrado.

Funcion para el uso de Balanzas Digitales con Impresion de Ticket de barra donde se incluye
dentro del mismo el cédigo y peso del producto, estas balanzas no van conectadas al
computador, sino que su cédigo de barras que debe ser descomprimido por el programa para
separar ambos datos Codigo y peso.

Configurar datos en Balanzas Cédigo - Peso.
Desde esta funcion se pueden definir los PLU (cddigos) almacenados en algunos modelos de
balanza directamente desde el sistema, mds informacion revise la seccion de balanzas.

Medios de Pagos
Desde esta pestafia se pueden determinar los medios de pago o cobro para cada transaccion.

Los medios de pagos (para deudas o cuentas por pagar) y Cobros (para recibir del cliente) todo
lo que se defina en esta pestafia quedard explicito en los medios aceptados.
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8 Setup - Configuracion EIE

% Modificar Valores {E’g Soporte r Guardar los Cambios y Salir i Salir

Configuracion Global - Todos los equipos | Configuracin Local - Este equipa

Apariencia Correlativos Formatos Opciones Internet Seguridad Médulos Operadores y Estaciones  Medios de Page Izlz‘
Medios de Cobro y Pago

Categori-as de Medios de Pagos - Editables
Efectivo
Bancos
Tarjetas Debito Crear o Editar Medios de Pagos
Tarjetas Crédito
Criptomonedas
Documentos Médulo de configuracién y personalziacidn de medi'os de pagos
globales con funciones unicas por cada tipo y seccidn,
Pasarela de Pago Integrada
Apps
Categorias de Medios de Pagos - Propios del Sistema

Crédito - Por cobrar

Saldo a Favor

Metodos de pagos disponibles

. Medio de Pago Moneda Categoria

Efectivo Bs L Efectivo

>

T. Debito Bs. T. Debito

A
&,

€

T. Credito Bs. T. Credito
h
r

$ Transferencia Bs Bs. Bancos
h
€

Divisa $ uUsD % Efectivo

A

IMPORTANTE: Desde este mddulo o pestafia puede permitir ciertas opciones disponibles o permisibles
solo a la computadora actual. De manera que los cambios realizados en este equipo solo afectan al
cliente y no al servidor o las otras computadoras de la Red

Si desmarca o marca algunas de estas opciones, se verd afectado solo el equipo actual, y dejard de
prestar los servicios o funciones deseadas.
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Pestaiia - Formatos (Configuracion de Pais, Impuestos y Moneda)
45} Setup - Configuracién EI = @
ﬁ% Madificar Valores f;:‘(—ig Soporte Guardar los Cambios y Salir i| Salir

Configuracién Global - Todos los equipos  Configuracion Local - Este equipo
General Bdsicos Apariencia Correlativos Formatos  Opciones Internet Seguridad Médulos Operadores y Estaciones  Medic * | *

Configuracién de Regién (Rif, ID, NIT)
REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA _ m VEB Bs. _

Tipo de Contribuyente de Impuestos

CONTRIBUYENTE ORDINARIO o | Cantidad de Decimales

2

i 0

Retenerme en IVA
0 %

Formatos y Monedas

Formato de Fecha

dd/mm/yyyy mm/ded/yyyy

El formato de fecha se hereda de la
configuracidn regional del equipo

I i |

Permitir los precios en otra moneda

En esta pestaiia se define el Pais, Tipo de contribuyente que aplique y las diferentes tasas de Impuestos,
asi como la cantidad de decimales permitidos.

Pais: El programa estd configurado para varios Paises, de manera que puede escoger la configuracion
(nombre de pais) QUE APLIQUE. (Esto cambiara los formatos de moneda el programa simulténeamente y
los tipos de formatos aplicables por el pais) Es importante que este configurado correctamente en la
configuracion Regional del sistema operativo Windows.

Identificacion Fiscal de Cliente o Empresa: Debe especificar el nombre o siglas con la que se identifica al
contribuyente Registro Fiscal) por ejemplo RIF — NIT — CC- ID — Cl, etc.

Tipo de contribuyente: Debe especificar el tipo o método de contribucion de Impuestos que aplique por
el pais.

Tasas de Impuestos: Existen 3 campos para tasas de impuestos que pueden usarse simultdneamente en
la facturacion.

Permitir los precios en otra moneda: Al marcar esta opcidn usted podra definir las monedas a usar y su
valor

NOTA: Si utiliza impresora fiscal al cambiar las tasas de IVA en esta pestafia, debe asegurarse de que de
que la impresora fiscal ya tenga registradas las mismas tasas en su memoria, de lo contrario no se verdn
reflejadas en la impresion por ese medio.

Formatos de Monedas principal y secundaria.

Asi como el valor de las monedas secundarias en referencia a la moneda principal. Por ejemplo. Si la
moneda principal es Délar y la moneda secundaria es peso colombiano. Debe especificar en el valor de
moneda en relacién a la principal es cuantos pasos equivalen a 1 délar (moneda principal). Ejemplo: 1 S
USD = 1900 S COP. O su equivalente a la moneda actual. (Esto es necesario en caso de compras con otra
moneda distinta a la principal Y si deseamos facturar con otra Moneda distinta a la principal.)
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Pestaifia - Documentos (Configuracién de Facturas, Impresoras Fiscales, Presupuestos,
Comandas y Formatos).

{5} Setup - Configuracién EI = @

il ey
% Meodificar Valores é_‘?é’:?oporte Guardar los Cambios y Salir I| Salir

Corfiguracién Global - Todos los equipos  Corfiguracién Local - Este equipo

Opciones Documentos  Dispositivos  Accesos  Respaldos Automaticos

Configuracién de Documentos e Impresiones (Afecta solo a este equipo)

Facturacién Notas de entregay despacho Presupuestos, Pedidos y Recibos Comandas

Modelo Actual -
Impresora =
0 |5
Exigir el Mumero de Control (Facturas forma libre)
Imprirmnir Seriales al facturar (Documento No Fiscal)
Modelo Actual -
Activar Funcién
Impresora =

=

Restaurar valores por defecto

IMPORTANTE Si utiliza impresora fiscal: Conecte la Impresora a la computadora correctamente en el
puerto correspondiente y asegtrese de que este encendida y tenga papel disponible.

Desde esta pestafia puede configurar:

1. Facturas y notas de crédito. Seleccione el modelo de facturacion de su gusto. Forma libre o
estilo ticket o si posee impresora fiscal puede seleccionarla del listado. (Para Instalar la
impresora fiscal solo basta con seleccionarla, Y al finalizar o cerrar la ventana de
configuracion el sistema la reconocerd y devolverad el serial). En caso de no haber
comunicacion devolverd un mensaje de error; en ese caso verifique cables, puertos y
comunicacion. Si escoge forma libre o ticket; puede pulsar el botdn de al lado para configurar
tamariio y presentacion de la factura.

2. Copia remota de factura: Si desea que salga una copia de la factura por otra impresora (no
fiscal en una hoja convencional) seleccione el modelo y el nombre del a impresora local o en
red.)

3. Presupuestos y cotizaciones: Si desea emitir presupuestos puede configurar el tamafio, forma y
estilo, mdxima cantidad de items, etc.

4. Pre - Facturas o Estados de Cuenta Cliente: Aqui se define el modelo y la impresora por la cual
saldrad dicha impresion. OBSERVACIONES DE LA PRE-FACTURA. Si en el equipo donde
prefectura posee una impresora fiscal puede entonces salir como ticket no fiscal por la misma
impresora fiscal. De lo contrario saldar por la impresora asignada para tal fin.
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5. Recibos Varios: El tamafio y modelo de los recibos se puede predefinir desde esta opcion,
inclusive predeterminando la impresora fiscal para tal fin.

6. Comandas a Cocina (Impresoras de enunciado A, B, C, D) Esto es para los que deseen que
salga un ticket en un destino cuando se agreguen en la hoja de facturacion los productos
asignados con la opcion de enunciado (mejor conocido como Comanda). Por ejemplo al cargar
inventario los productos que tengan la opcion de enunciado =1; al cerrar la ventana de ventas
se imprimird un ticket en la Impresora A. y los que tengan el enunciado =2; se imprimird un
ticket en la Impresora B. que pueden estar de pronto una en la cocina y la otra en la sala de
postres, etc. (para esto debe estar activado el check que dice. IMPRIMIR ENUNCIADO DE
PRODUCTOS.

4} Setup - Configuracién e = ==
ey —
Meodificar Valores EG\(_)/? Soporte IE‘ Guardar los Cambies y Salir i" Salir
o, ]
Corfiguracién Global - Todos los equipos  Configuracién Local - Este equipo

Opciones  Documentos  Dispositi e | Idos A

Configuracién de Documentos e Impresiones (Afecta solo a este equipo)

Facturacién MNotas de entrega y despacho Presupuestos, Pedidos y Recibos Comandas

Comandas (Ordenes en cocina directo)

Ubicacién | Mo Enviar ¥ No Seleccionada
Modelo Actual ~ —
Impresora Monitoreo 1 = Imprimir
Prueba
Impresora Monitoreo 2 -
1 2 Pulse sobre el campo, cuando
aparezca el nombre de la
| | - D D impresora pulse este botdn,
| | - O 0 Imprimir Comandas
SOLO al Facturar
| - oo
| - oo
| - oo
| | - oo La funcion de monitorear
comandas permite imprimir todas
| | - D D las comandas emitidas por la v

NOTA: La configuracion de facturacion e impresoras debe hacerse en cada equipo que trabaje con el
sistema, ya que solo afecta al equipo local.

Configurar las facturas y presupuestos.
Desde la pestaia de facturacion. Basta con hacer clic sobre el boton situado al lado del modelo de
factura seleccionado.

Modelos de Facturas, Notas de debito y Credito e Impresoras fisclaes
Modelo Actual | Impresora Fiscal HEA 80 vl —

Si Utiliza impresora fiscal aparecerd el menu de configuracion de impresora Fiscal. Que permite incluir
algunos otros valores adicionales en la factura.
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Archivo

Impresora Fiscal Dascom DT230
Opciones

[ Imprimir Cédigo

[C] Imprimir Garantia
[C] Imprimir Descripcién Ampliada
["] cédigos de Barra Impreso

Lineas Datos Cliente: 9
| Maximo de ltems: limitado
|Lineas Personalizadas Pie de Pagina: NO
Caracteres Encabezados: 39
|Caracteres Linea Descriptiva: 30
‘Cafactenes Linea adicional: 20
| Apertura Gaveta de Dinero: Si esta Activada por Fiscalizador
| Memoria de Auditoria: S|

| Display de Precios: NO N
[ |

‘E Almacenar Cambios ‘ ” Salir (F8)

Si utiliza forma Libre. Puede seleccionar entonces la configuracion de espacios en la hoja. Por asignacion

de coordenadas. En la Plantilla de Configuracion.

IMPORTANTE: El mismo procedimiento para la configuracion de las facturas, es el mismo para los
presupuestos, factura remota.

Al configurar Las Facturas (Formas Libres): esa misma configuracion queda establecida para las Notas

de Crédito y Debito
Esta plantilla contiene varios grupos de opciones.

Separacion inicial de borde superior
Encabezado y logo

Datos de cliente

Descripciones e items

Cierre de documentos

Cantidad de lineas de avance de papel

SO A LN R
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Archive

i E Por Defecto f ! Previa [g] Imprimir | Tipo Documento: Factura | Estilo:

Opciones Generales a Mostrar en Documentos

MNumero de Documento Vendedores |:| Tipo Unidad / Cant D Maostrar Rectangulos

[] Numero de Serie A [ Titule Principal (Encabezados) Mostrar totales finales

[] Prefijo [] Total de Items ["] Datos de cambio/Moneda

[] Medios de Pago Cajas/ Bultos Il Leyenda de otra Moneda

[] Total en Letras Transparte [ Mostrar Linea de Firma

1. Separacion entre el borde superior de la hoja, hasta inicio de Impresion. N

2. Encabezado y Logo

3. Datos del Cliente

4. Descripciones e ltems

5. Cierre de documento y totales

6. Cantidad de lineas de avance de papel despues del cierre de documento.

Opciones del documento.

En este grupo anexamos opciones adicionales o quitamos de lo que puede aparecer en la factura, Nota
de crédito, Nota de Débito, etc.

| Estilo: FORMA LIBRE ESTANDAR

De igual manera se aplica al formato de presupuesto y de

Opciones Generales Ordenes de entrega y Presupuestos.

Mostrar Nro Documento

Mostrar Serie | A

["] mostrar Medios de Pago Importante:

LIiNastrar totabiess i etas Recuerde guardar la plantilla luego de ajustar sus
[ Titulo Principal propiedades para poder ver los cambios. Y para que pueda
Mostrar total de Items mantenerse la configuracion de la misma.

Mostrar Vendedores

[] Mostrar Cajas/ Bultos

[] Mostrar Transporte Datos del Cliente, fecha, niimeros documentos, etc.
Mostrar Tipo Unidad / Cant

En esta plantilla configuramos el posicionamiento de los
ftems en la hoja impresa.

Nota: Donde dice Derecha significa que los caracteres se escriben de derecha a izquierda y donde dice
izquierda, se escriben de izquierda a derecha.

Alineacidn lzquierda Alineacidén Derecha
(Mombre, 1D, Direccion, ...) (Fecha, Mros, ...)
= Posicion 0 I3 = Paosicién 700 3
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ﬁ

Condicién de Pago: CREDITO,

Factura # 000123

Fecha Emisién: 09/07/2010,

Fecha Vencimiento: 09/07/2010
Cliente: NOMBRE DEL CLIENTE
NIT: Rif de empresa Telefono: Telefono Vendedor:
Direccion: Direecion
Bultos: 06 Transporte: Cliente Retira

1. Aaron Mishc

Posicionamiento de items y Descripciones.

En este grupo coordinamos las columnas de los items en la factura. Posicion y Mdximo de
(letras) por columna. Y a partir de que coordenada se escriben.

caracteres

800

Descripcion

Prueba de producto 1
Pryeba de producto 2
Pruegba de producto 3
ba de producto 4
Prugba de producto 5
Prudba de producto 6
Pr de producto 7
Prueba de producto 8
Pruetia de producto 9
Pr la de producto 10

/&)
[/ €
/

A
(€)
f€)

hE)

(E)
(E)
(E)
(E)
(E)

Items - Descripciones de

Tamano de Letra 87

0 a fin 5800)

Alineacion

\v| Descrip.. [ | Garanta Precio [] vasasiva) [ | Desc.
Mo [a00 B0 e [
lzquier.  lzquier.  Der. Der. Izquier. lzquier.

Final del documento.

En este grupo especificamos la posicion de los subtotales y totales.
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SUB TOTAL 1000.00

DESCUENTOS O 0.00
RECARGOS O™ 0.00
IVAIZ Sotee D Y0000 2.909.00
TOTAL $ 1.200,00
Gracias de verdad por ascogeimos \\\ %
hanka for your buy® \\ \.
‘\ \\ \
\ " N \
\ Cierre de Documen\fo - Totales \\
Alineacion Izqu'ﬁ;'da Tamafio de Letra 8 = Alineacion Derecha
(Conceptos y co Kos...) (Totales numéricos)

Alineacion Derecha (Detalles)
Posicion |50 5 Posicion 420 5 Posicién 750 5

Pestaifia - Opciones (Funciones varias)
Desde esta ventana puede especificar las funciones mds bdsicas para el control de su inventario,
movimientos de productos y otras.

3} Setup - Configuracion EI B

—_
Guardar los Cambios y Salir ﬂ Salir

Modificar Valores I;'SJ'E Soporte
Configuracién Global - Todos los equipos  Configuracion Local - Este equipo

General Basicos Apariencia Correlativos Formatos Opciones Internet Seguridad Médulos Operadores y Estaciones  Medic * | *

Opciones de Inventario Opciones de Ventas
Precios de Venta con (IVA) Incluido [ Definir el Precio 2 (Como Precio predeterminado)
[J permitir vender productos sin existencia [J Agrupar los productos iguales en los puestos de venta
[J Manejar tasa de cambio del producto [J Permitir aplicar Cupones con Descuento

Precios con IVA incluido. De esta manera todos los precios incluidos en el inventario ya poseen en su
composicion el valor del Impuesto IVA. Y a la hora de facturar se desacoplaria del precio total para
realizar el cdlculo del impuesto.

NOTA: Cuando trabajamos con impuesto (IVA) incluido puede verse perdida de decimales de acuerdo
al valor de redondeo de decimales aplicado.

Permitir vender productos sin existencia. Si esta activada esta opcion no se visualizard el movimiento
de inventario y la existencia podria quedar en valores negativos.

Manejar tasa de cambio del producto: Cuando aplicamos esta funcidn el sistema mantiene
la tasa de cambio con que cargamos nuestro producto en el inventario inicial y no la
remplaza hasta que se indique en la segunda opcién de cambio de tasa

Archive
Editar Monedas I®) Aplicar Cambios = i Salir sin Madificar
Moneda Principal  Bs. | Aplicar de Inme diato H Afectar solo las tasas de Cambio
Aplicar al finalizar el dia v Afectar tasas de cambio y todos los productos vinculados
Moneda Tipo de o w

Agrupar productos iguales en ventas: Esta funcion permite que se agrupen los productos iguales en
cualquier puesto de venta, evitando asi la discriminacion unica de cada producto, por ejemplo, si agrega
en varias oportunidades 1 producto codigo X 4 veces, aparecerd solo 1 item mostrando como cantidad 4.
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Cupones de descuento: Permite que se generen y se otorguen descuentos pre programados con fechas y
montos especificos al final del cierre de las ventas. (Si activa esta funcion debe crear los cupones de
descuento)

En esta misma pestafia encontraremos una nueva funcion:

Apariencia Correlatives Formatos Opciones  Internet Segurids

Opciones de Inventario |
Precios de Venta con (V&) Incluidao
Permitir vender productos sin existencia
[] Manejar tasa de cambio del producto

Otras opciones
[] Aplicar compras luego de finalizado el dia

[] Permitir Definir un precio fijo en un Equipo

[ Mo Incluir Impuestos al facturar (Hacer ventas Exentas)

‘I [] Manejar cuenta.;_purccul::lrar}r pagar en Moneda A/

Manejar cuentas por cobrar y pagar en moneda A: Permite que la cuenta este
vinculada a una moneda especifica. Importante: Al activar esta funcion debera ir al
menu Ficha de cliente y activar el siguiente apartado que se muestra en la préoxima
imagen

8. Ficha de Clientes E

Archivo
2 3 i 7 L
Buscar por Listados F4 Civisaide Gunrdar -gr . 7L["] i ME ¥ Todos - g

Actualizar F5

Definir busqueda local por  »

Funciones Avanzadas » “_ Ajustar Cuentas por Cobrar segin Moneda Definida

Salir F8 Permitir editar parametros avanzados
Datos derciente  Documentos | | Restaurar las cuentas por cobrar no pagadas al documento original

Identificacion RIF RIF |Persona Natural D

Esto permite convertir las deudas existentes en la moneda A
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Pestaiia Internet - Configuracién de Correo y Reportes a Enviar
Si tiene internet puede colocar su correo y le llegara la informacion de las ventas diarias. A su e-mail al
finalizar el dia o al iniciarlo.

{5} Setup - Configuracién EI = IEI
Modificar Valores rl‘,\_’/:] Soporte l?;‘ Guardar los Cambios y Salir i' Salir

Configuracién Global - Tedos los equipos  Configuracion Local - Este equipo

General Bésicos Apariencia Correlativos Formatos Opciones Intermet  Seguridad Médulos Operadores y Estaciones  Medic * |
Opciones de Informes y Correo Electrénico

Configuracién Configuracién de Correo Electrénico
[ Enviar Informacién al correo Direccién del Carreo que Envia

miprograma@d3xd.com
[ Al Iniciar el dia [ Al finalizar el dia prog

Informacén Requerida
Resumen financierc del dia
Si es mas de un correo separar por una coma ()

[] Reporte Administrative P P
[] Reporte de Ventas por departamento ?Va“.z:dosl 4 4 dor d

. specifique los datos de su servidor de correo.
[] Lista de Productos Agotados
[] Reporte de Ventas por Lugares
[ Cuentas por Cobrar |2:‘ | |mE"l'('-EmtV'mt |
[ Informe de Seguridad

La Configuracidn del envid de Correos depende | | | |
del servidor de correo que esta utilizando, para N -
1 P [] Requiere Seguridad SSL

configurar debe conocer los dates del servidory
protocolos Almacenar Cambios Comprobar Configuracién

Direccidn de correo electronico que envia: Es la misma que colocard en nombre de usuario o Host.

Direccion del correo que recibe: su Correo o varios correos separados por “,” por ejemplo.

7

“micorreoxx@hotmail.com, Daniel.perez@gmail.com”.

Avanzados:

Puerto: especifique un puerto diferente si conoce que puerto utiliza su servicio de internet. Por ejemplo,
Hotmail y Gmail utilizan el puerto 587 con seguridad SSL oTLS, pero confirme con su operador de correo
el numero de puerto.

Servidor SMITP (Correo Saliente): Especifique su servidor de correo saliente dependiendo del operador de
correo Por ejemplo Hotmail utiliza smtp.live.com y Gmail utiliza smtp.gmail.com.

Nombre de usuario y password del host: Escriba el nombre de su cuenta (correo del servicio de internet.
Por ejemplo micorreoxx@hotmail.com) y su clave “xxxxx”

Requiere seguridad SSL: Casi todos los servidores de correo necesitan esta seguridad dependiendo de su
servidor de correo marque la casilla.

Importante: Para manejar su correo desde estas funciones debe predefinir dentro de su correo que va a
ser usado por otra aplicacion, para asi evitar el bloqueo del acceso al correo.

Pestaiia - Seguridad (Opciones de Proteccion)
Desde esta pestafia puede permitir ciertas funciones de seguridad.

Exigir contraseiia para devolver desde ventas: si esta activada esta opcion y el vendedor una vez
agregado en la hoja de ventas un producto desee devolverlo. Deberd utilizar la clave asignada con el
privilegio minimo de usuario avanzado, para devolver este producto al inventario.
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£ Setup - Configuracion EI

AL
Modificar Valores é’?& Soporte Guardar los Cambios y Salir w Salir

Configuracién Global - Todos los equipos  Configuracién Local - Este equipo

General Basicos Apariencia Correlativos Formatos Opciones Intemet Seguridad Médulos Operadores y Estaciones  Medic * | *

Parametros de Seguridad

Operadores y Seguridad Devoluciones de ltems desde Ventas

[] Exigir Contrasefia para realizar descuentos

Mo Exigir Contrasefia para develver ltem ~
[[] Exigir Contrasefia para Finalizar el dia
[[] Desactivar la Funcién de Producto Extra en Ventas Biometrica
[7] Exigir Contrasefia para almacenar Pedidos [] Usar dispositive capta huellz en reemplazo de clave

[] Exigir Contrasefia para Cambiar o Fusionar mesas o barras [ Usar dispositivo capta huella para Mesoneros
[] Exigir Contrasefia para Re-lmprimir Pre-Facturas

[] Exigir Contrasefia para facturar a Crédito

[] Exigir Contrasefia para aplicar Compras

[[] Exigir Contrasefia para Cambio / Vuelto

Bloquear y Exigir clave si ocurriese un error al
agregar los productos en un pedido de venta

Ultimo acceso de cambios

Key de App remota
|ve862D3xD3App1 Ultima modificacion  28/12/2024
Determina la clave de conexion de las app vinculadas Usuario master

Exigir contraseiia para realizar descuentos. Si esta activada esta opcion. Para realizar descuentos le

serd solicitada la clave asignada con el privilegio minimo de usuario avanzado.

Exigir operador para operaciones de caja. Al activar esta funcion para poder realizar una venta. E/
programa, le exigird que ingrese su contrasefia o clave de acceso. (Cualquier nivel). De esta manera

quedara asignada las ventas a cada operador incluido. De esta manera se maneja cada usuario su
propio control de flujo en caja. Y se pueden establecer responsabilidades.

Exigir contraseiia para Finalizar el dia. Si esta activada esta opcion solicita la clave para poder finalizar

la Jornada diaria.

NOTA: PARA ALMACENAR DEBE PULSAR SOBRE EL BOTON: Guardar los Cambios y Salir.

@ Setup - Configuracion == ][=]

Siste =
Madificar Valores Dﬁ;ﬁ Soporte H Guardar los Cambios y Salir “ Salir

Configuracién Global - Todos los equipos | Canfiguracién Local - Este equipo

General | Basicos | Apariencia | Correlativos | Formatos | Opciones | Internet | Seguridad | Médulos | Cajas y Operadores

Parametros de Seguridad

Operadores y Seguridad
Exigir Contrasefia para realizar des
Exigir Contraseria para Finalizar el

[] Desactivar la Funcién de Productd iLos cambios se han realizade satisfactoriamente!
Debe cerrar y Abrir nuevamente el programa, para aplicar la
configuracion hs)

Exigir Contrasefia para almacenar
[] Exigir Contrasefia para Cambiar o
[] Exigir Contrasefia para Re-Imprim

[] Exigir Contrasefia para facturar a

[] Exigir Contrasefia para aplicar Col
Devoluciones de ltems desde Ventas

No Exigir Contrasefia para devolver ltem v

Infarma Aa lilFima Arracn

EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DEL PROGRAMA DEPENDE DE LA CORRECTA CONFIGURACION DEL

MISMO.

Sistemas D3xD — D3xD Restaurant — www.d3xd.com

22



USO DEL PROGRAMA

Iniciar operaciones diarias
El sistema mantiene un control de fechas para las transacciones diarias por eso es necesario Iniciar el dia
para comenzar las operaciones de venta y finalizar el dia para terminar con las operaciones de Venta.

Iniciar el dia.
Menu de Ubicacion: Dia — Iniciar dia

Prepara el dia de trabajo, limpiando las transacciones previas y define la fecha nueva de transacciones
trayéndola desde la fecha del equipo. Al iniciar el dia todas las transacciones del dia anterior se reinician
y se preparan los reportes diarios.

Finalizar el dia.
Menu de Ubicacion: Dia - Finalizar dia

Termina las transacciones administrativas del dia, dando por finalizada la jornada diaria de
transacciones.

Importante. En caso de uso de impresoras fiscales, estas manejan su propia fecha y el computador
maneja la fecha actual, Por lo que es necesario que las fechas del sistema, computador e impresora
fiscal estén iguales para poder facturar.

Por eso es necesario Iniciar el dia antes de comenzar a utilizar el programa cada dia. Para que el
programa obtenga la fecha de la computadora, prepare los reportes generales y esté listo para facturar.
Luego al culminar el dia de trabajo es necesario finalizar el dia. Para que el ciclo se complete, se
impriman los reportes diarios o Reportes de la impresora fiscal. (Si la hubiese) y se bloquen las
transacciones hasta el otro dia en que se inicie el dia.

Estaciones y operadores.
Para inicia los procesos es necesario la creacién de cajas — Ingrese a configuracion — pestafia
Operadores y estaciones.

5} Setup - Configuracion EI = @
A pr-ry
% Modificar Valores 5'8&2‘ Soporte Guardar los Cambios y Salir i" Salir

Configuracién Global - Todos los equipes  Corfiguracion Local - Este equipo

General Bisicos Apariencia Corelativos Formatos Opciones Internet Seguridad Médulos Operadoresy Estaciones  Medic ¢ | *
Opciones de Estaciones y Operadores

Sesiones de operadores de caja Emitir Alerta en Caja
Se requieren operadores para el contrel de Cajas Llamar al superisor al superar el saldo en caja (efectivo)

Debe existir al menos un operador y estacion para el
control de las Cajas y sus cuentas.

L —— 0 Salde Maxime en Otras Monedas
Crear o Editar Estaciones Funcién disponible solo si utiliza operadores

=}

Saldo Maxime en Moneda Principal

Archivo

ID Estacion 0 Cancelar Almacenar ll

Estacion Id

> [N K
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Los operadores entran en funcionamiento cuando se inicia el operador.

El sistema maneja un control de caja, que puede estar vinculado a una CAJA UNICA un fondo global de
todo el dinero que ingresa por todos los equipos que facturan, o también puede estar vinculadas las
entradas a un nombre de operador.

Todas las entradas de dinero por Ventas afectan la Caja, la caja es el depdsito de todas las transacciones
del dia, y a medida que damos cambio o vuelto, o hacemos gastos de la misma el fondo va siendo
reducido y se libera cuando el dia se finaliza e inicia el otro dia de trabajo, quedando en cero para una
nueva jornada diaria.

Caja Chica.
Es un deposito especial de dinero, es solo de manera informativa

Definir Estaciones y operadores.
Menu de Ubicacion: Dia- Estaciones y operadores

Para iniciar un Operador, seleccidénelo de la lista una caja y un operador luego pulse iniciar, luego
asignele el fondo de caja respectivo.

Transacciones Extraordinarias.

Es un resumen de las transacciones u operaciones realizadas por cada operador, donde el mismo
especifica sus gastos, e ingresos para un posterior cuadre de caja con el supervisor de la empresa.

B Sesiones de Operadores EI@
|
Estacion CAJA = Operador m + | Sesién Estacion en Uso i
Nueva Iniciar Pausar Finalizar /"Iffl' X Z o e b =~ é\\@b
Datos de Sesion
Status: Inicig: Finak
d Sesian: 0 Finalizado
Fondos fijos de Caja Comprobacién
Bs. 0 - .
Determina los mentos Fijos disponibles en 1
UsSD & 0 el cajén de dinero como parte de manejo
de los cambios.

0 Sin Ejecutar

Transacciones Extraordinarias Cuadre de Caja

Detalla las transacciones que afectaron el total en caja

Descripcign Moneda Entradas Salidas
Entradas 0,00 0,00 0,00
Bs. usD s
Salidas 0,00 0,00 0,00

Desde este modulo podemos iniciar el operador y definir el fondo de caja (saldo para dar cambio, y
también observar las transacciones de salida de dinero de la caja, asi como el cuadre de cajay la
comprobacion de las operaciones de ingreso o salida desde la caja.
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Para definir un fondo de caja pulse en el botén con el simbolo +y las monedas, luego defina de donde
sacara el dinero para asignarlo al fondo de caja.

Puede disminuir también el fondo de caja o compartirlo, o prestarlo a otra caja u operador.

Una vez seleccionado los origenes de los fondos asignar aplicamos y asi queda ya determinado el fondo
de caja.

Como hacer un cuadre de Caja.
Para hacer un cuadre de caja es necesario que este habilitado el operador y la caja.

Luego de esto en el botdn Editar cuadre de caja, pulsamos nuevo y luego del conteo de la gaveta de
dinero y de los distintos comprobantes de transacciones.

E=7 Sesiones de Operadores EI@
Estacién CAJA * Operador miguel - | Sesién Estacion en Uso i'
B =
Nueva Iniciar Pausar Finalizar JE";' X 7 o Ee 9 [%]v %

Datos de Sesién

Status Inicic: Finak

d Sesién: 0 Finalizado

Fondos fijos de Caja Comprobacion

Bs. £\

. Determina los montos Fijos disponibles en !
usD s 0 el cajon de dinero como parte de manejo :
0 de los cambios.

Sin Ejecutar
Transacciones Extraordinarias Cuadre de Caja
4l =
% Editar Minguna accién Cancelar edicién Incluir Copiar Comprobar

Cuadre Actual Cilculo de Efectivo  Histéricos de Turnos  Cuadre Histérico

Id Medio de Pago Moneda Monto Valor St. Mo_n_to
Verificado
< >
Bs. 0,00 0,00 0,00
usD §
+ Fondo Fijo 0,00 0,00 0,00

Especificamos manualmente, el saldo en efectivo, tantos billetes de tal denominacidn

Cuadre Actual | Histérico | Resumen Actual + Histérico | Detalle de Efectivo

Definir el Total de Efectivo en USD $

Cantidad de Billetes |I| Valor del Billete Pulse Enter para Afiadir

Cantidad de Billetes et Total Valor
Billetes

. o0 500 5000

2,00 20,00 40,00
1.00 50,00 50,00

Total Billetes 13,00 P — |
"] Remover Uno Remaover todos ',fl Almacenar i

Total Billetes 140,00
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Una vez definido todos los saldos en caja manualmente comprobamos la suma con los valores de venta
reales. Para esto puede pulsar en el botdn Comprobar exactitud con la caja y el sistema comparara los
saldos en cada rubro con lo vendido en el sistema y arrojara las diferencias existentes.

Importante. El cuadre de caja no hace suma total de las ventas, solo compara los saldos totales en cada
moneda o conceptos para determinar que el operador informa los recursos de acuerdo a lo que
especifica la caja

= Caja, Fondos y tumnos de Operadores (=0 =R
Operador-Equipo | miguel . Iniciar '/IHIH\ Pausar @thzar i‘
= o
@-® xz o o @&
Fondos de Caja Total Saldos en Caja Comprobacién

B, 0,00 Bs. 0,00 4
usD s 0,00 usD§ 000 -
EURE 0,00 EURE 0,00 Sin Ejecutar

Transacciones Cuadre de Caja | Comprobar cuadre de Caja
Nuevo Editar Nuevo cuadre de Caja Cancelar Cambios Guardar Cambios Comprobar cuadre

Cuadre Actual | Histérico | Resumen Actual + Histérico | Detalle de Efectivo
Definir el Total de Efectivo en USD §

Cantidad de Biletes | | | valor del illete Pulse Enter para Afiaci
Cantidad de Billetes :?""‘" Total Valor
illetes
T T
2,00 20,00 40,00
1,00 5000 50,00
Total Billetes 13,00 = 1
Remover Uno @Remnvertndus I=1 Aimacenar &
Total Billetes 140,00 =

Resultado de comprobacién de Caja.

= Caja, Fondos y turnos de Operadores El@
Ja— — |
Operador-Equipo | miguel - iniciar [ [Ill ) Pausar @ Finalizar i
= E
@ ® xz @ £5¢
Fondos de Caja Total Saldos en Caja ‘Comprobacion

Bs. 0,00 Bs. 000 y
UsD § 0,00 UsD§ 0,00 .
EURE 0,00 EURE 000 Con Detalles

Transacciones | Cuadre de Caja | Comprobar cuadre de Caja

~
Descripcion s Faltante Sobrante
Declarado
O Page Movil USD § 0,00 0,00 0,00
O Pago Movil EUR € 0,00 0,00 0,00
O Cuentas por Cobrar Bs, 0,00 0,00 0,00

O Cheques Bs. 0,00 0,00 0,00
O Retenciones Bs. 0,00 0,00 0,00

La sintaxis del cuadre de caja es que coincida con las entradas a caja del operador o caja Unica, en el tipo
de moneda correspondiente.

Es decir, si en el detalle de la caja dice que hay un fondo previo de 500.000 en el cuadre de caja debe
decir también 500.000 de lo contrario no estara comprobada la caja.

Cambio y Vueltos
Menu de Ubicacion: Aparece al momento de dar un cambio o vuelto.
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Dar cambio o vuelto.
Para dar cambios y vueltos es necesario tener fondo disponible en caja o saldo de las ventas para retirar
de lo vendido, también es necesario configurar sobregiros para cambios, cuando hablamos de decimales
que no existen en caja.

Cambio a Cliente

Archivo

Cambio a Entregar  Bs. 8.000.000,02

USD § 6,67 EUR€ 6,15

Devolucién en Efectivo Bs. - F1

Devolucion en Distintas Monedas - F2

Crear Saldo a Favor en Bs. - F3

Crear Saldo a Favoren USD § - F4

Crear Saldo a Favor en EUR € - F5

Contactar al Supervisor - F6

Aceptar y Efectuar

El médulo de cambio muestra una serie de opciones para dar cambio, el objetivo primordial de este
modulo afecta la caja u operador donde se hace la transaccion retirando el efectivo disponible de la caja
en operacion, si no hay fondos, mostrara una imagen de advertencia reflejando que no hay suficiente
disponibilidad o si muestra el simbolo de verificacion, entonces confirma que si puede cubrir el cambio
en su totalidad.

La devolucidon de efectivo en moneda principal, o en varias monedas afecta solo la caja donde se esta
facturando.

La devolucidn en saldo a favor no afecta la caja, por tal motivo el monto se mantiene en la caja (no sale
porque va directo a la ficha del cliente registrado)

Al contactar al supervisor genera una pausa en el proceso de dar vuelto o cambio, requiriendo una
clave para que pueda seguir facturando y posteriormente se genere por otro medio el cambio o vuelto
al cliente, digamos que cuando se marca esta opcion es porque la caja no tiene fondos suficientes para
el cambio, y obliga al sistema a llamar al supervisor para que este genere un arreglo con el cliente
afectado y asi liberar el proceso de facturacidn en caja, sea que el supervisor otorgue el cambio desde
otro medio, sea la caja fuerte, caja chica, transferencia, etc., el punto es que el dinero de cambio no
saldra de la caja que facturd por no tener suficiente saldo.

Bloqueo de seguridad - Contacte al supervisor X

| iEquipo Bloqueado - Esperando acciones del Supervisor!

Cambio en varias monedas, esta funcidn alterna la forma de dar cambio en efectivo permitiendo dar
cambio en distintas monedas, si el simbolo de verificacidn cambia a advertencia significa que no hay
suficiente saldo para cubrir el monto escrito.
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16.000.000,00

Total Pagado Bs.

32.000.000,00
USDS 20,00 USDS 17,68
Cambio Bs.

16.000.000,00
UsDS 10,00 USDS 8,84

Cambio a Cliente

Archivo

Total Completado 16.000.000,00
Bs
W Volver a opciones
Aceptar y Efectuar

En la imagen anterior se observa que solo hay fondo para dar cambios en la Moneda USDS.

Crea saldo a favor en moneda... esta funcion simplifica el proceso de dar vuelto y convierte todo el
cambio a la moneda que se le especifique, por ejemplo; si el cambio a dar es de 16.000.000 el sistema lo
convierte a la tasa de cambio en cuestidn y lo aplica al cliente registrado, es decir 10$ a la tasa de
cambio de 1.600.000 (si el cliente no esta grabado en el sistema previamente, esta funcion no aplica)

i

| ] Estados de Cuenta / Totales

Deuda Creditos Bs. 0,00
Deuda Apartados Bs. | 0.00|
Deuda Consignaciones Bs. ‘ 0.001

Saldo a Favor Bs. 100.000,00

Sado a Favor USD 3

éDeberia coincidir el total en caja con el total de ventas? No pueden coincidir porque el total de ventas
muestra todas las transacciones realizadas mds el total de caja muestra solo las transacciones de
recursos que afectaron la caja, sea entradas o salidas y el saldo resultante de los mismos. Y en muchas
operaciones por ejemplo a crédito nada entra a caja, si el cambio no se puede cubrir con la caja este se
da desde otra caja o de la oficina directo sin afectar el saldo de caja, el saldo de caja solo deberia
coincidir con el efectivo dentro de la misma.

éDdnde se ven las transacciones de cambio de las cajas u operadores? Estas transacciones se observan
en el mddulo de caja, fondos y operadores en la cuenta del usuario de turno si lo hubiese o en el fondo
de caja Unica sino se trabaja con operadores.
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X&) Caja, Fondosy tumos de Operadores = o |

Operador-Equipo || Caja Unica - Iniciar Finalizar _/‘ejv Q“
O ok | (£3) _’%{v 2l =) | Ningunaacdon | X Z o e 9 ) g@
Monto de Fondo en Caja Total Saldos en Caja Comprobacién
Bs. 500.000,00 Bs. 2.015.000,00 1
usp§ 40,00 UsD$ 40,00 —
EURE 0,00 EURE€ 0,00 Sin Ejecutar

{Transacciones | Cuadre de Caja Comprobar cuadre de Caja

Detalla las transacciones que afectaron el total en caja

Descripcion Moneda Entradas Salidas
» Aumento de fondo de Caja desde Valores Acumulados Bs. 500.000,00 ‘
Retiro de efectivo para Cambio en Doc. 6 Bs. | 3.000,00
Aumento de fondo de Caja desde No Determinado usD § 40,00
Entradas 500.000,00 Bs. 4000 usDs 000 EURE
Salidas 3.000,00 Bs. 000 usps 000 EURE

Configurar decimales de sobregiro.
Desde configuracion en la pestafia de configuracion Global, en la sub pestafia de opciones, debe definir
el maximo de sobregiro al dar cambios.

| |

Sobregiro en Vueltos Pulse sobre la imagen
Permitir sobre giro en Cambio / Vuelto hasta para Cambiar
21 | Maxime 10.000

Indica &l numero maximo en moneda principal que permitira come
sobregiro al dar cambios o vuelto al cliente final,

Por gjemplo debe dar un cambio de 1.990,00 si tiene activa esta opcion
a 10, el sistema podra dar &l cambio por 2.000 (generando un sobre gire
de 10,00)

éPara qué sirve el sobregiro?, en caso de no haber efectivo suficiente para dar cambio el sobregiro
permite que si el cambio a dar es de 19.99, y no tenemos los 99, entonces podemos dar de cambio 20, y
el sistema permitira dar este monto generando un sobregiro de 1 decimal.

Iniciar una Cuenta en Mesa, Barra o Delivery. (Ocupar Puestos)

Para vender por las Mesas o Barras dirijase a menu — <Ventas> y seleccione el sub menu <Mesas> o
<Barras> (o por defecto pulsar la tecla CTRL+M) o (CTRL+M) o de manera mads sencilla solo pulse en el
numero de la mesa que quiere ocupar y se abrird automdticamente. Alli podrd agregar los productos que
usted desee vender a las mesas o barras, o quitar de las mismas. Para luego Facturarlos.

Todos los productos que agregue quedaran almacenados en esa mesa, barra o Delivery hasta
que los devuelva o los facture.
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o TRNIOHY - VY P S

Mapa de Area Quick Sale Delivery Pedidos

Entorno de Area v

Iniciar una venta Rdpida
Para realizar ventas rdapidas (No por Mesas o Barras) dirijase a ment — Ventas — ventas rdpidas (o por
defecto presione la tecla F2).

3 I L I 31/12/2019 | Hoy es 29

Mesas, Barras y Delivery

Cotizaciones y Presupuestos

Devoluciones - Notas de Credito

m
%
=)
|
&

Cuando estd en ventas rdpidas no aplican el porcentaje de Servicio. Y tampoco puede cerrar o salir,
mientras exista una venta rdpida en proceso.

Iniciar un Despacho a Domicilio (Delivery)

Es similar a una cuenta de mesa o barra solo con la excepcion que al pulsar sobre la cuenta debe colocar
los datos de despacho y a final después de haber sido despachado (facturado) debe desbloquear el
despacho cuando reciba el pago de la misma y se pueda liberar la cuenta que hasta no desbloquearse

permanecerd bloqueada.

Ventas Rapidas
Mesas, Barras y Delvery
Cotizaciones y Presupuestos

liciade 091

Devoluciones - Notas de Credito
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Despacho de Pedidos en Domicilio

RIF 121257458

Cliente Miguel Rodriguez

Santa monica Caracas
Despachar en

Telefono 04142094250
Despachador Motorizado alberto
S5tatus Nuevo 09/12,/2022

[%:I Cancelar ! Aceptar @

Una vez colocado los datos de despacho inicia la ventana de ventas al igual que en mesas, cuentas y
ventas rdpidas, listo para asignar productos para el consumo o despacho.

De Iive r 1 Mesonero

Y Y pury ™
|@ﬂl Cuenta 1 IDDI Cuentas Activas -~ | 0 u'_' - '.\—&Lﬁ.')CUntDmU' Quitar uno @QUitarTodos

Buscar Productes  F10 [

Escriba el Cédigo y Presione Intro

Cantidad Codigo Descripcion Precio Sub Total

Si desea imprimir la guia o desbloquear el despacho (una vez facturado) debe pulsar sobre el boton de
Delivery dentro del mddulo de ventas.

VARIAS CUENTAS EN UNA MISMA MESA. El sistema permite manejar hasta 2 Cuentas por mesa,
pudiéndose fusionar en algun momento a una sola mesa si asi lo desea.

Solo cambie la pestafia de la cuenta a la que desea agregar los productos. De igual forma para facturar.

RESERVAR UNA MESA. Seleccione la mesa como si fuese a agregarle productos, luego pulse el boton
inferior reservary eso es todo. Se elimina la reservacion cuando se le agregan productos. Y queda
entonces ocupada.

Agregar productos a la mesa, barra, Venta rapida o Delivery.
En la casilla que dice Buscar escriba el cédigo del producto y presione Enter. O si lo prefiere ya de la
tabla de acceso rdpido; Previamente creado: Pulse sobre el producto de su preferencia y al aparecer
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escriba la cantidad. Eso agregara el producto a la cuenta activa. Para activar la otra cuenta solo cambie
la pestafia y siga agregando productos.

Cuentss  Opciones

Cuenta 1 Cuentas Activas ~ | 0 f - 'T:’L-:"Cnntnmu

Buscar Productos F10

Escriba el Cédigo y Presione Intro
PRODUCTO DE PRUEBA

Tipo UNI
IVA VAT Existencia 100

1

Cantidad Codigo Descripcion Precio Sub Total

Sub Total Bs. X Total Exento

No Aplica X Descuentos

WA Exonerado 000 | Retiro Efectivo

CAMBIAR MESA O BARRA. Pulse la opcion cambiar mesa o barra y luego al aparecer el menu escoja la
nueva mesa o barra a donde quiere cambiar y eso es todo. Las cuentas se pasardn a la mesa
seleccionada.

DEVOLVER PRODUCTOS. Seleccione el producto. Y presione el botén Quitar 1 Producto o Quitar todos;
segun sea el caso.

Mesa 4 Mesonero
Cuenta 1 Cuentas Activas -~ 1 r' @Contomo
Buscar Productos F10 Cadigo

Escriba el Cédigo y Presione Intro

Cantidad Codigo Descripcion Precio Sub Total

Total Otras Cuentas Bs. Total Cuenta Bs.

Sub Total Bs. 61,26 Total Exento 000 [ |
Base Imp. 11 % 61,26 Descuentos 0,00
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ESTADO DE CUENTA. Cuando el cliente solicite la cuenta. Al presionar sobre este boton se imprimard por
la impresora asignad: El estado de cuenta (No valido Como factura) donde aparecerd la informacién de
la cuenta-mesa. O Barra.

NOTA: Si posee impresora fiscal, la prefectura en calidad de no fiscal saldrd por la misma. Sin
embargo, existen algunas impresoras que limitan la cantidad de items en un documento no fiscal, por
lo que en ese caso aparecerdn hasta dos productos del listado y el total a pagar.

Agregar y cambiar contornos en mesa / barra
Los contornos se asignan a los productos desde inventario sin embargo se pueden cambiar

directamente en la mesa. Seleccionando el producto y luego pulsando el botén ver contornos.

(02) PAPAS FRITAS (03) ENSALADA CESAR

E Sali

Facturar.
A través de este mdédulo podemos finalizar el proceso de la venta. Consoliddndolo en la factura final.

Archivo

[Eer Aue o CONTADO Efectivo

Total a Pagar Bs. 1200 USD $ 20,00

Medio Monedz Monto Monto Bs. Referencia Categori:

3 $ Efectivo Bs L 1.200,00 1.200,00 Efectivo

o A Favor

< >

Pedido # 2 Total a Pagado Bs. 1.200,00 UsD §$ 20,00
Saldo a Favor Bs. 0,00 Pago Exacto Bs. 0,00 usD $ 0,00

RIE E 14851824 MIGUEL @

Facturar

@Cambiu

Mensaje | ‘

Membresia Nro. Forma Libre

Ningtn Cliente ﬂ Salir (F8)

Puede seleccionar los diferentes medios de pago. Asi como al Cliente.
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NOTA: Al facturar si coloca todos los datos del cliente sin omitir ninguno. El cliente quedara almacenado.
De manera que para la proxima visita al colocar el nimero de identificacion y pulsar Intro. Ya deberian
aparecer todos los datos del cliente

Finalizar o Desbloquear un Despacho (Delivery) Luego de ser facturado.
Después que un Despacho se factura, entendiendo que estdn en proceso de entrega y despacho, la
cuenta de Delivery aparecerd bloqueada hasta tanto no se confirme el despacho.

Archivo

7 | - ~
Lr% Ventas Rapidas |j Devoluciones | | Buscar Productos '.ﬂ Operadores

l Mapa de Area Delivery lPedidos
DESPACHADOA: | {0

MIGUEL RODRIGUEZ - | ikl Delivery | m.
 CARACAS el ol R

[ e

Y en caso de intentar modificar cualquier producto de su contenido aparecerd un mensaje de
advertencia:

j ig iExiste un Bloqueo hasta que se confirme la entrega del despacho!

Para confirmar el despacho solo debe pulsar sobre el boton o icono de Delivery y pulsar sobre el botén
<despachado>

ABE -
élﬂFacturar r-n.rr Reservar w;“c“" Estado Cta {:\J’:ﬁw e

Despacho de Pedidos en Domicilio

RIF 14851824
Cliente MIGUEL RODRIGUEZ

Despachar en CARACAS

Teléfono 04142094250
Despachador motorizado alex
Status Despachado y Bloqueado 21122022

@ Cancelar l Despachado@
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Consultar Mesa, Barras o Delivery sin tener que abrirla.
Cuando se requiera saber los valores de una mesa, barra o Delivery, sin necesidad de abrir cada una de

ellas, se puede marcar la opcion de Mostrar u Ocultar detalles de lugar

- ~
ves | { l Buscar Productos 'ﬂ Operadores

Esta funcion permite obtener un detalle de total y datos de cliente y mesonero en el puesto seleccionado,
mientras esta opcion esta activa no se puede entrar al puesto (mesa, barra, Delivery) hasta que haya
pulsado de nuevo sobre el botén.

Total puesto en Bs. 61,26
Mesoneros:

Cliente:

Estatus de Puesto: Lista para editar

! Aceptar

Para quitar o desactivar la opcidn, pulse de nuevo sobre el mismo botdn y ya podra ingresar a los
puestos; mesas, barras o Delivery.

— ~
{ 'l Buscar Productos 'ﬂ Operadores
s
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Inventario de productos.

Crear productos
Para Ingresar los productos existen dos Opciones.

Directo al inventario y/o a través de facturas de compras. (Productos de venta y materia Prima).

Archive  Edicion  Otras Opciones

D @ ﬁ% @ uCanceIar H Guardar % ‘ Ij ﬁ& ;
|_Buscar Codigo [T

Producto | Estadistica

0 &

Descripcién |HAMBUGUESA ESPECIAL | A
0
Departamento IVA |Ival v
Tipo de Producto |Producto v
Proveedor | || Unidad Medida |UNI v
Extras | Considerar Agotado 0

Precio de Costo y Calculos Puede Incluirle Contornos

Maoneda |USD 3 v| Valor de Camblo 13,60

e o

Farmuala P, Costo: Costo Factura = Costos Directos + Otros Costos = Costo Full Llnmc;:swfnlmmmn-.m:

IVA Incluido en Precio Pulse (F2) Para Desblogquear campo de Porcentaje de Ganancia
brecio 1 (BVP) S defirido comop calcuiado al Camiio| 5% Ganancia | % impuesto
eco 1o [ T T 5045

Para crear los productos es muy sencillo, basta solo con escribir el cédigo que desea crear; Por ejemplo:

Formula P, Venta: Costo
Full = Ganancia + VA v

1y presione Enter.

El sistema buscard el cédigo en la base de datos y de no encontrarlo devolverd el siguiente mensaje:

QE iEl Cadigo 04, solicitado no existe!

Aceptar

Pulse Si'y comience a detallar los productos.
Descripcion: Coloque la descripcion del producto; por Ejemplo: Coca Cola 350 mi.

Departamento: Pulse sobre el botdn y especifique el departamento. Si no existe puede crearlo en el
momento. (Puede seleccionar una imagen para el departamento.)
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Archive

Opciones ~ Departamentos Importar Exportar Imprirmir ! Salir

Listado | Productes Vinculados |

Buscar| | J L‘:L’ J ﬁ(ﬁancelar HGuardar ﬁ
Codigo I:l Descripcion ‘POSTRES] |

Cadigo Descripcidn

» 1 BEBIDAS
3 CARTA DE VINOS
2 ESPECIALES

3 Registros Listados

Luego de creado el departamento. Seleccionelo para que se cierre la ventana y se le agregue al producto.

Proveedor: Seleccione el proveedor que le suministra el producto. Si no existe puede crearlo al momento
también.

Extras: Opcional. Especifique cualquier otra informacion valiosa que requiera de su atencion.

Precio de Costo: COSTOS
Los precios de Costos estdn derivados o subdivididos en tres partes bdsicas:

COSTO FULL (Calculo: Costo Factura + Costos Fijos + Costos Derivados)

Representa la Suma Total de todos los factores que intervienen en el costo final del producto como lo es
el Costo de Factura (+) Costos derivados fijos (aranceles, impuestos de nacionalizacion, fletes, transporte,
etc.) (+) Costos indirectos que afectan el producto (Empleados, alquiler, agua, luz, teléfono, etc.). No
editable Manualmente.

COSTO FACTURA (Calculo: Costo segun factura No incluye Impuesto al valor agregado)
Este es el costo representado en la Factura antes de calcular Impuesto al valor Agregado L.V.A/Tax/IV /
etc. Sobre este costo se calculan los gastos directos e indirectos.

COSTOS DIRECTOS (Calculo: Costo Factura X Total Costos Fijos / Cantidad de Productos)
Representa el valor porcentual de alicuota asignada para afectar a todos los productos en una
determinada factura y que estdn ligados estrechamente con el total de la factura; como pueden ser
aranceles de nacionalizacion, impuestos de Importacion, gastos derivados del transporte, manejo o
fabricacion del mismo, etc.
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COSTO INDIRECTOS (Calculo: Costo Factura X Porcentaje % de Costos Indirectos
previamente Calculados)

Representa el Valor porcentual previamente realizado segtn estudio de gastos totales de la empresa que
representan parte del costo del producto como lo pueden ser (Agua, Empleados, Luz eléctrica, teléfono,
etc.,)

PRECIOS DE VENTA Calculo: (Costo Full X Ganancia % + Impuesto de venta IVA / Tax) Siel
impuesto estd incluido de lo contrario No aplica impuesto.

Existen 4 tipos de precios de venta, entre los cuales existen 2 precios autoajustables dependiendo de las
cantidades a vender, como es el caso del Precio 2 y el Precio 3, aunque de no establecer estas cantidades
puede seleccionar el precio a eleccion al momento de facturar.

PRECIO 1 (Precio PVP Predeterminado)

Es el precio de venta por defecto de todas las consultas, los precios de venta pueden ser especificados
manualmente o a través de un porcentaje de ganancia sobre el precio de costo full, mds el impuesto
sobre la venta (esto si estuviese configurado como incluido en el precio de venta, de lo contrario solo
seria costo full + ganancia).

PRECIO 2 (Precio PVP Alternativos o Predefinidos)
Precios de Ventas que pueden usarse como alternativos o predefinirlos cuando se alcancen las
cantidades especificadas a su lado como (A partir de XX Piezas)

IMPORTANTE: En caso de Incluir Contornos (debe calcular el costo de los mismos como parte del precio
ya que esto no se calcula solo)

Tipo de Producto: Muy importante especificar esta informacion. Si es = 0 significa que es un producto
sencillo como por ejemplo un refresco, etc. Si es = 1 significa que el producto es compuesto o Combinado
(significa que contiene otros productos dentro del mismo). Si es = 2 entonces significa que es Materia
Prima que no puede venderse por si solo sino dentro de un producto compuesto. Si fuese del tipo = 1.
Luego de almacenarlo debe seleccionar la opcion dentro del menu Edicion-Editar composicion de
producto; y agregar los componentes del producto tipo compuesto. Si es =3, El producto es del tipo
contorno.

Unidad de Medida: Indique si es por Kg., Litro, Unidad.
Impuesto. Seleccione la Tasa que aplica (Ilval = igual al valor configurado inicialmente) Exento = 0
Existencia Local: Cuantos productos destinados a la Venta. Por ejemplo = 100

Deposito 1: Existencias almacenados temporalmente en otro lugar no apto para vender. (En caso de
colocar alli al momento de querer venderlo debe hacer un traslado entre depdsitos).

Comprometido: Campo NO Editable: Donde al servir el producto en alguna mesa, queda temporalmente
restringido hasta que se facture o se devuelva de la venta.

Impresién de Comandas Orden de Impresion (Enunciados): Si este producto posee esta condicion al
cargarse a una mesa o venta enviara una sefial a la impresora (A si es igual a 1) o la Impresora B (si es
igual a 2). Para que la cocina o etc., Pueda preparar dicho alimento o producto. NOTA. Para que esto
pueda funcionar debe haber asignado en configuracion la impresora correspondiente a cada niumero 1 o
2, y activar el check que ordena dicha impresion.
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Impresion de Comandas _

Ubicacién | Sin Impresin w Porcent

resora A
impresora B
Contorno 1 [Impresara C

Sin Cantorno Impresora D Contarno W gi
i Impresora E

- "d'j"‘lmpremra F

Impresora G

Impresora H

impresora |

|
- - . i s llmmracsars |

Considerar Agotado: Cuando a medida que se valla vendiendo si la existencia local alcanza el monto
especificado, en este campo el anuncia; en el listado de productos (Busquedas) que estd agotado o por
agotarse.

Contornos: Esta modalidad permite agregar varios contornos simultdneamente cuando se agregue el
producto a la mesa. Existen dos modalidades (Contorno Fijo) predefinido, y (Contorno a Escoger en
Mesa). Los contornos se pueden cambiar por otros ya en la mesa.

Contornos Vinculados a Producto

Contorno 1 Contorno 2 Contorno 3
|Sin Contorno V| |Sin Contorno V| |Sin Contorno V|

Codigo Codigo Codigo

Los Conternos Incluides Mo Afectan los Precios

Observacion o Alerta: Campo opcional para especificar cualquier valor que consideremos prudentes. O
una nota sobre el mismo.

ALMACENAR: Al pulsar sobre el boton ya queda almacenado nuestro producto, y se bloquea para no
editarlo.

Si deseo Modificar El Producto Creado: Basta con solo escribir de nuevo el cédigo en la casilla Buscar
Cddigo y al aparecer dicho producto Puede presionar la tecla F3 o en Edicion-Modificar datos de
producto.

NOTA: las existencias no pueden modificarse por este médulo. Si no a través de el modulo Ajuste de
productos.
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]

Ajuste de Productos E=H|EcH|

Archive  Consultas  Estado

Histérico de Ajustes Detalle de Ajustes (Entradas y Salidas) |
T == | = a
Muevo Ref: %l ll_!| ::,leportar 0 Items listados para Ajustar OAplicarAjuste I_@a]'w
Condiciones del Ajuste

Fecha de Ajuste  09/12/2022 Responsable | | Aprobado por Master

Seleccién de productos Descripcién o detalle

Cooserasms

Ubicacion Exis
Tipo de Ajuste Motivo Comentarios
N

I Incluir en Listado uzﬁz |__\_/,| |__\_/,| |:| Resumen Mo se han definido los dates
Codigo Descripcidn Entradas Salidas g:tsrta(:ia ;:aolis;gs Moneda

Crear un producto de Materia Prima:

Estos productos estdn disefiados para no ser vendidos al publico directamente si no como para uso
interno de la empresa o como parte de un producto compuesto. El procedimiento es simple. Creamos
nuestro producto como lo hicimos previamente pero antes de almacenar colocamos el Tipo de producto
como (MATERIA PRIMA)

IVA |IVA1 b

Tipo de Producto Materia Prima | v

Unidad Medida UMNI v
Considerar Agotado 0

Crear un producto COMPUESTO:

Se crea de la misma manera como los productos de materia prima, solo que estos productos
FISICAMENTE NO EXISTEN. Son utilizados para vender varios productos en uno solo por ejemplo:
tenemos un producto que a su vez queremos vincular a otro o muchos entonces creamos este producto.

IVA |IVA1 "

Tipo de Producto [Compuesta v

Unidad Medida UNI v

Considerar Agotado 1]

éCémo vincular este producto Compuesto con otros o varios? Sean de materia prima o normal. El
procedimiento es el siguiente: Una vez creado el mismo al pulsar el boton Guardar o almacenar aparece
el siguiente sub médulo:
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Editar la composicion de un producto compuesto
Busque el producto. Que su tipo sea igual a Uno = 1. Y luego el ment Edicién-Editar composicién de

producto; Agregar los componentes del producto tipo compuesto.

Archivo

ID Compuesto: 05 %Producto' | | Eliminar Item | Modificado ﬁ ﬁ ﬁ !Salir
1. Seleccionar el producto a Incluir

Buscar Codigo ‘ ” | 02 Tipo Den
Descripcian
Departamento Iva Existencia Precio Costo
UsD §
Cantidad ‘1| | @ Agregar
Total Costo USD § 0,8 Total ltems en Composicién 1
Cantidad Codigo Detalle Costo Total Tipt

4 EMNSALADA CESAR

Pulse sobre el botdn superior izquierdo para seleccionar desde el listado de productos los productos a
incluir. Nota. No puede agregar productos compuestos dentro de otro producto compuesto.

Solo productos simples = 0, de materia prima = 2 y Contornos = 3.

Seleccione del listado los productos y especifique su cantidad en unidades o ml-Kg. Dependiendo de la
medida del producto a incluir (uni, Kg., Litros). Presione Enter y asi se crearan cada componente del

producto combinado.
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T8, Buscar Productos E=8(ECR =

Archivo
Buscar per - Todos ﬁ ~ No Filtrar [ EJ]- Bs. Seleccionar i Salir
o
Escriba Aqui para buscar Luego presione Enter.

Para otras opciones de busqueda pulse: Buscar por Mas Informacion botén derecho sobre el ltem
Codigo Descripcion Departamento  Existencia Precio 1 Bs. Precio 2 Bs. IV

» PRODUCTO D...
02 PAPAS FRITAS 10 13,60 0,00 VA1
03 EMSALADA CE.. 20 40,80 0,00 VA1
05 COMBO 1 0 40,80 0,00 VA1

< >

4 Coincidencias encontradas

Productos| | Productos Compuestos | | Materia Prima | | Contornos

Nota. El precio de costo del producto combinado (Padre) variara de los componentes que incluya y sus
cantidades, pero al almacenar el combinado. Modificara el precio de costo del producto padre en el
inventario.

MUY IMPORTANTE. Los productos Combinados (Padres) No existen como fisico. De manera que al
facturar un producto combinado y aunque se muestre en la factura. El detalle del mismo a nivel de
inventario solo estd modificando la existencia de los productos Incluidos (Hijos). De manera que el costo
de salida de un producto combinado es igual a la suma de todos los productos (Hijos).

Agregar imagen a los productos

Para Insertar una Imagen y que esta aparezca en la tabla de productos rdpida, y en la Hipertabla, debe
tenerla agregada el producto como tal. Para tal fin seleccione el producto al que desea agregarle la
imagen y luego pulse edicién — Agregar imagen a producto.

Estadistica y movimiento de producto.

Si desea conocer la estadistica del producto puede pulsar sobre la sequnda pestafia Estadistica y podrd
tener un informe detallado de Movimiento de inventario y detalles de precio en cuanto a porcentajes e
impuestos, etc. Estadisticas de Precio.

Alli podra ver de manera grdfica los movimientos diarios y aplicacion sobre los precios.
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Archive  Edicion  Otras Opciones
=

O%e

Buscar Codigo (Y

Producto | Estadistica | PRODUCTO DE PRUEBA

Movimiento de Producto | Ultimos Mwirrlientos|

Movimiento Mensual

... Cantidad Total Bs. Promedio Bs. Costo Inicial Bs. Costo Ponderado de
Inventario Inicial — o o . _
Por Compras o Ingreso Manual Por produccién Total Entradas

Entradas ﬂ 1.360,00 — 0,00 ﬂ 1.360,00

Promedio 13,60  Promedio 0 Promedic

Por Ventas Por produccion Por Ajustes

oo [HIEHE oo [N 000

0 Promedic 0 Promedic o

oup— Fop—

Traslados a Sucursales
Enviados [N
Movimiento diario

Salidas por Venta n , Reingreso por Devolucion n 0,00

Total Enviado Bs. 0,00

Otras Informaciones
Vendido por Ultima Vez el dia

Archive  Edicién  Otras Opciones

E/ @ % © m Cancelar PJ Guardar % @ A&
|_Buscar Codigo [

Producto | Estadistica PRODUCTO DE PRUEBA

| Movimiento de Pmducho| Ultimos Movimientos |

7 T
: Opciones = % Imprimir w Exportar = Movimientos de Hay Puise Dable click sobre &l registro para mas opciones

Fecha Demto Descripcién Entrada T. Costo Bs. Salida T.PVP Bs. Exist. Actual

Carga Inicial

Modificar un producto compuesto (su contenido de productos)

Desde inventario previamente seleccionado el producto compuesto en el menu edicién pulsamos el
sub menu. Editar composicion de productos compuestos. Aparece el listado de los productos y
podemos agregar y eliminar sub productos al mismo.

Modificar productos ya existentes:

En la casilla de buscar cddigo: colocar el cédigo y presione la tecla Enter. El producto aparecerd y solo
basta con pulsar desde el menu Edicion Modificar datos del producto o Pulsar F3 y se desbloqueard el
producto y permitird modificar todos los datos. A excepcion de las existencias de los mismos lo cual se
puede hacer solo por Traslados y ajustes de Inventario.
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ELIMINAR PRODUCTO: Puede eliminar un producto mientras este no posea movimientos en el mes
actual. (Sin existencias, sin entradas y sin salidas ya que estd informado el listado de entradas salidas e
inventarios y podria desajustarse.)

ENTRADA DE PRODUCTOS. Si necesita agregar una cantidad de productos No por compras puede
hacerlo a través de este mddulo, debe solo especificar la cantidad de entrada y el lugar.

Entrada de existencias n

Archivo

Precio de Costo 13,60

»

Existencia Local +
) Almacenar
Deposito 1
Deposito 2
Cancelar

Deposito 3

Imprimir o Exportar Inventarios. Desde el médulo permite compilar un informe con la informacion que
se pueda necesitar filtrada por los diferentes campos de la base de datos y definiendo el orden y
caracteristicas de impresion o exportado.

o -
Basico - @PrepararRepor‘ce —— | Imprimir

Preparacién | Resultado de Preparacién|

5. Exportar ~ ﬂsmir

Hoja de Preparacion de Inventario para Imprimir o Exportar

Campos de Inventario Campos Requeridos Opciones
Proveedor |f§@‘ Codigo Mostrar Solo
Extras Descripcion
Observaciones — | Departamento En Campo a Filtrar
Moneda Venta 44) | Impuesto |N Filt v|
Tipo de Producto © Filtrar
Unidad de Medida Existencias
Precio de Costo |To.das Sumadas v |
Precios de Ventas . . .
Existencia Tipo de Existencias
Costo de Existencia Todo v
Precios de Costo
Costo Full v
Precios de Venta
Precio 1 v/
Moneda
Bs. Y]
Ordenar por Campo
|Por Descripcién V|

(@ Ascen.. () Desce..

Existen varios perfiles con datos predeterminados pudiendo agregar o quitar campos o simplemente

definir un modelo personalizado y ajustarlo a las necesidades.

Todos los resultados luego de preparado el informe puede exportar a TXT, a Excel, a PDF o Imprimirlo si

prefiere.

Sistemas D3xD — D3xD Restaurant — www.d3xd.com




(e Basico .]l Q Preparar Reporte qu Impamic x:._: Exportar » . Salir
| personazado I
Basico -
a Imprimir o Exportar

Basico para Hacer Inventario

Basico Clasificado por Departamento cf'_"'f" R

Lista de Precios )| {Codigo

Lista de Precios con Imagenes o
Departamento

Listado con todos 10s campos } Impuesto
Tipo de Producto
Unidad de Medida
Precio de Costo
Precios de Ventas
Existencia
Costo de Existencia

Una vez preparado el reporte, puede escoger la ruta de exportado por que impresora se imprimird, asi
como el tamafio de la fuente y orientacién de la pdgina impresa.

l Salir

: [
H Para Inventario - @ Preparar Reporte Iﬂl Imprimir w Exportar -
Preparacién  Resultado de Preparacién |

Listado de Inventario para Correccion de Existencias

Resultado de Preparacion Opciones de Impresion Tamanio de Fuente
4 ltems Listados Orientacion (@ Vertical () Horizontal
. . Tipo de Unidad de Existencia .
Codigo Descripcion Producto Medida Costo Full Local Deposit

03 EMSALADA CE.. |3 UNI 0,80 20,000 0,000
02 PAPAS FRITAS |3 UNI 0,50 10,000 0,000
" PRODUCTO D... |0 UNI 1,00 100,000 0,000

Compras: de productos (ingreso a inventario a través de facturas de compra)
Debe acceder al Menu Avanzados — Productos y servicios — Compra de productos.

Desde este mddulo de compras pueden listarse, las compras realizadas en los periodos correspondientes,
asi como incluir, eliminar o editar compras.
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= E=mE=N

Archivo  Opciones

Historico | Detalles de Corrlpra|

: [
H Mueva Compra

Informe de Compras Del Mes Diciembre - 2022 ‘ @ w -

Opciones de Fecha Criterio
| MES ACTUAL v Estado del Documento =l
Desde (09/12/2022 v Hasta |09/12/2022 ~ ‘Todas las compras - Buscar
Fecha Proveedor RIF Documento Caontrol Referencia ID Pro Vi

Total Documentos 0 Total Compras Bs. 0,00

L 1

Para realizar una Nueva Compra solo pulse sobre la opcion Nueva Compra en la Pestafia: "Detalles de
Compras"

COMPRAS NACIONALES

Para compras nacionales, los pasos son bdsicos, debe colocar los datos de la factura completa y luego
agrega los productos, Al finalizar Aplique la Compra y los productos afectaran las existencias en el
inventario.

PASOS PARA APLICAR UNA COMPRA NACIONAL.
Luego de Pulsar Nueva Compra debe especificar los datos a continuacion:
1. PROVEEDOR (Seleccione o Cree el proveedor de la ventana de Proveedores)

Al aparecer el listado haga doble clic o pulse Enter sobre el proveedor seleccionado, en caso de no
aparecer puede crearlo al momento y luego seleccionarlo.

2. DATOS DEL DOCUMENTO (Informacion de la Factura o Nota de Crédito)
Aqui especifique los datos de acuerdo a su factura en cuestion;
Tipo de Documento: Si es factura (Aplica Existencias) o Nota de Crédito (Disminuye existencias)

Condicion de Factura (Si es de contado o a Crédito) si fuese a crédito pasa a cuentas por pagar a
proveedores.
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Ambito del Documento (Nacional: o de importacidn) en caso de ser Importacion hay que especificar un
sin fin de parametros para la carga de la misma (vea la referencia de compras de Importacion).

Fecha del Documento: Emision del mismo y vencimiento, la fecha de aplicacion es util para aplicar
facturas fuera de tiempo a un nuevo periodo o viceversa.

**FECHA DE REGISTRO. La fecha de aplicacion de un documento, en el caso de que el documento este
llegando fuera del periodo y se necesite declarar en el periodo actual o en el periodo anterior. Entonces
colocamos la fecha en que se aplicard dicho documento.

Numeros: Especifica los Numeros del documento, Control de factura, Factura afectada, Etc.

Descuentos y Recargos: Los descuentos que afecten en forma general al documento, un descuento,
sobre otro hasta un tercero o un recargo especificado en el documento de forma general (que afecta a
todo el documento).

Descuentos de Ajustes: En muchas ocasiones hay facturas con errores de cdlculos que pueden dar
montos inconsistentes en las sumas por lo que podemos especificar las diferencias para que coincidan los
montos con el total facturado.

= Compras de Productos (=N ECR
Archivo  Opciones
Historico | Detalles de Compra
Cancelar Guardar | Sin Aplicar | Compra Total Bs. 0 Ref: u
Paso 1 (D ) | Paso 2 (Prodi ) | Paso 3 (Resultados y Apli

1. Ordenes de Compra u otros Protocolos
2. Proveedor

RIF ]
3. Documento
Tipo Documento Ambito Condicién Definicién de Deuda
Factura MNacional Contado Mo Genera Deuda
Nimeros de Documento
Factura Control Factura Afectada Vinculada a Nota de Entrega
Fechas de Documento Moneda de Documento

Emision Vencimiento (g Registro Moneda Tasa de Cambio
09/12/2022 09/12/2022 P X

4. Descuentos y Recargos Globales Descusntos y,
5. Descuentos y Ajustes sobre la base imponible
6. Opciones de Costos, Fletes y Recargos Afectos al Costo

7. Importaciones v

rgos Incluidos en Compra

3. OPCIONES DE COSTOS, FLETES Y RECARGOS (Calculo de alicuotas para costos)

Por ende hay muchos factores que afectan el costo de los productos como los Fletes (incluidos o no en la
factura) Importaciones, Transporte, Almacenamiento, Etc. asi como otros factores indirectos que serian
los costos operativos de la empresa es decir: Agua, Luz eléctrica, servicios bdsicos, patente, local,
empleados, etc., Para tal fin es este espacio de cdlculo, sobre el cual definiremos esos costos que serdn
parte del costo full del producto.

Monto Base Para Calculo (Prorrateo): Para poder determinar la alicuota de participacion de los gastos
Directos e indirectos es necesario tener un monto base sobre el cual calcular y para ello tenemos este
campo donde debemos especificar el valor de la factura (sub-total o base imponible), esto nos permite
prorratear el total definido sobre los totales de costos directos a afectar. Calculo (Total base / Total
Costos * cada producto).

Costos Directos - Recargos: Aqui debe especificar el total flete incluido en la factura u otros gastos de
manejo especificados en la misma, de igual forma los recargos no incluidos en la factura como flete de
terceros o transporte de terceros, etc.
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Costos Indirectos: Especifique el porcentaje previamente estudiado en su escala de gastos operativos y
solo especifique el resultado de este porcentaje a aplicar a cada producto. (Ejemplo (luz + agua +
empleados + local + etc. / Promedio de ventas mensuales = porcentaje aplicable XX % sobre producto).

6. Opciones de Costos, Fletes v Recargos Afectos al Costo
Monto Base para Calculo Costos Directos - Recargos 0 Costos Indirectos

Incluidos en Documento Mo Incluidos

Afectan a Documento

Base para Prorrateo 0 0

e ol - — "

Otros Impuestos
Incluidos en Documento

L_B:| o1 0 @

NOTA: los recargos directos en la factura afectan el total de la factura y los costos unitarios de
productos. Sin embargo, los recargos indirectos no afectan el total de la compra pero si afectan los
costos unitarios del producto.

4. IMPORTACIONES (Calculo de costos de Importacion)
En esta seccion aplicamos los costos de Importaciones que afectan el documento.
5. TOTAL CALCULOS Y COMIENZA DE CARGA DE PRODUCTOS (Validacion de Cdlculos y Costos)

Detalla todos los totales y alicuotas calculados que afectaran los costos del producto.

CARGA DE LOS PRODUCTOS CONTENIDOS EN LA FACTURA: En la pestafia productos comenzamos el
proceso de carga de los mismos. Para cargar los productos solo debe escribir el Cédigo del producto y
llenar los datos de precios de costo y existencias y en caso tales precios de ventas.

1. SELECCION DEL PRODUCTO

Para tal fin escriba el cédigo a buscar o seleccionelo de la lista de productos pulsando F4, de no Existir el
producto, puede crearlo al instante desde el mismo maddulo de inventario especificando los datos mds
bdsicos a tal fin.

CALCULO DE COSTO: Solo especifique el costo de Factura y el sistema aplicara los porcentajes de costos
directos e indirectos sobre el mismo ddndole como resultado un costo full.
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= Compras de Productos ===

Archive  Opciones

Historico | Detalles de Compra

ﬁ&ncelar Guardar | Sin Aplicar | Compra Total Bs. 0,00 Ref: 6

Paso 1 (Documento) | Paso 2 (Productos) | Paso 3 (Resultados y Aplicacién)

1. Busqueda de Productos de Inventario ~
Codigo Referencia Medida Oty 1
Descripcién Tambien puedes agregar Productos a

la compra desde un archive .C5V

IVA para Venta Total otros costos (Pulsando en el Menu Archive...)

2. Calculo de Costos, gastos y Moneda

Presentacion  Descuentos Tasa IVA Moneda en documento como costo de productos o Moneda del Sistema
UNIDAD .+ m Valor de Cambio ]
Costo en Factura real Costo en factura al cambio Elementos que afectan el costo Sin Descuentos en Costo
———— Directos % Impuestos
T Costos definidos en Moneda Bs.

o = Al convertir un monto de moneda principal a moneda secundaria
Final Precio Costo Full puede haber variacion de decimales por el redondeo aplicado

Costo Full Anterior . Mo REC|LIEI’iC|G
(1] a

Costo Full Anterior

3. Calculo de Precios de venta y ganancia IVA Incluido en Precio

CALCULO DE PRECIOS DE VENTA: Existen dos modalidades a través de un porcentaje de ganancia % o

directamente afectando el precio de venta, por defecto estd disefiado para afectar por porcentaje de
ganancia.

ASIGNACION DE CANTIDADES: Las cantidades Totales especificadas en las facturas o Notas de créditos
puede asignarlas previamente a los diferentes contenedores (existencia local, depdsitos, sucursales etc.)

AGREGAR PRODUCTO: Una vez asignada las cantidades, precios y existencias puede entonces agregar el
producto al listado para procesarlo como otro nuevo producto hasta alcanzar el total del documento.

2. APLICACION DEL DOCUMENTO FACTURA O NOTA DE CREDITO. (Fin del Proceso de Carga de
Compra)

Este proceso ya finiquita la carga de los productos y aplica las existencias, porcentajes y precios al
inventario representado en la factura y crea la incidencia o rengldn en el libro de Compras y en caso de
ser a crédito crea la deuda en la ficha del proveedor.

VER LISTADO DE PRODUCTOS: En la tercera pestaiia puede observar todos los productos agregados.
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= =0 EER(=

Archive  Opciones

Detalles de Compra
i .

W

| Pase 1 (Documento) | Paso 2 (Productos) | Paso 3 (Resultados y Aplicacion) |

ﬁy @ e H ; ‘ =8 No Definido ‘OAplicar Compra -

| Total Medios de Pago Bs. 0,00 |

Compra Total Bs. 0,00 Ref: . ‘

Guardar

Sin Aplicar

Factura | DeFecha

213

Sub Total Costo Full

Cantidad Codigo Detalle Costo Bs. Bs Bs Costo * Sub Total *

<

GO e s T I MTSIE TGN MY EE
.m.,pp Total Antes ~Fete/Otros | Total Compra | Total Compra
0,00 X

0,00

L 1

Aplicar compra sobre el inventario.

Una vez agregados todos los productos puede pulsar sobre el boton de Aplicar compra sobre el
inventario que estd en la primera pestafia (opciones de documento) y de inmediato se cargaran todos los
productos al inventario y quedara ya bloqueada esta compra (no puede editarse posteriormente si se
aplica).

Eliminar una compra ya aplicada sobre el inventario.
Si una compra se cargd por error o algunos de los datos eran incorrectos y necesita ser eliminada
entonces el procedimiento a seguir es este.

1. Seleccione la compra del listado de compras,
2. Enel mend archivo. Seleccione el menu: Eliminar Compra.

\y iConfirme gue desea eliminar esta comprat?

E I

Responda afirmativamente a la pregunta de confirmacion. Y la compra se eliminard satisfactoriamente.
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NOTA: Al eliminar una compra ya aplicada los productos que ingresaron al inventario se devuelve su

existencia. Sin embargo, los precios de costo y de venta que se cambiaron al aplicar permanecen con este
cambio.

Creary configurar los mesoneros.
PARA CONFIGURAR Y CREAR Los mesoneros debe ingresar desde el menu principal Avanzados —
Mesoneros.

2 Mesoneros,Acumulados y Configuraciones \El@

Archive  Acciones

Listado General | Detalles Especificos

Total por Servicios en el mes actual Bs.

0.00
Total por Servicios en el mes anterior Bs.
0

.. . Total Tof

ID  Nombre RIF Comisionas | Porcantal o ;o Ve

Bs. %
Bs. Bs
v EI miGueL 14851824 20,00 0,00 0,00 0,0/

En este mddulo existen dos pestafias. Generales y Listado y Especifico.

La primera muestra la informacion general de los mesoneros y la segunda todos los detalles del mismo.
Para crear un nuevo mesonero. Desde el menu archivo. Nuevo Mesonero.
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2 Mesoneros, Acumulados y Configuraciones ===

Archive  Acciones

Listado General Detalles Especificas

ila =
Muevo ﬂ%ﬁz Editar & @ Cancelar Alrmacenar | Registrado el 09/12/2022
L)
Cédula MNro. |14831824 D 1
Nombre | IS0
Otros
Porcentaje aplicado sobre el total del servicio Tarjeta de acceso Privilegio de Lider
a9 |20 1 sin restricciones de
ingreso en Mesas o Barras
Historico de Comisiones Comisiones Actuales
Total Anterior Bs. 0.00 Total Acumulado Bs. 0
Monto Total Vendido Bs. 0.00
Marto Total Servicio Bs. 0.00
Fecha de Ultimo Cierre Fecha de Ultima

Porcentaje de mesonero: Aqui se refiere al total en porcentaje de 0-100 sobre el servicio aplicado a
mesas. Por ejemplo, el servicio a las mesas es el 10 % sobre lo consumido. Y de ese 10 % vendria a ser el
total de servicio de manera que si todo ese monto es para el mesonero entonces se debe especificar el
100 % de lo contrario el porcentaje que aplique sobre el total del servicio.

Rango de acceso a Mesas o Barras: para controlar el acceso restringido en algunos puestos, se puede
personalizar el nimero de mesas o barras en las que tendrd acceso el mesonero, para de esta manera
negar la entrada a un numero de mesa no estipulada. (De lo contrario para ingresar en todas puede
dejarlo en cero = 0)

Privilegio de Lider: funcion que permite que el mesonero pueda ejercer como lider de mesoneros
(capitan o jefe) que pueda ingresar a cualquier MESA O BARRA asi este asignada a otro mesonero y de
esta manera cambiar al mesonero o modificar informacion de las cuentas en mesas o barras sin afectar
el nombre del mesonero que tenga el control de la mesa (a menos que no tenga ningin mesonero
asignado quedaria registrado el mesonero jefe.

Tarjeta de Acceso: La tarjeta de acceso es un codigo unico por cada mesonero que le permite
predestinar un mesonero en una mesa antes de agregar los productos de esta manera asegurar que él
sea el beneficiario del servicio. Para eso debe estar activada en configuracion la opcion Exigir mesonero
antes de ingresar a una mesa y Barra y también la obligacion de utilizar mesoneros. .

De esta manera al pulsar sobre una mesa. El programa mostrara la opcion de solicitud de Tarjeta de
Acceso (esta puede ser impresa) o un numero.
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jiingrese su Codigo/Tarjeta de Acceso!

Desde el ment de mesoneros también puede crear una tarjeta de Seguridad para acceso (como un
carnet con un codigo de barra). De manera de facilitar la velocidad.

Crear tarjeta de acceso. Desde el menu acciones puede imprimirse esta tarjeta y asigndrsela
posteriormente al mesonero.

Archive | Acciones
Elirminar Total Acumulade (Mesonero Actual)
Pagar Total Acumulsde (Mesonero Actual) -
L N" Crear Tarjeta de sccesa ar ul—! Almacenar | Registrac

Cédula Mro. | 14851824 | 1
Membre |l

Otros |
Porcentaje aplicado sobre el total del servicio Tarjeta de acceso
20 4456 S
% 5
Aecesns narantizadas en Mesas BAreocns aarantizadas en Ban

Y se imprimird una tarjeta como esta:
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EMPRESA VARIOS
RIF J-31121715-0

D 4 Datos del Mesonero:
Nombre: ID y Nombre
FERNANDO ARRAIGA

MR v Ko

Cambiar o quitar Mesonero de una Mesa o Barra

Ingrese a la mesa con su clave de mesonero Jefe o desde un equipo sin clave de acceso a mesoneros y
desde el menu: Cuentas — Seleccione el submenu: Quitar Mesonero de mesa, esta opcion quita el
mesonero actual y lo deja en blanco, util para poder ingresar con el mesonero nuevo con su clave.

Cuentas | Opciones

Actualizar todes los precics de la Cuenta

Reservar Lugar

Pre-factura F1
Facturar F12
Cambisr Lugar Ctrl+F5

Quitar Mesonenas de Mesa

Consumo Propio ]

Unir o Fusicnar a otra Mesa/Barra

Salir

Configurar las tablas de acceso rdpido a productos.
PARA CONFIGURAR estas tablas DEBE INGRESAR A VENTAS. A través de cualquier mesa desocupada.
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Opciones |

i_.;, Escoger Cantidad F2 ncurar (N esarvar v ; -3 hads Ota J;"_‘
Repetir Uimo Cédigo F3 I —
Buscar Productos por Listade F4
Buscar Productos por Departamentos  Ctd+Fd
Mostrar Hiper tabla de productos 7
Producto Extra (Personalzado) FS
Quitar Todes los Preductos Fé -
Alternar entre Productos y Servicios F10 B Contemo Quitat 5o @ Quitar Todos
Editar Precio Manualmente
Escoger Precios CuleF7
Opciones de Precios »
Modo Codigo/Peso Ctri+F1

Agregar Producto Generico (Gravado) Ctrl+F2
Agregar Producto Generico (Exento) Ctri+F3
Abrir Ticket QR con productos Cul+F6
Definir Nombre o Titulo de Mesa/Bamra

Mostrar mensaje de precio en otras monedas Ssub Total

Configurar Tabla de Acceso Rapido

Eliminar Tabla de Acceso Rapido
Predefinir Pagos Multiples

Las tablas de Acceso Rdpido. Son el conjunto de Botones ubicados en la parte superior o al lado derecho
dentro del mddulo de ventas. Para configurarlo solo pulse en el Menu. Productos-Configurar Tabla de
Acceso Rdpido. Le pedird su contrasefia y luego mostrara el siguiente mensaje. (La apariencia de estas
tablas dependerd de la configuracion del programa de la pestaia apariencia)

Editar Tabla de Acceso Rapido =50

@ iPulse sobre cada Boton para Agregar el Producto!

Luego pulse sobre cada botdn uno a uno y aparecerd la ventana de Busqueda. Puede utilizar la opcion
Menu; Archivo-Mostrar Todos; y seleccionar el producto que quiera vincular a la tabla para acelerar el
proceso de seleccion y busqueda dentro de ventas.

ABC Q. % ﬂ
m Reservar v‘ Estado Cta "ﬂf @

-MIGUEL

pury ™
.o U"\ B TLI Contorno | Quitar uno @Quitar'rodos
=)

01|PRODUCTO

A 05/COMBO 1

isione Intro

Cantidad -

cién Precio Sub Total

NOTA: UNA VEZ ALMACENADOS TODOS LOS PRODUCTOS EN LA TABLA DE ACCESO RAPIDO PARA
ALMACENAR SOLO CIERRE LA VENTANA. Y QUEDARA ALMACENADO.
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Cambios Guardados ﬁ

@ iConfiguracién de |la Tabla de Acceso Rapide, almacenada

' Satisfactoriamente!

oK

Configurar el Tablero (Hiper) de acceso rdpido a productos.
Al igual que la anterior desde ventas pulsamos sobre el Boton H-Tabla.

Cuentas  Opciones

[ [

{ :| %Tablern @@Mraa _.:r-:-_

Y una vez en ella, el submenu. Configurar tabal de acceso rdpido. Pulse sobre cada botdn y seleccione el
producto.

Para almacenar. Solo debe Cerrar la ventana de Ventas.

Archivo

Seleccione el Producto a Agregar | @

Preparar el dia de trabajo.

NOTA. EL PROGRAMA maneja una fecha y la impresora fiscal si la hubiese; maneja otra fecha y el PC
Computador maneja la fecha actual. Por lo que es necesario que las fechas estén iguales para poder
facturar. Por eso es necesario Iniciar el dia antes de comenzar a utilizar el programa cada dia. Para
que el programa tome la fecha de la computadora. Prepare los reportes generales y esté listo
entonces para facturar. Luego al culminar el dia de trabajo es necesario finalizar el dia. Para que el
ciclo se complete. Se impriman los reportes Zeta de la impresora fiscal. (Si la hubiese) y se bloque el
programa hasta el otro dia.

IMPORTANTE: PARA LOS RESTAURANTES que trabajen hasta mds de las doce de la media noche y
posean impresora fiscal deben tomar previsiones para evitar que se tranque la impresora después de
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las 00:00 horas. Finalizando el dia a esa hora e imprimiendo su reporte Z. luego de pasada las 00:01
puede iniciar el dia y continuar facturando hasta el otro dia a la misma hora.

Iniciar Dia
Finalizar Dia

Caja, Fondos v Operadornes

Valores Acumulados - Caja Chica
Abrir Cajén de Dinero
Salir del Programa

Consultar las ventas realizadas.
Entre a reportes de ventas diarias y podrd observar todas las transacciones especificadas. Inclusive al

seleccionar una factura podrd ver el contenido de la misma. Y de igual manera ejecutar una posible

devolucion o Nota de crédito sobre la misma.

Archivo

: Operador-Equipe  Todos - Veren Estitico = | Mosear Impreso - @ Consultar
Reporte de Caja de Hoy Reporte de Documentos |
‘ Reporte de Caja y Documentos De HOY (09/12/2022) Filtrar ~ Especifico - Ij Otros ~ x

Opciones |HOY v|  Fitro Todos
Desde |09/12/2022 Hasta |09/12/2022 . | Pulseen el Botin Consultar
[ Incluir Hora 0800 am 1200 | pm ‘Tcdas las Ubicaciones v|
- . N. - - _
Fecha Tipo  Pedido Dboc. Hora Razon Social RIF Condicion  Total Bs. Equipo
3 09/12/20... |FCT 1 1 0411 MIGUEL RODRIGUEZ 14851824 CONTAD... 679,99 | OFICINA|

< >
Totales General | Total Fiscal
Total Sumado Bs.  Doc a Contado  Doc. Por Cobrar Retiro Efectiva Fact Mo Aplica  Devoluciones Bs. Egresos Bs. Posible Utilidad
679,99 679,99 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 476,60
Costos Bs. Total Cobrado Servicios Bs.  IVA Causado Bs.  IVA Retenido Bs. Descuentos  Total Descuentos Propinas Bs.
136,00 0,00 0.00 67,39 0,00 0
Tasa Cambio TotalSumadoen  Total Costosen  Posible Utilidad
13,60 50,00 10,00 3504

Realizar una nota de crédito.
Desde el modulo principal seleccione el Menu Ventas-Devoluciones. Y especifique el niumero de factura.

Devoluciones y Notas de credito n
Archive
Opciones de Consulta
Por Mimero de Pedido (Impreso en el documentao)
(® Por Nimero de Factura

Datos del Documento

Nimero de Pedido |:| ﬁ
&
Fecha de Factura |09/12/2022 [~

&

Buscar
Para encontrar un Documento especifico
escriba el Numero de Pedido o Factura, luego =
Seleccione la fecha del documento y pulse el l Salir (F8)
Botdn Buscar,
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Una vez aparecida la factura Seleccione la Opcion Nota de crédito para que sea anulada dicha factura.

Notas de débito - clientes
Ment de Ubicacion: Avanzadas — Clientes — Ficha de Cliente.

Para hacer una nota de débito a un cliente en particular lo hacemos directamente desde el
moddulo de clientes. Una vez seleccionado el cliente pulsamos sobre el boton (Nota de
débito) aparecerd la ventana de Nota de débito.

Archivo

5 £ | Nimero de Control l:l wotivo ~ | ((%4) Aplicar Nota de Debito ﬂ
I Datos del Cliente Afectado ID Cliente 16
Datos del Documento Previo

Numero de Documento  Serial de Impresora Fiscal

Fecha: Fecha: Total Bs. 0 # Control: 0

Datos de la Nota de Debito a Crear

Cantidad ~ Especificacion de Concepto WA Incluido
1

Buscar 5in Documento

IVA val Total Concepto Bs. Agregar

Sub
Cantidad ~ Codigo Detalle Precio Bs. Total  Impuesto
Bs.

< >

Sub Total Total lva Total N. Debito Bs.
) o 0

En datos de Nota de Debito especificamos los cargos y/o conceptos especificados de igual
forma a que factura afecta. Luego pulsamos agregar podemos agregar cuantos conceptos
apliquen.

Una vez concluido pulsamos el boton Aplicar Nota de débito. Lo que imprimird el documento
(dependiendo si la impresora soporta este medio) y quedard un saldo deudor a nuestro
cliente.

Reporte de Documentos.
Menu de Ubicacién: Reportes —Reporte de documentos.

A través del reporte de ventas podemos evaluar el resultado de los movimientos diarios,
mensuales y del afio. En este reporte se pueden observar las diferentes opciones de Reporte
derivada de la venta, facturacion o pagos diarios.

= Reporte de Documentos = -EI—B

Archivo

I'stacidn Todos - iOperador Todos - Ver en Estatico »  Mostar Impreso + @Consullar ﬂ

Opciones | HOY ~| Fito Todos
Desde 31/12/2019 Hasta 31/12/2019 Pulse en el Botén Consultar
[] Incluir Hora ~ 0&:00  am 1200 ||pm ¥ |Tudas las Ubicaciones V‘
= ?
Reporte de Documentos De HOY (31/12/2018) 5. Bs. Firar + [ Otros Reportes - | [E£5- x- %Véu
N N . s
Fecha Tipo  Pedido Doc Hora Razon Sodial RIF Condicién Total Bs. Equipo

< >

Total General Total Fiscal

Tot Bruto Tot Bruto TotBruto  Total N.Entrega Totingreso TotIngreso Otros  Total Salidas Bs,  Documentos sin
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Tot Facturas Tot Facturas Tot N.Entrega Tot N.Entrega Total Costos Tot Retiro Total IVA Total VA
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total IGTF Docs, con  Total Descuentos  Total Utilidad Bs.  Total Propinas A Total Propinas B Total Servicios Bs. |8
0,00 0 0,00 0,00 0,00
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Es importante destacar que existen diferentes tipos de movimientos codificados por el
programa de la siguiente manera.

FCT: Facturas emitidas (suman el total de ventas dependiendo si fueron a contado o a
crédito entonces aumentan el total de cuentas por cobrar)

NDB: Notas de Debito emitidas. (Suman el total de cuentas por cobrar)
NTE: Notas de Entrega (Pendientes por facturar)
NCD: Notas de crédito Emitidas (Restan el total de ventas y el total fiscal)

COB: Cobros son los pagos realizados de una factura a crédito para un cliente (Aumentan el

total de entradas y de ventas)

PAG: Entradas por abonos de apartados (Aumentan el total de entradas el de ventas y el de
pagos de apartados.)

Reporte Financiero.
Menu de Ubicacion: Reportes —Reportes financiero

En este reporte podemos visualizar todas las transacciones registrada por los operadores, métodos de
pago, vueltos, saldo a favor y totales de todos los medios de pago.

3 Reporte Financiero o ®l=d

Archiva

EE Estacién Todos - Eﬂperador Tados - Static = E Incluir = Todo - @ Consultar [%]- x ﬁh ﬂ

Reporte Financiero De HOY (31/12/2019)

HOY ~| Desde 31/12/2019 Hasta 31/12/2019 Pulse en el Botén Consultar
. Tasa de
Medio Moneda Monto Referencia Categoria Pedida Monto en Cambio Fecha
Nro. Bs.
Bs.

Transferencia Bs Bs. 4,589,00 | 52242 Bancos 4 4.589,00 60,00 31/12/2019
» B B 00,00 00,00 0,00 019

Efectivo Bs Bs. 1.311,00 Efectivo 4 1.311,00 60,00 | 31/12/2019

T. Debito Bs. 2.500,00 | 454 T. Debito 4 2.500,00 60,00 | 31/12/2019

Divisa $ usb $ 60,00 Efectivo 4 3.600,00 60,00 31/12/2019
< >

. Total
#
Medio Medio Total Bs.

» 1 |Efectivo Bs 2.511,00

2 |T.Debito 2.500,00 2.500,00

3 | Transferencia Bs 4,589,00 4.,589,00

4 | Divisa § 60,00 3.600,00

4 Medios de Pagos Utilizados Total Medios Bs. 13.200,00 Total Medios USD § 220,00
Leyends Ingresos [ Egresos | Desvinculad Admini

En el reporte financiero usted podrd hacer consulta por caja y operador especifico, también podrad
exportar toda la informacion detallada a un Excel

En la parte inferior existe unas leyendas que indican en color cada transaccion
Ingresos — Egresos — Desvinculados — administrativos
1 Medios de Pagos Utilizados Total Medios Bs. 150,00 Total Medios USD § 5,55

Leyenda Ingresos _ Desvinculados Administrativos
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Pago Desvinculado.
Existe la posibilidad que un operador no finalice el proceso de facturacion por alguna causa o apagado

repentino del pc en proceso de facturacion, si este proceso no culmina entonces observaremos en el

reporte financiero de color verde los desvinculados.

=1 Reporte Financiero EI

Archivo
V Static - Ij Incluir ~ Todo - @ Consultar [%:l'
\ & 5

EEBECH“ Todos v fﬁﬂpﬂaﬂm Todos -8

Reporte Financiero De HOY (26/12/2024)

HOY v| Desde 26/12/2024 Hasta 26/12/2024 Pulse en el Botén Consultar
. Tasa
Medio Moneda Monto Referencia Categoria Pedido Monto en Ca
Nro. Bs.
Bs.
» Transferencia Bs 5. 3 Bancos
Efectivo Bs. Bs. 150,00 Efectivo 34 150,00
 Efectivo Bs. |Bs. | 150,00 | |Efectiva 81 | 150,00

< >

3 Pagos registrados Todos los Medios

Total

# i :
Medio Medio Total Bs.
» Efectivo Bs.
2 | Transferencia Bs 44443 44443 v
2 Medios de Pagos Utilizados Total Medios Bs. 744,43 Total Medios USD § 27,55

i ngresos | Egreses | Dewinulados  Adminstrativos

Eliminar un Desvinculado.
Para este proceso usted tiene dos opciones, puede eliminar el cobro o vincularlo con algun pedido existen

en el sistema de facturacion para Restaurantes

Primer paso: Toque con un clik el cobro desvinculado

- Tasa de
Medio Moneda Monto Referencia Categoria 15T Monto en Cambio
Nro. Bs. Bs.

444,43

Transferencia Bs
Efectivo Bs.
Efectivo Bs.

Segundo paso: En la parte superior se habilita en siguiente icono

3 Reporte Financiero \

Archivo
- ;EEOperador Todos

EE Estacién Todos

Reporte Financiero De HOY (26/12/2024

Medio no vinculado

o :Desea vincular este medio?

No

Tercer paso: Escoja la opcion deseada — Vincular con un pedido o Eliminar registro — luego aplique los

cambios y finalizara el proceso.
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Vincular Medio n

Archive

Y =

Aplicando validaciones

Total Monto Medio '

B 150

ID Medio 1

Vincular a Pedido
Pedido Nro. |

Eliminar Medio |
[ Eliminar Registro de Medio

O Aplicar Cambios |

Nota: Los cobros desvinculados se suman al saldo de la caja — una vez eliminado entonces se
rebaja del saldo

Reportes historicos.
Desde el modulo principal seleccione el Menu Reportes — Reportes Histdricos.

(= Reportes Historicos =N EcRS|

Archivo

Ningtin Reporte Seleccionado E Wista = i‘

Dia v 09/12/2022 B~ 09/12/2022
Del Dia (09/12/2022)
== Productos D Servicios
©

H Libros P Seguridad

ﬁ‘; Gerencial =) Pagos y Cobros

Aqui puede revisar una serie de informes importantes para el desemperio de la empresa.
Primero seleccione la fecha y luego el reporte deseado.

Existen tres categorias de reportes: Mensual — Diario y Por Rango.
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<)
Archivo

Ningun Reporte Seleccionado
Dia

Productos Del Dia (09/12/2022)

© | Productos Vendidas (Todos)

== Praoductos Vendidos (Solo

= Compuestos)

<= Productos Vendidos (Solo Materia

= Prima)
== Productos Vendidos por

= Proveedores

A .
Productos Mo Vendidos

=
Productos Creados Nuevos

(=S o e

E Vista ~ @l El|

08/12/2022

Reportes diarios

v 091272022 [E-

== Productos Vendidos (Solo "

== Productas)

== Productos Vendidos (Solo

== Contornos)

== Productos Vendidos por
= Departamentos

j— ]
Productos mas Vendidos

== Productos Reingresados por
Devoluciones

I . .
Productos con Modificaciones

i . - G . - -
Productos con Ingreso de Existencias Productos con Salidas de Existencias

== Productos Removidos o Devueltos
desde Mesas/Barras/Etc.

== Productos Agotados (Definidos por
existencia minima) v

Copias de Seguridad (Backup y Restauracion)
ES NECESARIO REALIZAR COPIAS DE SEGURIDAD. Cada cierto tiempo para evitar pérdida valiosa de
datos en caso de daiio en el disco principal.

Esto lo Hacemos desde la ventana principal — Menu Avanzados — Utilidades — Copia de Seguridad.

.2 Utilidad para Respaldo de Datos (Copias de Segurid...

SISTEMAS y
D3XD BaCk,,\U P

Mysal

—

Empresa Actual: INVERSIONES VIT BIKES DE VZLA,...

Copia de Seguridad | Opciones Avanzadas

(® Realizar Copia
Destino de la copia de seguridad

Realizar Copia ...

Iniciar

Esperando datos...

Realizar copias de seguridad.
Seleccione el destino (ruta donde desea realizarla) de la copia de seguridad. También puede utilizar la
pestaiia Opciones avanzadas si desea mds alternativas a la hora de Respaldar o Restaurar la copia de

seguridad Luego pulse Iniciar.

) Restaurar desde copia

Cerrar

En pocos minutos serd realizada la copia de seguridad.
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B Escritorio Py
b 1@ Grupe en el hogar
I @& evelyn
i /M Este equipo
I |4 Biblictecas
> €l Red
b @ Panel de control
£ Papelera de reciclaje
= ) CAPTURAS GISIN3 v
< >

Crear nueva carpeta Cancelar

NOTA. Es conveniente que una vez realizada nuestra copia de seguridad. La copiemos en un destino
externo. (Cd — pen drive, etc.) Por si acaso se dafia el disco duro. Donde hicimos la copia.

Restaurar desde una copia de seguridad previa.
Para restaurar en caso de falla ubicamos la carpeta que tiene nuestra copia de seguridad previamente
realizada. (Debemos apuntar directamente a la carpeta Principal de nuestra copia)

NOTA. De ejecutar una copia de seguridad sin necesidad o sobre una base de datos en buen estado
corremos el riesgo perder toda la data.

Restaurar desde Copia

' iEsta accidn puede deteriorar su base de datos ackual!
. Mo ejecute esta accion si no esta completamente seguro!

Aceptar

Restaurar Base de Datos '

\ ? J iDesea restaurar desde una copia de seguridad previa?

Mo

fiun

Seleccionamos la carpeta que contiene el respaldo o copia de seguridad.
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Buscar carpeta

@ E=scritorio

Mis documentos
Y MipC
‘:J Mis sitios de red
2| Papelera de reciclaje
1) huesped G3
|=5) Manuales Sistemas D3xD - Todos

aldo 24-5-2010
| Base
|2 tfhka impresoras fiscales

[Crear MEsY & n:arpeta] [ Acepkar H Cancelar

2 Utilidad para Respaldo de Datos (Copias de Seguridad) =

SISTEMAS ¥
D3XD Back.\U P

Viy=GL.

Empresa Actual  MULTISERVICIOS TECNOLOGICOS DE...

Cop-a“ | deSVeguud‘;d | Opciones Avanzadas

Accones ‘
O Realzar Copia (3) Restaurar desde copia ‘
Qrigen de s copia de seguridad ’
|C:ADocuments and Settings\Jemes David\E sciktcrio\ 3l
1 |
l |reciar J [ Cenar ]

LA AL AL AL L AL AL ALl

Reporte de entradas consolidado - varias empresas

Si simultédneamente posee mds de 1 empresa en el mismo equipo, se activard la funcion de reporte de
entradas consolidado, donde se recoge el total de ventas por el dia o el mes especificado y lo muestra
sistemdticamente en el mismo reporte (solo Totales)
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N P P e e R P S P
o5 | Reportes | Misceldness  Ayuda

Reporte de Capa y Documentos
Repartes Histonces

Reporte Admanistrative

Reportes Consolidado (Empresas)

Archivo

Totales de Entradas (HOY) - Consolidados por (1) Empresas

1 :
® De HOY v| e =

O PorRango Desde 25/03/2014 v Hasta 25/03/2014 v

: Tar. Tar. Debito Cheques Otr]
Empresa Eecvo;bs; Credito Bs. Bs. Bs. Paq
» 0,00 0,00 0,00
OTRA EMPRESA 0,00 0,00 0,00 0,00
< >
Efectivo | T. Credito T. Debito Cheques Otros N.de |por Cobrar Total
2.544,04 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 254404

Libro de Ventas, Compras y Resumen (legales)
Menu de Ubicacion: Avanzados —Libros de Ventas, compras y resumen.

Definimos el mes o rango (desde hasta) a consultar y el sistema ordenard cronolégicamente
cada una de las facturas, Notas de crédito y débito, y se muestran en su orden respectivo.
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? libros =mEcE

Archivo

Mes v Completo  ~ (1072019 @~ Mostrar

vy

e ) 5‘@ é 9 Libro de Ventas Periodo Octubre-2019

Ventas | Compras | Resumen

NOMBRE O R
Fecha RIF RAZON TIPO ,5,::,’,':50, 2 N° de Rep. Z g
» V13651122 JUANMORA  |FCT | zea0005827 1211
0171072019 V10839024 HENRRY VIVENES | FCT | Zz60005827 | 1211
011072019 V12822995 JUAN ARGUETA | FCT | zea0005827 | 1211
02/10/2019 V20278568 | REBECA ECHENL... |FCT | zea0005827 | 1212
021072019 V72294530 | FABIAN MONTA... | FCT | zea000s827 | 1212
0311072019 | 1308077740 RESD PAN AVILA | FCT | zeaco0ss27| 1213
031072019 | V14156606 | DAGOBERTO CA... | FCT | zea000ss27 | 1213 v
< >
Total « IVA Total Base Imp, IVA16% | Baselmp.0 IVAO% | BaseImp.0 IVA0% | IVARetenido
| 7.662.702.5 000 | 66057780 | 1.056.9244 0,00 0,00 | 000 | 0,00 0,00
Retencione Total IVA Total Total Base Imp. IVAD%:
0 0,00 0,00 | 11549999 | 6.507.7025 0,00 0,00 0 0

En este mddulo se observan los Libros de Ventas, Compras y Resumen, separados por pestafias

y abajo estdn la totalizacion de los mismos.

Vista previa del libro de ventas en modo normal (no resumido)

RIF '-14843705 Pagina 1
LIBRO DE VENTAS DEL MES DICIEMBRE - 2011
o Fela RIF Hombre o Bazon Soghl Tpo  Serisl Mag,  Rep. Z M Fact NEH  MHCe M Fsstas Tobl- Wit Ewnte B
1 Ergmy VTS D G EDERD 134 n T om
2 mEanEi  WITOED LupE T 24 mem om
1 gy TS B < BB ERG Wb . F-] zizm- om
Tohisi =m0 LEL]
WARLS BN ELL
FCT:= FACTURA Tohi: wnkzn nksma Ho Gravadan i
MCD:= HOTA DECHEDTO Tohl: wmiten de Exportacion 000
MDE:= ROTA DE DEEMD Tohl: ventan mbsman atectn 1080 akcuct genenl a0
= TOTAL WENDIDD & CLIENTEE JURIDICOS + Rl oo Toal: vertsn mbeman atectan oo alcucts redugids 0
* TOTAL VENDIDD 4 CLIENTES RATURLLES « Mg EBe0N Totai: ventes Misma afctan wdo sicucts gsmsral + 30ickonat LLT]

TOTAL VENTAS v DEBMOS FIECALES DEL PERIODD

Resumir y agrupar el libro de ventas.
Los pasos para agrupar el libro de ventas son los siguientes:

00

Una vez que el Libro de ventas es observado en pantalla podemos hacer clic sobre el mismo

para resumirlo.

El proceso de resumir consiste en agrupar los documentos POR FECHA (Desde — hasta) y solo
desagrupa el resumen para incluir Notas de crédito — Debito, O si la fecha cambiase entonces
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inicia de nuevo el grupo. Esto facilita la lectura del mismo.

Mes v Completo - 1272022 [~ || Mostrar

Libro de Ventas Periodo Diciembre-2022
Dferenciade
| Estipulado

TATATO'S

RIF ¥-14943705 Pagina1
LIBRO DE VENTAS DEL MES DICIEMBRE - 2011
CEmTEITEE O EENTRIBLTERTE Sarial Reporta Nimeso Wimero  NMDta N Fact Total Tatal
We Fecha T Matbas & Rapen e Tipa  Manuina JZ. Fachua Confiol  CiedMo  Aleclsda  Ventashi 0 s
1 e 0N DESEE . HASTA Fer FEry FEr sa3.80 P
T DM I0 TS LD CEDEND L1 & Fel FaFS- 3 o
Totshes 00 500
LETEN DS BARE MPOAELE
FST- = FACTURA Totak Ventas knlernas Ho Gravadas 0,00
MCD: = NOTA DE CREDITO Totak Vuntas de Expotaciin 000
NDB. = NOTA DIE DEBITG Totat Ventas ntenas afectas solo alicuota genoral 300,00
* TOTAL VENDNDO A CLENTES JURIDICOS + IA non Totak Vantas niernas lectas solo alicuota reducida o
* TOTAL VENDIDO A CLENTES MATURALES + IVA 36,00 Totak Vantas Itemas sfectas solo s8cuots genarsl + adcions 00
TOTAL VENTAS ¥ DEBTOS FISCALES DEL PERIODO 300,00

SISTEMAS D3XD, C.A. (DPTO DESARROLLO)
RIF 3311217150 PRt
LIBRO DE VENTAS DEL MES JUNIO - 2012

Serut Numero Numaro Numaco Numaro Numero Towdt Towt Dase o Total WA
Nro  Fecha R Nombre o Razen Social Tigo Rep.Z  Facters Contret NCredmo  FactAfec Con VA Exents  Imp. 1200  IVA1200 Retendo
1 owman2 DESOE - HASTA ST eocoones v erse ] 830300 000 arssm s a 0%
2 0UOMAND VeBSISN  DOMNGD MO ocooncs W B e 2100 [ 14780 20 [
3 ouosoo2 OESOE - HASTA KT eocoonecs v 135118 ey 3000 om 20830 s [
4 2002 DESDE - HASTA el e D aied 29000 00 205013 mr [
5 oueaN2 DESOE - MASTA ST gocoonece v eI 7767 e 000 amast wam [
6 05002012 DESOE - HASTA KT goconms  We e e Ta%es? o a0 s o
7 os0en02 DESDE - HASTA FET EOCONN0E 1R T 21488 s 0m S9ATS oo 000
8 oTmencn2 DESOE - HASTA T tocoosee e o 12308 (23 WL 1390 0w
O OTOMIN2 VIIEITT0  AUREDO! WO ECcOoTMOs W1 e o m 000 %0 250 [
0 oV DESOE - MASTA BCT Gocooieos WY D d g1 san 133 882 e o
11 ososa02 DESOE - MASTA FCT pOCN0NMOE W12 18031902 18001002 arrm a0 aarn 0931 060
12 ONN2 DESOE - HASTA T rocomMes s 9 190310 sane [% s o o
13 10082012 DESOE - MASTA T eocomme 0 o104 19131844 s30 0o armes sar3 0o
" 1208002 DESOE - HASTA [ e a9 nares 0 91910 1 00
1512000012 VIR  FOROA MO eocomce e " 150 -1e000 o 10014 i 00
8 12002012 DESOE - MASTA KT eoconms 1 wraen torsnn e 0o s “ 00
710802 DESOE - HASTA T gocomwiss w7 1. 731004 amsery 0% 1m0 wne [
181000012 VIENNI0!  SMNAL WO eocoonece 7 wr r2 2000 [ am an 000
10 10MIN2 VISKIONNS  OAVEL GRATERX WO ecoonee w7 9.0 0w 8o [ s 201 0®
20 1308012 DESOE - HASTA T gocomes Wy 15001909 10001900 @00 [T s 3 0%
21 w002 DESDE - HASTA et eoconms 00204 20002004 201 000 218200 23 0
n  1sown2 DESDE - HASTA RT gocons 18300 20102000 e [T W Te 120008 [
23 16080012 DESDE - HASTA KT tocommos 1@ seom mr-200 300408 000 270338 2 0
24 8082 DESOE - MASTA KT gOcoNMG 1 3083 20002105 sanm 000 s 0w a0
B 10K DESOE - MASTA ST EOCO0TMOE WD R atdiad 206200 sane 200 3040 L2 o0
2 20082012 DESDE - MASTA KT cocomms e 3D v 1y472 0 sus30 P 0
27 2voman2 DESOE - MASTA KT RocoMes 18 1N 1753308 ses300 [T sona e a0
¥ 2208012 DESOE - HASTA KT tocondes e 20eam7 208227 3@ o0 2ram me 0t
2 2308012 DESOE - HASTA KT eocoonecs w7 prove meamr FIETy 000 1808000 23m08 00
0 002 OESOE - HASTA FCT OO 1N 842 eI 10000 600 e 100018 000
3 290M0I2 VTS0 WCTOR STERed WO eocoones s 208 00 000 243 e 000
2 208002 DESOE - MASTA L e e el 200 o e an 0
I/ 20080002 DESOE - HASTA ST EOCO0NMCE 10 20D 70D 000 000 LEES man Laod
34 2600012 VIZI0ET!  ALDUNOER COUMA WO eocones 10 nn ) 5w 000 an 101 00
% 2 2 DESOE - HASTA FCT gocomds 10 meame e 3o o n03 B4 [
3 27082012 DESDE - HASTA rer eocomme a1 N 2y a0 o0 senss s 0o
3 0N DESOE - MASTA KT gocone 12 P P s1203 [ aen us o
38 2808012 VEMSIDS 0% MON WO eocoonss 13 ez e a0 0o 18071 o 0o
% 2002012 DESOE - MASTA KT goconwes 3 nnan nnan 1o 000 oss 13530 0%
40 02 DESOE - MASTA ST EOCOONMCS 1D e nTe2ete e (1] 1310008 1Te 000
41 30082012 DESOE - HASTA st eocoones 4 53 w82 101000 [T o 10821 000
Totales s e mmm  mme [
woes ase ot cenns raca o

Totat: Ventas Internas No Gravadas 000 000

NCD « NOTA DE CREDTO Total Ventas de Exportacséa 0.00 0,00

NOB: = NOTA OF DEBTO Total: Ventas internas afectas solo acuota general 16217446 19.560,84

* TOTAL VENDIOO A CUENTES JURIDICOS * IVA 3593297 0%0 [

* TOTAL VENDIOO A CUENTES NATURALES « VA e6822.18 TOtal Ventas Internas afectas $0i0 ACUOLE eneral ¢ a3<IONM 0.00 0,00

TOTAL VENTAS Y DEBITOS FISCALES DEL PERIODO 16317446 1950054 000

Snternas OO - Gisind 1.0.29 - 12012, Imgreso of 16072012

Corregir datos en el libro de ventas o de compras.

Permite modificar el numero de control o nimero de documento si fuese el caso, solo basta con
hacer clic sobre la fila a modificar y luego con el botdn derecho sobre la misma 'y pulsar
corregir.
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Archive
Mes - CEFET - 12202 B+ || Mostrar
il & 3C - @ ‘iwoscventss Periodo Diciembre-2022

Ventas  Compras | Resumen

MOMERE ©
Serial N= de N de
Fecha RIF m o i Fmmy N® de Rep. T Factura Control

Cambiar Valor de Impuests

€ | ] ¥

| Total - WA | Total Exento |Baseimp.11 | A% | Baselmp.0 | nMAO% | Baselmp.0 | wAD% | WA | Retenciones.
I 67999 | 000 [ siz60 | 67,39 | 000 | 000 | 000 | 000 | 0,00 I ]

Total | VA | Total | Total | Baselmp. | IMAO% | B.IGIF3% | Baselmp. | IGTF
om0 | oo | 000 | emame | oo | 000 | om0 | oo | 0 0.00

Corregir Datos en Libros ﬂ
Opciones a Comegir

Libro AMectade  VENtas
Fecha Emisign |09/12/2022 EN

Fecha Aplicacien  [9/12/2022 B~

Factura # |1 |

Control # | |

Fact. Afectada

Exportar, enviar por correo el libro de ventas o compras.
Pulse sobre los botones correspondientes para exportar o Enviar por correo, en caso cal defina
la ruta y defina el nombre del archivo.

Para Enviar el programa por Correo: El sistema primero exporta el archivo a *.xIs y luego lo
prepara para ser enviado por correo y usted solo debe colocar la direccion de correo y llegarad
como archivo adjunto.
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Archivo

De  miprogramai@d3od.com
| P ] v]

Asurto | Diciembre-2022 DEMO |

| [lﬂ Adjuntar | |E:'\Fmgram Files"Sistemas D3x["03xD Restaurant'Libro de Vertasxds 7
Mensaje:

Diciembre-2022

DEMO

RIF EMPRESA
{0212)6417365

lﬂenar ]  Enviar

Retenciones

Aplicar Retenciones a ventas

Aplicar a una venta ya realizada: Esta funcidn solo disponible para Venezuela. Permite aplicar una
retencién sobre una venta ya realizada y para eso desde el modulo principal buscamos el menu:
Avanzados — Retenciones — Aplicar Retenciones a Ventas. Y desde alli podemos especificar los datos de

la retencion sobre la factura. Esto afecta directamente el libro de ventas.

Archivo
Seleccign de Documento a retener

Tipo Docurnentoe Mumero Documento Fecha Documento  Serial de Impresora Fiscal [

Buscar

01 Factura vl 0o/12/2022 [E- =

Detalles del Documento
Fecha 09/12/2022 M. Documento 1 Tipe KT
M. de Control RIF Agente: 14851824 Serial M.

Agente de Retencion MIGUEL RODRIGUEZ
Total Exento Bs o Total IVA Bs. Total Documento Bs.

Total Base Imp. Bs. 612,60 67,39 679,99
Aplicar Retencién

Fecha de Comprob. M. de Comprobante Total IVA a retener: Fecha de Registro en Libro

09/12/2022 [E- |00002| ‘ I:l E] 09/12/2022 [E~

l Salir > Anular Retencién @ Aplicar Retencion

Para aplicar una retencion sobre una factura impresa deben seguirse ciertos pardmetros.
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Escoger el Tipo de documento (Factura, Nota de crédito, Nota de débito)
Numero de documento. Una vez que buscamos esta factura y el sistema la muestra.

Aplicar Retencion: aqui especificamos los datos de nuestra retencidn y una vez preparada aplicamos la
misma. (Si por error los datos suministrados a la retencidn son incorrectos, podemos volver a aplicar la
retencion y ella actualiza los valores.

El libro de ventas quedaria modificado de la siguiente manera.

E4 libros E] @E’

‘= Imprimir | % Exportar (| Enviar | Modo de Impresidn Completo ~ | Diciembre - 2011

Libro de Compras

o ity Impuesto Wi Fecha de Mimeo de Mty Rietenido
Base lmp. al 0 all comprobante comprobante por compeadar Honeds
L 0,00 0.00 0,00 | 0841272011 12455 2250 |Be
0,00 0.00 0,00 0,00 Bs
0,00 0,00 0.00 |0 000 Bs

Total + WA | Total Exento | Bazelmp. 12 W&12% | Baselmp O Wan% | Baselmp O Ma D% | VA Retenido

336,00 0,00 300,00 36.00 0.00 0,00 0.00 0.00 2280
FRetenciones Total iy Total Total
1 10,00 0,00 000 33600

Aplicar retenciones a compras (aplicar a una compra)
Esta funcidn solo disponible para Venezuela. Permite interfaz directa para los contribuyentes Especiales
que a su vez poseen el programa Sistemas D3xD — Retenciones Instalado previamente.

Cupones de Descuento.
Los cupones de descuento son funciones automatizadas que permiten descontar en un periodo de
promocion un cédigo especial que rebaja del total de una factura.

Configuracion de funcidn: Primero debe activarse la opcidon que permitira los cupones de descuento,
esto se efectla en la configuracién del programa

) Setup - Configuracion == &4

Guardar los Cambios y Salir ﬂ Salir

Configuracién Global - Todos los equipos | Configuracién Local - Este equipo

Siseuns
Modificar Valares | [3y[) Soporte

General | Basicos | Apariencia | Correlativos | Formatos | Opciones | Internet | Seguridad | Médulos | Cajasy Operadores

Opciones de Inventario Opciones de Ventas
Precios de Venta con (IVA) Incluido [] Definir el Precio 2 (Como Precio predeterminado)
[[] Permitir vender preductos sin existencia [[] Agrupar los productos iguales en los puestos de venta
[[] mManejar tasa de cambio del producto Permitir aplicar Cupones con Descuento

Luego deben crearse las promociones desde Misceldaneos — cupdn de descuento
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Miscelaneos

Calculadora

*‘.2 Mesas, Barras, Delivery... | Programa Iniciado 31/12/2019

Bancos, Cuentas y Conciliaciones
Consulta de Precios por Pantalla
Enviar Correo Electronico
Etiquetas de Codigo de Barra
Colocar un Recordatorio Corto
Notificaciones y Alertas
Publicidad por Pantalla
Cupones de Descuento

Comandas por pantalla
Formulario de proveedor
Validador de Pedidos
Otras integraciones

Estacion de autopago Cliente

Creando cupones de descuento

Al crear las promociones disefie un codigo alfa numérico o numérico solamente y exportela imagen de
barras creada, estas se almacenardn en la base de datos con estatus de Activa (dentro de la fecha) y
vencidas (ya pasado el tiempo) también puede eliminar las promociones que no requiera.

yl Cupones de Descuentos E@

Archivo
Promociones Actuales | Edicion de promocions|
Cupones Activos
® Promaciones Activas () Promociones Vencidas Eilze&gﬁllgfd'::c;;;;z:;nﬂ;ECE;E: i
D Promaocian Codigo Desc % Alcance Fecha
3 PROMOCION DE PRUEBA 0012345 | 10,000 |0 |09/12/
< >
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! Cupones de Descuentos E@

Archivo

Promociones Actuales | Edicion de promociones

4 =
Nuevao % @ Guardar Cancelar i i' Salir

Datos de la promocion

= T FROMOCION DE

Mombre de la Campafia o promocidn (Max 100 Car.) BRUEBA
PROMOCION DE PRUEBA
Descuento Valor  Tipe de promocién Cadigo de cupén (Max 15 Car.) H “H ““
10,00C| % (O] Multiple 12345

Cupdn unico 0012345
Vigencia de promocion
Desde 09/12/2022 EH~  Hasta 09/12/2022 [E~
Alcance de Promocion Total en Bs. Aplicacion Id Promocion
0 0,000 Activo 1

Aplicacion de cupones de descuento

Al momento de aplicar el cupdn, esto lo hace al final, al momento antes de facturar, pulsa sobre

cupones y descuentos y le aparece una notificacidon de alternativa, si usted aplica el descuento comun o

aplica el cupon de descuento. (Solo puede usar una u otra opcién)

Escriba el nimero de cupdn y cuando aparezcan los detalles aplique el cupdn y el descuento serd

aplicado al documento como si fuera un descuento normal, pero sin la autorizacidn de clave ni cambiar

los porcentajes del cupdn.

Inserte el Codigo del Cupon
0012345

Cupon Encontrado 1

PROMOCION DE PRUEBA
Valido por

10,000 % de Descuento

imi Acti i
e Q‘ Aplicar Cupén

Importante.

Solo se puede aplicar un solo cupon por factura.
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Debe estar vigente la fecha para que funcione el cupon

No se necesita ninguna clave para aplicar un cupon de descuento, tan solo leerlo con el lector o
escribir sus datos.

Empleados

A través de este médulo se pueden realizar los pagos a los empleados de forma basica, y hacer la
relacién nominal.

& Némina de Empleados =N =R

Archive
Listado de Empleados | Empleado | Nomina Total | Configuracién de Perfiles

Nomina de Empleados
Buscar “ | Escriba y Presione Enter ...

Para seleccionar un Empleado Haga Doble click sobre |z fila correspondiente.

¢ Sueldo Periodo de Periodo Fecha Ul
L7 Roobie eldtono Mensual Bs. Pago Actual Pago
3 14851824 MIGUEL RODRIGUEZ 200,00 | Quincenal

Configurar perfiles de sueldos.
Para realizar esta operacidn primero que nada debemos ir a la ultima pestafia y especificar los
valores primarios importantes, costos de sueldos y deducciones, asi como los tipos de calculos.

Primero presionamos el botén Modificar Perfil y luego especificamos los detalles.

Hay dos pestaias con la informacion de configuracion.

Sueldos.

En esta pestafia se configuran los sueldos y parametros relativos a ese sueldo especifico.
Deducciones.

En esta pestafa se configuran los pardmetros de las deducciones y se establece como se
aplican tales deducciones, sobre que calculo.
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Nomina de Emplea

Archivo

| Listado de Empleados | Empleado | Nomina Total| Configuracion de Perfiles |

% Modificar Perfiles ll_l| Guardar Cambios | Sueldos Registrados 1

Sueldos | Deducciones

Disefio de Sueldos

0 Descipcin
I -

S s :

Costo por dia 0 Costo por Hora 0 Horas por semana 0 Afadir
T. Mensual Dias x . Bono Bono
Detalle Bs. Semana Hotasixldia diario A Bs. diario B Bs.

b SUELDO BASE 200,00 5

Nomina de Emplez

Archivo

| Listado de Empleados | Empleado | Nomina Total| Configuracion de Perfiles |

H -{j‘/ﬁ Modificar Perfiles - u?f‘/ﬁ - %v Cancelar Guardar Cambios | Sueldos Registrados 1
H £ L\, L[

Deducciones

Especificacion de Descuentos

Porcentaje Aplic, Porcentaje Aplic Tipo de .
L ' Aplica solo para calculo de descuentos
Descripcion: Empleado Patrono Calculo P P

Seguro Social o 0 | 1.Mensual v ::T:':;;aarnc::;:p:‘z:::mas

Paro Forzoso o o 1.Mensual v |40 E|

Ahorro Habitacional o 0 1.Mensual v % Recargo en Horas extras diurnas
Ince o 0 |1.Mensual w |40 E|

polaldebeoug 0 9] |1.Mensual v % Recargo en Horas extras nocturnas
Otro o 0 1.Mensual W % Recargo sobre Dias Feriados

Otro o 0 |1.Mensual v

Otro o 0l |1.Mensual v

e

Una vez establecido los valores que apliquen entonces presionamos el botén “Guardar Cambio” esto
almacena los perfiles y ya podemos a crear los empleados.

Crear o modificar un Empleado

Para esto vamos a la pestafia de “Empleado” y pulsamos sobre el boton nuevo empleado y comenzamos
a definir los datos del mismo, incluyendo los items deducibles que se le descontaran al momento de
procesar los pagos.

Es recomendable para los valores fijos que estén divididos entre los periodos (como es el caso del seguro
social, hcm, paro forzoso, etc.) de manera que si el periodo es semanal se divida en la cantidad de
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semanas del periodo. O si es quincenal se divida en los dos periodos del mes. De lo contrario se
descontard el total del ultimo periodo.

=] Empleados - Creando Nuevo = ===
Archivo

Listado de Empleados | Empleado | Nomina Total | Configuracién de Perfiles

Guardar Preparar Pago 0 Nuevo Empleado

Datos Basicos | Preparar Page | Histérico de Pagos

Membre Empleade | MIGUEL RODRIGUEZ RIF (14851824
Direccion | CARACAS Teléfono
Correo Electronice Observaciones
Sueldo | 1-SUELDO BASE W 200,00 Periodo de Page |Quincenal W 100,00
Fecha de Inicio (7/12/2022 [ERd Fecha Ultima Vacacion 09/12/2022 B~ Deudas Bs. 0

Deducciones Fijas en Recibo

Dividir Deducciones entre los periodos
Seguro Social P

de Sueldos (Quincenal o Semanal)
Faro Forzoso

Ahorro Habitacional

[] Ince

[] Poliza de Segura

] 15LR % 0

Aplicar un préstamo o vale (crear deuda).
Una vez creados los empleados podemos aplicarles deudas, vales o préstamos.

Pulsando sobre el botdn (Crear deuda). Esto crea un monto por cobrar que a su vez va a ser descontado
de los pagos que se le realicen al empleado. El monto mdximo que el programa permite es el valor
mensual del mismo.
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PRESTAMO A EMPLEADO

© O O iwirmortousc

A\

Origen de Fondos Detalles de Documentos
Seleccionar Origen Detalles de seleccion de Origenes
W Doc#,
Crear Deuda 0,00
Discriminacion de Saldos Fecha 07/12/2022
Deuda Inicial 0,00
Saldo Disponible Bs. 0 Ambite Documento Unico

Total Prestamo

Sin Pago

Preparando un pago.

Falta para completar Bs.

| Origen Descripcion Moneda Manto Walor Monto en Bs. Det
£ >
Detalles de Deuda v Pago Aplicacidn
Maximo Prestamo Bs. 200,00 Imprimir Recibo
UsD § 18,26

! Salir

@ Aplicar Pago

Para preparar un Recibo de pago de periodo basta con pulsar el Boton (preparar pago).
Esto nos lleva a la pestafia correspondiente y solo tenemos que seleccionar los pardmetros de pago.

Lo primero es establecer la fecha del periodo de pago (desde-hasta)

I ] Empleados - Preparar pago a: MIGUEL RODRIGUEZ 14851824

Archive

| Listado de Empleados| Empleado |Nom|'na Total | Configuracion de Perfiles

=] 5

_Datos Basicos  Preparar Pago | Histérico de Pagos

D %w L'r_'\'-h!CanceIar LJ Guardar '__E_!.iﬁ -__g_!_ia | v | Preparar Pago a Preparando Recibo

Periodo de Pago  Del [[5/12/2022 v A] 31/12/2022 ~ # [E} Guardar %
Total Pago Bs. 100,00 - e

e :
Sueldo Base Bs, 100,00 [] Descontar por deuda 0
Heras Extras Fijas 0 = 0 [ Dias Faltados 0 = [1]
[] Horas Extras Diurnas 0 = 0 [ Horas Faltadas 0 o 0
[[] Horas Extras Mocturnas 0 = 0 Seguro Secial 0
[] Dias Adicionales 0 0 Paro Forzoso 0
[ Dias Feriados 0 2 0 Ahorro Habitacional 0
[] Dias del Bono A. 0 2 0 0

' 0 =
[] Horas del Bono A, o 0 0
[] Dias del Bena B. 0 2 0
e :
[ Comisiones 0
e :
[] Bonificacién A 0 ot 0
ro )
Mmoo tin n —_— v
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Ya preparado el recibo pulse sobre el botén de afirmacion y se creard el recibo de pago, se descontard
la deuda del empleado y se aplicara a la ndmina correspondiente.

Una vez aplicado el pago queda registrado en lo que seria un listado histérico por si deseamos reimprimir
un recibo del mismo.

Listado de Empleados | Empleado | Nomina Total | Configuracian de Perfiles

Cancelar Guardar +)E - Preparar Pago u Preparando Recibo

Datos Basicos | Preparar Pago | Histérico de Pagos

Ultima fecha de Pago Periodo Pagado
Ultimo Pago por Bs. 0,00 Fecha de Periodo Anterior
Fecha Ultimo Prestamo MNumero de Periodo Actual 1
Dias Faltados a Total Pago acumulado en Mes
Horas descontadas 0

Pulse doble click sobre el recibo para visualizarlo

T.
Fecha Periodo 'é'.SCargos Deducciones 'é'.SPagado Recibo #
. - .

Y Finalmente obtenemos el Recibo de pago del empleado.
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SISTEMAS D3XD, C.A.

RIF J294813488
CRA § 91200 BARNIO NOVALITO, VALLEDUSAR. CLSAR
Toiddoren 200011110 Fecha 27/112018
Pagina: 1
RECIBO DE PAGO DE EMPLEADO
Recivo® 000144
Nombre de! Empieado - DANIEL MARCANO
RIF de Empleado = 12485663 1-SUELDO BASE 1 | 137293,2 $
Fecha de Inicio = 27/11/2018 Qumncenal  68646,6 S
Periodo de Pago ' Del 16/11/2018 al 30/11/2018 Deuda Actual 0§
Dbservaciones
Detalle de Cargos y/o Descuentos
Sueldo del Pericdo ~ 68,646,60 $ Descuento por Dewda | 0,00
Horas Exiras Fijas 0 Horas, 0,00 $ Dias Faltados 0 Déas, 0008
Dias Adcionales | 1 Dias, 4.576,44 S Horas Faltadas 0 Horas, 000§
Dras Fenados Trabajades = 2 Dias, 12.814,03 S Seguro Social | 4%, 2745868
Horas Extras Adcionales = 1 Horas, 800,87 $ ParoForzoso  05%, 343,248
Bono Alimentacién (D) 1 Dias, 6.300,00 8 Ahoero Habitacional - 1%, 68646 $
Bono Alimentaciéa (F) 0 Horas, 0,00 $
Bono Extra (D) 0 Dias, 0,00 §
Comisicoes (*) 0,00 §
Baonificacion (A) | 0,00 $
Bonificacion (B) | 0,00 $
Total Cargos 93.137,94 § Total Deducciones 3.432,34 $
Total A Pagar $ 89.705,60

Reimprimir un recibo de pago.
Para lograr esto desde la ventana de datos especifico de empleados escoja la pestaiia inferior (histéricos
de pago) y haga doble clic sobre el recibo, luego pulse imprimir.

Imprimiendo el detalle de némina.
Para OBTENER el listado Nominal solo sittese en la pestafia Nomina y especifique el periodo de fecha
desde hasta para obtener el resultado deseado.
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] Empleados - Preparar pago a: MIGUEL RODRIGUEZ 14851824 =N =R ==

Listado de Empleadas | Empleado | Nomina Total | Configuracién de Perfiles

Periodo de Nomina Desde |13/12/2022 v| Hasta |13/12/2022

Los Periodos de Momina se Almacenan en periodos de pago (Semanas, Quincenas, Meses)

Click derecho para otras opciones Buscar Exportar | Imprimir
Fecha Periodo Nombre RIF sueldo Periodo de Pago Hg
Base Bs. Pago Periodo Bs.
< >

IMPORTANTE: Los Cdlculos especificos como los son el Seguro social, Paro forzoso, etc. fueron
programados en base a la normativa actual nacional.

Balanzas digitales.

Balanzas digitales de conexion al PC.
Para conectar una Balanza digital de conexion al PC, debe seleccionar el Modelo. Funciona con
Balanzas Digitales con conexion RS232 (COM:).

Recomendaciones sobre las balanzas digitales de conexion.

Importante: El cable de la balanza, asi como el modo de configuracion al PC, lo determina solo
el Fabricante, es necesario revisar el manual del fabricante de la misma.

Balanzas que Imprimen Etiquetas de Codigo y peso
Desde esta pestafia se pueden determinar los medios de pago o cobro para cada transaccion.

A través de esta funcion puede interactuar con las diferentes configuraciones de etiquetas de
codigos de barra y poder separar ambas informaciones.

Condiciones para usar esta funcion.

1. La Etiqueta de codigos de barra debe ser del Tipo EAN13 (13 digitos)
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5701234567890

2. La balanza debe estar configurada para emitir en el cédigo de barra el cddigo del
producto y su peso.

3. Debe existir en el inventario del sistema el producto con el mismo estdndar de cddigo
que el de la balanza. Por ejemplo el producto en el inventario la longitud debe ser fija.
Por ejemplo “1234” 4 digitos o los que usted defina, pero siempre debe ser de una
misma cantidad de digitos. Si define los codigos de 4 digitos o menos debe siempre
mantener el formato por ejemplo “0000 al 9999” en este orden deben estar los codigos
de los productos de balanza o en menos digitos, por ejemplo dos digitos. “12” desde el
(00 hasta el 99).

Con 4 digitos (0001 carne molida — 0002 carne de guisar.... 9999 queso amarillo...)

Con 2 digitos (01 carne molida -02 carne de guisar... 99 queso amarillo)

Codigo-Peso integrado

S"T012345"678900
1-2-345-67-8910-11-12-13

Codigo \  Peso
1234 67,890 KG.

s Teile Q
Desde la posicion 3 Desde la posicion &
comienza a contar comienza a contar

4 digitos 5 digitos

4. El producto en el inventario debe ser del tipo KG.
5. Debe estar activada esta funcion de Codigo — Peso.
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6. Para vender los productos con este sistema debe Presionar desde Ventas; Modo
Codigo/Peso (CTRL+F1). Para que se active la casilla de busqueda y pueda
descomprimir el cédigo.

Ejemplo.
Nuestra balanza crea el siguiente cédigo de barras.

57012345767890

Son 13 digitos. Donde esta codificado el peso y el cédigo.
El codigo es “1234” (4 digitos de cddigo) y el peso es 67,890 KG.

Se crea en el sistema el cédigo “1234”, el tipo de producto debe ser KG.

& nventario (productos, o[ (S|
Archive  Edicion  Otras Opciones

D @ ﬁ% @ uCancelar H Guardar % ‘ E%E @ ﬂ& . ﬁ l salir

Buscar Codigo =2

Producto | Estadistica

Descripeion | | &
0
Departamento IVA |IVal v
Tipo de Producto |Producto v
Proveedor | ” Unidad Medida|
Extras | Considerar Agotado
Precio de Costo y Calculos Puede Incluirle Contornos

Moneda | Bs. v | Valor de Cambio 0,00

% Directos a

% Indirectos Q

Uktimw Costo full en Maoneds Principal
L]

Formuala P. Costo: Costo Factura = Costos Directos + Otros Costos = Costo Full

IVA Incluide en Precio Pulse (F2) Para De-sblo-quear campo de Porcentaje de Ganancia

Precio 1 (PVP) Formula P. Venta: Costo
Full = Ganancia + VA
i = Precio de Vent:

El cédigo de barra debe ser separado para su lectura y aplicacion.
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12345"67890
Codigo Peso

1 1 B

Como se desea obtener y decodificar solo el cddigo y existen dos numeros antes de nuestro
codigo “1234” debemos definir en el primer renglon:

Configurando el cédigo.

S"T012345"6789200
1-2-3-45-6-7-8-9-10-11-12-13

Inicia en Colocamos 3, para que cuente a partir del tercer digito que seria “1” y definimos el
Madximo digitos en 4, para que a partir del numero 1 cuente 4 digitos. “1234”. Con esto ya
queda definido el cédigo.

Configurando el Peso.

Inicia en colocamos 8, para que cuente a partir del digito numero 8 del cédigo de barras y a
partir de alli definiriamos cuantos digitos contaria desde alli. Que en nuestro caso serian 5
digitos a partir del digito 8. (También de cuantos digitos de peso usa la balanza si es 99 kg o de
10 (9,99) kg madximo. El ejemplo estd realizado en base a una balanza de 99 kg)

Maximo digitos. Colocamos 5, para que a partir del nimero 8 cuente 4 digitos. “678900” =
67,890 kg. Ya tenemos nuestro peso

Leer el cédigo / peso integrado desde ventas
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Desde el médulo de ventas Presionamos CTRL+F1 o seleccionamos del ment Opciones y el
submenu Modo Cédigo/Peso. Esto hace que la casilla de busqueda de cddigo quede en color
amarillo, listo para leer el cédigo de barras.

Cuentas | Opciones |

‘_-|\ Ez Escoger Cantidad F2 ABC
. Repetir Uttimo Cédigo =} «

Buscar Productos por Listade F4

Buscar Productos por Departamentos  Ctri+F4

Mestrar Hiper tabla de productes Fr

1 Producto Extra (Personalizado) F5

Quitar Todoes los Productes Fé

Alternar entre Productos y Servicios F10 Contorno Quitar ur

Editar Precio Manualmente ]

Escoger Precios CteeFT

Opeiones de Precios »

Medo Codigo/Peso Ctrd«F1

Agregar Producto Generico (Gravade)  Cti+F2
Agregar Producto Generico (Exenta)  Ctr+F3
Abrir Ticket OR con productes Curl+F

Codigo y Peso Integrado
(¥ Activar
Tamano de Cédigo
1 3 haen
4 2 Max Digtos

Tamano de Peso (Cantidad)
8 3 hcaen

Productos i S |3 Mac Digtos

SOEEZE678900 LT
513

Precio Bs, v Cantidad k- Pew
:

Cantidad Codigo

Valido solo para Ticket de Balanzas
digitales Integrados (codige - Peso)

Detalle

De esta manera funciona perfectamente. Y para restablecer la ventana de venta de ventas y
leer cédigos normales pulsamos de nuevo <CTRL+F1. Modo Cédigo/peso>

La configuracion de la balanza, quedd de la siguiente manera.

Enviar Datos de PLU y Accesos directos a Balanzas Cédigo-Peso (ACLAS LS2)
Para enviar directamente los detalles de cambio de precios a las balanzas, puede hacerlo desde
Configuracién de Balanzas — Cédigo/Peso.

Importante: El Modelo de Balanza que soporta este cambio es la ACLAS LS2

45} Setup - Configuracién = ch )

Medificar Valores igg Soporte I'::I Guardar los Cambios y Salir ﬂsm

Corfiguracién Global - Todes los equipes  Configuracién Local - Este equipo

Opciones  Documentos  Dispositivas | Accesos  Respaldos Automaticos

Dispositivos Locales (Afecta solo a este Equipo)

Equipos Comunes  Balanzas  Tickets

Balanza Digital Balanzas de Etiquetas con Codigo y Peso Integrado
Modelo [ Activar valido solo para Ticket de Balanzas digitales Integrados (cadigo - Pesa)
- Tamafio de Codigo Tamafio de Peso (Cantidad)
Puerto 2 2 hicaen 7 ] nidaen
5 = Max Digtos 5 2| Max Digios

Acceder al Panel

Valido solo para Balanzas
que manejan PLU Inlcuidos

[ Lectura por primeros digitos

Funcién de lectura de fcket
e s comence o st ” |||||| ||H|| I||| “I|||||”
470700717967072
[
Codige products Pesa producta
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Funcidn disponible solo para el modelo de Balanzas Aclas LS2 con impresion de Tickets, esta

funcion permite configurar en la balanza directamente desde el sistema una lista de Productos

convertidos a PLU y configurar la lista de Accesos (HotKeys) de la balanza.

Si esta activada la funcion en configuracién Cédigo/Peso podemos ingresar al inventario y
seleccionar el menu <Avanzados> <Configuracién de Balanzas — Cédigo/Peso>

Configurar Balanza ACLAS LS2

Con Software Administrativos: Sistemas D3xD

1. Especifique en la Balanza la Direccion IP que desee Utilizar

2. Especifique en el adaptador de Red Adaptador IPV4 coloque
puerta de enlace a la direccion IP de la Balanza

3. En el sistema Administrativo Ingrese en Configuracion
<Dispositivos — Configurar Plu en Balanzas Cédigo/Peso>
4. Cree la Balanza y especifique el listado de productos a
enviar como PLU y sus accesos directos.

5. Pulse sobre el botdn <Subir listado de PLU>

BalStreCon

M J E’" @ % ujL Subir Listados

D5 | Configuracion de Balanzas

.:.: U a Registrar en Balanza

Producto Departamento 1D Deg
QUESO BLANCO DURO CINTA GRO PANAMA
|SALCHICHA POLACAPORKG | VARIOS
3 JAMON DE PIERNA TIPO GRUY... | CINTA GRO UNICOLOR 4
L .REQUESON EN PASTA .C"ERRE MAGICO

10

Funcones de sed

General

Conecter com
& Cortrintorn Bestek POl GEE Fandy

Puede hacer que la configuracidn IP se asigne automaticamente i ko
red es compatible con esta funconaldad. De lo contrario, deberd
consultar con o adminstrador de red cull es ks configuracdn 1P
apropiads.

ER2 contolin ush 108 BOUerter slementes
() Qbtener una drecadn [P autométicamente
(@) Ysar I8 sguente drecodn IP:

Puerta de enlace predetermnada: w2.%s. 1 .4 |Pde Balanza

ORtener la drecadn del servidor DINS autom§ ticamente
{®) Usar las gguientes drecciones de servidor DINS:

Servidor DNS preferido:
Servidor DNS alternatvo:

Owscripedn

Protecoio TCP. P 0 pmtocolo de red de dres eceras
oredatermrads Q8 peemEs 3 COmUNCIOEN ertre vares
redet corectadas ertve o

(] yaidar configuracidn & sae

Una vez configurada la estructura de Red configuramos la lista de balanzas en el sistema:
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Debe especificar Modelo de Balanza, Direccion IP fija de balanza y Ubicacion (mostrador 1,
carniceria, etc.) una vez asignado los datos pulsamos OK para guardar si la conexion es
satisfactoria pasard al listado de balanzas.

: _ -l nl ®1 ) x % ﬁﬂ Subir Listados || | Agregar Acceso lsm

Productos Configuracion de Balanzas

Datos de Balanza
Balanza \Balanza ACLAS LS2

Ubicacion 'mostrador

Direccion IP 192.168.1.87

Listado de Balanzas Registradas
Para que una balanza ACLAS LS2 pueda ser configurada debe tener una configuracion especial
en la tarjeta de red. (IP fija Local y puerta de enlace |a IP de la balanza)

_ Balanza IP Add Ubicacion

Balanza

El préximo paso consiste en cargar la lista de los productos que se registraran como PLU en la
balanza, asi como los accesos directos de los mds comunes.
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I_] - @ @ @ e * j}'{ msmm Listados | D Agregar Acceso . Salir

PfOGUGOS Er(:;nﬁ_guracién de Balanzas
Lista de PLU a Registrar en Balanza

Codigo Producto Departamento

SALCHICHA POLACA POR KG VARIOS
JAMON DE PIERNA TIPO GRUY... | CINTA GRO UNICOLOR
REQUESON EN PASTA CIERRE MAGICO

<

Lish_do Accesos !_)incbs en Balanza a Registrar
U @ (@ e ” :] Obtener desde m Subir Accesos  Balanza: Ninguna

Codigo Producto

QUESO BLANCO DURC
SALCHICHA POLACA POR KG
JAMON DE PIERNA TIPO GRUY...

Para crear una lista puede pulsar en Nuevo y escoger si desea crear la lista uno a uno o si desea
importar la lista de todos los productos que sean del tipo KG.

Una vez cargados todo el listado pulsamos en el boton <Subir listados> para grabarlos en la
Balanza o en el grupo de balanzas

También puede subir los accesos de los productos amas usadas tan solo selecciondndoles del
listado y luego en las filas de abajo <subir accesos>
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CAPITULO IIT FUNCIONES AVANZADAS Y OTRAS CONFIGURACIONES.

Copias de Seguridad y Respaldo de Datos.
Menu de Ubicacion: Avanzados — Utilidades — Copia de Seguridad

Importante: ES NECESARIO REALIZAR COPIAS DE SEGURIDAD DE FORMA PERIODICA
para evitar pérdida de datos en caso de dafio del Equipo.

.. Utilidad para Respaldo de Datos (Copias de Segurid...

SISTEMAS ¥ ~~
DBXD Bac k\U P

Mysql

Empresa Actual: INVERSIONES VIT BIKES DE VZLA,...
Copia de Seguridad | Opciones Avanzadas

(® Realizar Copia (O Restaurar desde copia

Destino de la copia de seguridad

Realizar Copia ...

Iniciar Cerrar

Esperando datos...

Realizar copias de seguridad - Respaldar Datos.

Seleccione la ruta de destino para la copia de seguridad o respaldo. También puede utilizar la
pestafia Opciones avanzadas si desea mas alternativas para Respaldar o Restaurar la copia de
seguridad. (en caso que solo requiera la base de datos sin complemento so si solo quiere la
informacién de complementos del mes ademas de la base de datos)

Una vez seleccionada la Ruta de respaldo y las opciones de pulse Iniciar.
En pocos minutos sera realizada la copia de seguridad.

NOTA. Es conveniente que una vez realizada nuestra copia de seguridad. La copiemos en un
destino externo distinto a la computadora de uso (Disco Externo, En la Web, Etc.) a fin de
evitar perdida de datos.

Restaurar copia de seguridad.
Restaurar permite sobrescribir la base de datos actual con un respaldo previo.

Para restaurar una copia de seguridad debemos ubicar la carpeta del respaldo y seleccionarla.

NOTA. De ejecutar una copia de seguridad sin necesidad o sobre una base de datos en buen
estado corremos el riesgo perder toda la data previa por reemplazo.
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Impresoras Fiscales.

Las impresoras fiscales son equipos de impresion que a través de comandos programados
efectuan documentos de acuerdo a la ordenanza del pais, estos equipos son configurados
directamente en el sistema mas no en el sistema operativo a menos que requiera algun driver o
controlador especializado, es decir; el software es quien controla sus funciones programadas.

Configurar impresoras fiscales
Para Configurar una Impresora fiscal solo debe seleccionarla del listado en la pestafia de

Facturacion en Configuracion. (Dependiendo del pais hay algunas compatibilidades distintas) Y
al Salir y guardar los cambios, el sistema deberia reconocerla y devolver el serial de la misma.

Documento Virtual en XML

Impresora Fiscal ACLAS PP9

A Impresora Fiscal ACLAS PP9 PLUS

Impresora Fiscal BIXOLON SRP-280

Impresora Fiscal BIXOLON SRP-350

Impresora Fiscal BIXOLON SRP-812

Impresora Fiscal HKA 80

Impresora Fiscal HKA 112

Impresora Fiscal STAR HSP7000

impresora Fiscal OKI

\Impresora Fiscal Dascom Tally 1125

W Modificar Valores b‘j‘; Impresora Fiscal Dascom Tally 1125_OLD
. Impresora Fiscal Dascom Tally 1140
Configuracién Giobal - Todos Jos « IMpresora F@scal Dascom DT230
{Impresora Fiscal Custom Kube

Opciones | Documentos | Dispa impresora Fiscal Pantum 31000L

esas, Barras, Delivery y Pedidos

P L Ty ¥ impresora Fiscal Bematech MP-2100 _
£ - \Impresora Fiscal Bematech MP-4000
acturacion | Notas de ent o resora Fiscal Sewoo SLK-TS400FP indas

Impresora Fiscal Sewoo SLK-T212FP
Modelos de Facturas, |;\0recora Fiscal PNP DTO1
Modelo Actual impresora Fiscal PNP PFIl 220 -
Impresora Fiscal PNP PFil 300 |
Impresora Fiscal Rigazsa
Impresora Fiscal Vmax 223/224
Impresora Fiscal Vmax 280
Impresora Fiscal Vmax 580
Impresora Fiscal Vmax 300
Cania Reamata da Eact:IMPresora Fiscal vmax Toshiba 6145 v

Por defecto el puerto predeterminado para la impresora es el COM1: sin embargo en caso de
utilizar otro puerto debe seleccionarlo desde la pestafia dispositivos.

Impresora Fiscal

Puerto |COM1

Mantener el puerto
D Abierto

P

Si conecto una impresora fiscal el sistema deberia reconocerla automdticamente y describir el
serial de la misma, de lo contrario mostrara un mensaje de error como este:

Mo Existe ninguna Impresora fiscal Instalada o por le menes no esta
cenfigurada en el puerto COM1
Verifique la Instalacidn de la misma o prueba cambiando el Numero de
puerto en la pestafia disposives y de no tener equipo fiscal seleccione
una impresora no fiscal
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Problemas Comunes al instalar una impresora fiscal. Los dispositivos fiscales en algunos casos
presentan diferentes fallas, la mayoria tienen que ver con problemas de comunicacion o
ignorancia de funcionamiento.

Importante: Las impresoras fiscales no funcionan como impresoras tradicionales (es decir no se
instalan en el sistema operativo Windows) sino que a través de comunicacion por el puerto
serie (RS232) se envian o reciben comandos bidireccionalmente. (Es decir la impresora fiscal
funciona solo si hay un sistema administrativo que comunique con la misma de lo contrario es
un dispositivo inutil).

Antes de comenzar el reconocimiento a través del programa debe cerciorarse de lo siguiente

e Que la impresora fiscal este encendida.

e Que tenga papel y no tenga ninguna luz indicadora de falla activa.

e El cable debe estar bien conectado al puerto serial o USB (en caso de USB debe haber
un puerto serial Virtual correctamente instalado y sin errores)

e Que tenga correctamente instalado cintas, cartuchos o si es del tipo térmica que estd
correctamente cerrada las compuertas o tapa superior.

e Que la palanca indicadora de papel este en el tipo de papel que corresponda, por
ejemplo, orientada hacia forma libre o hacia papel carta (en caso de los equipos para
papel grande (80 columnas)

e Que el puerto Serial al que estd conectando el equipo este correctamente instalado y
sin errores, asi como con un numero asignado de puerto (ver en administrador de
dispositivos) Com1, Com2, Com3, etc...

Después de verificados estos pasos proceda entonces a reconocer la impresora fiscal desde el
menu de configuracion del programa en la pestafia de Documentos

Recomendaciones de uso de la impresora fiscal.

° Al finalizar la jornada de ventas y cerrar la caja o finalizar el dia la impresora
forzada por el programa imprime un reporte z que es el informe de los movimientos
del dia resumido en una sola hoja, y es la hoja necesaria para que el contador
prepare sus libros.

° Para facturar la impresora debe tener la misma fecha que el sistema de lo contrario
no se realizara la factura.

. La impresora debe coincidir el impuesto de ella con el del sistema

° Estar conectada preferiblemente en el puerto serie Com1, Com2, etc., este es el
ideal para la transmision de datos por defecto.

. Debe verificar el papel a diario para evitar fallas al momento de facturar.

. Si estd imprimiendo y hay una interrupcion eléctrica la impresora automdticamente

cancela el documento.

° Si existe algun error que no se pueda corregir con respecto a la impresora el
programa cancelara la facturacion.

. Algunas veces cuando se trabaja el sistema con impresoras fiscales puede haber
lentitud al abrir o finalizar una venta por la comunicacion con la impresora y
verificacion de datos.
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° Si el papel se acaba mientras estd imprimiendo no es necesario apagar el equipo
solo reemplace el papel y cierre la compuerta y acepte el mensaje de error que
debe aparecer.

° El hacer cierre z innecesarios puede acortar la vida de su impresora ya que
generalmente estdn disefiadas para unos 2000 cierres z (vida util de la memoria
fiscal 5 afios aproximadamente) y esto genera el agotamiento de la memoria fiscal.

. Hay algunos modelos de impresoras fiscales que automdticamente al otro dia ellas
imprimen su propio reporte Z, en este caso no es necesario realizar otro adicional

Consola de Control de Impresoras Fiscales
Ubicada dentro en el ment avanzado desde el mddulo principal se encuentra este modulo que

permite coordinar funciones de las impresoras fiscales.

Archivo

Modelo de Impresora Fiscal
Impresora Fiscal Dascom DT230

Funcion Seleccionada a sz
Ejecutar Funcion

| Funciones de Auditoriari

() Estado de la impresora
() Reconectar Impresora
() Realizar un Cierre (X)

() Realizar un Cierre (2)

Funciones Bdsicas. En esta pestafia de funciones, se puede probar el estado de la impresora
reconectarla, puede sacar reporte “X” 0 “Z” sin tener que finalizar el dia o el operador, asi
como cualquier prueba que determine el funcionamiento de la impresora fiscal.
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Archivo

Modelo de Impresora Fiscal
Impresora Fiscal Dascom DT230

Funcion Seleccionada = s
‘ Ejecutar Funcion

' Funciones Basicas | Funciones de Auditoria ;

Memoria de Auditoria . B
() Reimprimir Documento  Factura v|Nim# |

Lectura de Reportes Z Opciones
| @ Completo

() Por Numero ~ Desde | | Hasta
’ () Resumen

) Por Fecha Desde |22/05/2015 v| Hasta 22/05/2015 v © Mensual

Funciones de Auditoria. En la pestaiia se puede: Imprimir los reportes “Z” por un nimero en
especifico y por fecha de periodos y fechas atrasadas, agrupados o sencillos, asi como
reimprimir una factura desde memoria de auditoria (en caso de la impresora fiscal permitir tal
funcion)

Opciones de Reportes Z:
Completo: una copia del reporte original
Resumen: agrupa varios resumenes en un solo reporte totalizado.

Mensual: Hace una serie de impresiones de todas las zetas y totaliza al final.

Facturacion Digital.

La facturacion digital son protocolos de conexidn con un servidor especializado que genera los
procesos de facturacion al recibir comandos y datos para preparar tales documentos,
generando una respuesta positiva o negativa dependiendo de los datos suministrados. (Estas
funciones generan costos extras con el proveedor de servicios de facturacion digital)

Configurar la facturacioén Digital.
Para configurar o seleccionar la facturacion digital primero debe determinar el pais de uso, ya
que no todos los paises permiten la facturacion digital.
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Configuracién Global - Todos los equipos l Configuracién Local - Este equipo |
| Generales | Basicos | Opciones Globales | Comelativos | Formatos | Intemet | Sequndad | Modulos|
Contribuyentes, Impuestos, Monedas

Configun:gcién g SN Bl Codigo Pais | ID Fiscal Moneda Impuesto
|| coLoMBIA il 170 NIT COP § IVA

Tipo de Contribuyente de Impuestos
REGIMEN COMUN v

Cantidad de Decimales
]16 IE ’ 31| |o | P H 2 +

Formatos y Monedas

Moneda Principal ey

s ~ v/jusps v EwREe v ° s

foﬁi‘gﬁfxﬁ:ﬁm Valor Cambio B Valor Cambio B Fomuto de Fachs

en relacion con la ® dd/mm/yyyy mmy/dd/yyyy
? " 13500 14000

principal ’ ] | ‘ El formato de fecha se hereda de la

Permitir los precios de venta en otra moneda configuracion regional del equipo

Una vez definido el pais que acepte la facturacion digital debe seleccionar el tipo de facturacion
digital Integrada.

Modificar Valores ﬁ Tarjeta de Cuenta 6§;B Soporte Guardar los Cambios y Salir ! Salir
| Configuracién Giobal - Todos los equipos | Configuracién Local - Este equipo |

| Opciones Locales | Documentos | Dispostivos | Medios | Apariencia|

Facturacién Presupuestos y Ordenes | Pedidos y Recibos

Modelos de Facturas, Notas de debito y Credito e Impresoras fisclaes

(VoL oW Xa | Ml Ticket Doble SF 30 Car \v

Forma Libre Estandar

Forma Libre Reducida

Forma Libre Reducida Vertical Doble
Forma Libre Horizontal Doble
Forma Libre Sencilla

Forma Libre Sencilla 1

Forma Libre Sencilla 2

Ticket Extendido

Ticket Extendido SF 40 Car

Ticket Extendido SF 30 Car

\nrecors |Ticket Doble SF 40 Car - ’
Ticket Doble SF 30 Car

Documento Virtual en PDF =
I"e’h‘""¢k’rsM]Documento Virtual en XML na este equipo

Facturaxion Colombia

1

Copia Remota de F

Modelo Actual

Una vez que ya definio el tipo de facturacion debe configurar los protocolos y folios asignados

por el proveedor tecnoldgico de facturacion digital y sus claves de acceso a la plataforma
digital.

Sistemas D3xD — D3xD Restaurant — www.d3xd.com 92



: Ag =, 1==]| == >
: Plataforma: Dfacture < @~ Modificar = Almacenar | Opciones ~

'

Entorno de facturacion digital

Tokem Empresa 1jajshjhj2378dndnsj3n2ewu82edwd9589ds

Tokem Autorizacion ‘j438dw3 u9390920ed939jdfhie93893f)df939

Ambiente de Trabajo
Ambiente IAmbiente Demostrativo

Modalidad de Impresion

Modalidad ’Consecutivo Manual con prefijo

vl

e |1 | ‘ ’ l ‘ ’ Restantes

Nota de Crédito ‘ } ‘ ’ [ ‘ ’

Nota de Débito I \ ‘ l | l ’

Total de Folios utilizados hasta hoy -->

Uso del Servicio - Merchant Server.

Requisitos.

El Cliente debe tener previamente un Pin Pad compatible con Ila
plataforma.

Afiliacion Previa con los prestadores de Servicio Instapago o
Megasoft.

La plataforma Merchant Server es un servicio web que permite el sistema administrativo conectarse con
los bancos vinculados para asi realizar transacciones tipo punto de venta desde el software
administrativo.

Para definir que utilizaremos el Servicio Merchant debemos habilitar la funcion en configuracion en la
pestafia Configuracion Global — pestafia; Mddulos.
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==l Sy ==
Maodificar Valores H | Tarjeta de Cuenta Dé,;f) Soporte H Guardar los Cambios y Salir ! Salir
! d -

Configuracién Global - Todos los equipos  Configuracion Local - Este equipo
Generales Basicos Opciones Globales Comelativos Formmatos  Intemet  Segundad
Méodulos adicionales

Sucursales Integracion a Merchant Server
[] Habiltar Médulo y funciones de Sucursales 4 Pemitir Integracion con Servicios Merchant Server
Esta Opcion habilita el Modulo de Sucursales, permitiendo Esta opcion habilita los Modulos que permite integrar el

recursividad, traslados y consultas entre las diferentes sedes. programa con los Servicios de terceros que permiten el

. - acceso al Merchant Sever y asi permitir los cobros en
Consignaciones tarjetas Débito/Crédito y otros Servicios (esta funcion
[ Habiltar Modulo de Consignacién puede tener costos adicional con |la empresa proveedora)
Esta Opcion habilita el Modulo que permite Hacery

consultar Consignacion.

Bpaid
[] Habilitar corfiguracién y esquema Bpaid
Modulos especiales Esta Opcion habilita el Modulo Bpaid, funciones especiales
Esta opcion le permite utilizar otros modulos de funciones de integracion de plataforma de Nestle.
especificas

[C] Habiltar Parking Control

Luego debe seleccionar el protocolo de servicio, si Instapago o Megasoft, una vez seleccionado el

protocolo a utilizar debe definir las configuraciones del proveedor que elija, pulsando sobre el botén (...)
al lado del nombre del proveedor del servicio.

Corfiguracion Global - Todos los equipos  Configuracion Local - Este equipo
Opciones Locales Documentos Dispositivos Medios de Pagos ~ Apariencia
Opciones de Configuracion Local (Afecta Solo a este Equipo)

Opciones de Proteccion Opciones de Funcionamiento
[“] Permitir Finalizar o Iniciar dia [] Utilizar tarjeta de Cuenta en Ventas

Permitir facturar [[] Mostrar Notificaciones y Alertas al Iniciar

[[] Bloquear los opciones no utilizadas

[] Seleccicnar Empresa al Inicio Otras Funciones

[ No solicitar contrasefias en este Equipe (Uso Seguro) Permite el Enlace Merchant Server (Sistema de
Esta opcién no funciona si tiene operadores de Cobro en Linea)
caja activos

Opciones en ventas :
[“] Permitir Busqueda por Listado (F4) desde Ventas Permite utiliz
Permitir Seleccionar Cantidad (F2) desde Ventas PR dlm',

I
STV I |

No Determinado

Configuracion para Instapago.

Debe especificar los pardmetros otorgados por Instapago al realizar el contrato y afiliacion.
Key ID = Clave otorgada por Instapago que identifica la sucursal.

Public Key ID = Clave otorgada por Instapago que identifica el nimero de Cliente en el
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Médulo de Configuracion de Merchant n

Key ID L - TSRO0 0T RART79237T1A4B

Public Key 1D SrCoTeRNfA 24020002 a9
Verificar PinPad

Los parametros solicitados, le fueron asignados al registrarse.

|@ Aceptar

Luego de almacenada la configuracion, ya puede utilizar los servicios que provee Instapago para el cobro
de Tarjetas.

Configuracion para MegaSoft. (Vpos)
Antes de configurar cualquier parametro debe estar instalado en el equipo la aplicacion del Vpos que
facilito la empresa proveedora del Merchant Server.

Médulo de Configuracion de Merchant n

Vpos - MegaSoft

s

Verificar PinPad

Los parametros solicitados, le fueron asignados al registrarse.

‘ @ Aceptar

Debe especificar el puerto que generalmente es 8085 o en su defecto 8086.

Luego de almacenada la configuracion, ya puede utilizar los servicios que ofrece el proveedor para su
producto de integracion Vpos para el cobro de Tarjetas.

Cuando los servicios de Merchant server estan ya activos en el equipo puede acceder al médulo de
opciones adicionales con las diferentes opciones del servicio.
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Sistemas D3xD - Gisin3 Ver. 1.1.0 - 070C19 SISTEMAS D3XC

Miscelaneos I Ayuda

Calculadora

Bancos, Cuentas y Conciliaciones
Consulta de Precios por Pantalla
Enviar Correo Electronico
Etiquetas de Cédigo de Barra
Navegador Web

Colocar un Recordatorio Corto
Publicidad por Pantalla

Lista de Despacho

Cupones de Descuento

Otras integraciones » ] Funciones Merchant

Consola de funciones de Merchant Server
Desde este modulo puede acceder a las funciones de cada prestador de servicios, como pasar las
tarjetas de débito o crédito, hacer anulaciones y reimpresiones de Vouchers de pago, etc.

- - @‘5
Verificar | Ejecutar Fundén " J Configurar .Sallr

Saone i ncns

Compra con Tarjeta Débito Sin Respuesta
Compra con Tarjeta Crédito
Anulacion Tarjeta Debito
Anulacidn Tarjeta Crédito
Verificar PinPad
Obtener Serial del PinPad

« Imprimir Utimo Vaucher
Imprimir Voucher por Nro. D3xD

Cobro con Tarjetas Débito y Crédito con Merchant Server

Una vez definido el servicio en configuracidn y teniendo conectado el Pinpad, basta solo seleccionar
método de pago en tarjetas de débito o Crédito y al momento de pulsar Facturar se hace la conexion del
software con el Pinpad y luego de validada la informacion se obtiene respuesta positiva o negativa del
pago o cobro, si fue aprobado o no.
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CAPITULO IV APENDICE - OTRAS FUNCIONES - ERRORES COMUNES

APENDICE

Funciones avanzadas de base de datos
Este médulo contiene varias funciones de uso caracteristico, para acceder a estas funciones

ingrese el Menu: Avanzados — Utilidades

Clientes
Barras, Delivery... | Program
Consola de Control de Impresoras Fiscales

Productos y Servicios

Equipos, Mobiliario e Insumos

Proveedores

Empleados (Nomina)

Retenciones
Libros de Compras y Ventas

Configuracién
Usuarios
Seleccié

de Empresa

Copia de seguridad
Datos del Servidor
Funciones Avanzadas de Base de Datos

Importar Base de Datos a partir de Archivos.

Para importar un listado de productos obtenidos desde otro programa o a través de un listado
ordenado en columnas se puede importar a cualquiera de los productos Sistemas D3xD que

tenga esta funcion.

Para Importar los productos. Lo primero que debe hacer es tener el archivo o listado de los
productos respectivos y poder convertirlos a un formato *.txt (delimitado por tabulaciones).

Archivo

H = P—
H Nuevo ~ Abrir Revisar
: €

Opciones

Preparando...

P
@ Iniciar Registros en Archive 0 | g Exportar | ‘
~ [

Productos

1. Definiendo columnas

Codigo
Descripcion
Precig Costo Full
Precios de Venta 1
Existencia Local
Impuesto
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Los pasos a Seguir para importar los productos. (TAMBIEN VALIDO PARA CLIENTES Y
PROVEEDORES)

e SELECCIONAMOS EN EL MENU SUPERIOR ARCHIVO LA OPCION A AFECTAR
(PRODUCTOS, CLIENTES, ETC.)
e PREPARAR EL ARCHIVO CON LOS DATOS (RECOMENDAMOS MICROSOFT EXCEL).

En este archivo las columnas deben coincidir con las del médulo de importacion por
ejemplo en el la columnal deberia estar el cédigo, en la columna 2: la descripcion y asi
sucesivamente. Sin embargo, sino tenemos todos la informacion podemos dejar la columna
en blanco de lo que no aplica.

Tutrty Tushe 21 pagms Pamisas Dutad Restio s

o p— 1 TA Al T W] | St tete Gemmral . h‘.' B B oI (] Eu“'ﬂf 9'
e | - & P &
brge - ~ o S x = - [ v 9 - [y e S e o .
oy NEE DA EEREE Gt e L A L L e s d e A Pl § R

- Al CENTRO MATIRNO OCUMARE DELTUY, C.A

as
separado por column

)
4
$ Ustado ce Froductos
.

RECOL fce
DAL J60ML DELANT
LEBURETA M-SURETA
LSA-D-117%6 30LSA
POCE CHUPON

NOTA: Al abrir con Excel algun archivo exportado de otro programa a veces vemos errores en
el campo codigo por lo que recomendamos dar el formato de celda apropiado por lo que
recomendamos utilizar el siguiente formato para evitar los errores del tipo 1548878 +E.
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Mimero Alineacian | Fuente | Eorde | Relleno | Proteger

Categoria

General Muestra
Mimero
Moneda
Contabilidad Tipo:
Fecha

Hora 0
Porcentaje Estandar ~
Fraccion
Cientifica 0,00

Texto =850

Especial £££0,00
Personaiizada DIV
###0[Rojo]-#.##0
##50,00;-# #£0,00
# ££0 00:[Rojo]-£ 220,00
# 880 €5 S50 €
##50 € [Rojo] #.550 €

Eliminar

Escriba el codigo de formato de ndmero, usando como punto de partida uno de los codigos
existentes.

| Aceptar || Cancelar |

Una vez preparado el archivo debemos almacenarlo como archivo de texto delimitado por
tabulaciones.

Mombre de archivo: ‘ INVENTARIO| v|
Tipa: ‘TEI[‘[O (delimitade por tabulaciones) ] |
Autores:  Windows User Etiquetas: Agregar una etiqueta
(= Qcultar carpetas Herramientas - Guardar ‘ | Cancelar

De nuevo en el programa desde el médulo de importacion.
Seleccionemos el archivo a importar en este caso se llama Unos.txt

Este archivo se mostrard en la linea inferior del mddulo ocupando cada columna hecha en
Excel en cada columna del mddulo del programa correspondiente.
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Columna 1 Columna 2 Columna 3 Columna 4 Columna 5 Columna 6

Desctipoidn ' Esmstencia

CLORURODE C...

Impuesto

|EXENTO
VAT
EXENTO
|EXENTO
VAT
EXENTO
VA1
VAT
'Nﬁ‘l

slololwl o olelen

UNO - Microsoft Exce
Insertar Diserio dd pAgina Formulas Datos Revisar Vista
Calibri -1 cllAT AT [ o= (3| | Sajustartehto Genelal -
N & §-||=-||- A~ = = B8 E 5dcombinar)centrar - | [@D - \% 000/ %od 2|
Fuente f« lineacion I umero fs
Ml - £l codigo \ \ \

i A | ’Y l‘ _ E _ |
1 Descripcion costo Preciol Existenci Impues
2 M-CLORU-CA100A CLORURO DE CALCIO 100ML 20,4 34 0 EXENT(
3 M-CATAPRES150A CATAPRESAN 0,150MG 41,05 68,42 2 EXENT(
4 M-CEFTRIAXONA CEFTRIAXONA 19,46 32,44 0 IVA1
5 C-CONT-SOPAS CONTENEDOR DE SOPAS MEDIANC 0 0 0 EXENT(
6 'M-CELEST30MG CELESTODERM CON GENTALYN 30A 42,62 71,04 0 EXENT(
7 M-CLARIX CLARIX 53,68 89,46 0 VAl
8 D-PAPEL-BOBINA PAPEL PARA BOBINA 163,22 272,04 3 EXENT(
9 M-CLEXANE CLEXANE AMP. 494,24 411,88 0 IVAl
10 D-MASC-OXIG-P MASCARILLA DE OXIGENO PEDIATR 16,13 26,88 0 IVA1
11 M-DIAZAPAM DIAZEPAM 3,24 54 0 Ival

Lo importante debe ser la coincidencia de los campos.

En el contenido y ubicacion de campos escogemos los campos mds apropiados para cada
columna, si estd en la lista (campo actual) de lo contrario seleccionamos o escribimos lo que

consideremos.

Jescripcion Precio de costo |
Columna actua v v
‘olumna 2 Columna actual {

- . . ]

Por ejemplo si el campo o columna Actual, no tenemos ningun valor o no queremos incluirlo
podemos escoger la opcion que afecta la columna.
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|§ Importar Base de Datos desde un archivo E|@|8|

Beodisaee Asignacion de Campos
Contenido y ubicacion de los Campos
Cadigo Descripcion Precio de costo Precio de Venta Existencia A
”c?iﬁmﬁf [Columna actua v | 'Columna actua v Columna actua v | Columna actua v | Buscar Auchivo
toiunna 1 Columna 2 Columna 3 Columna 4 Columna 5 a
Departamento Referencia Impuestos - dem\e'a las ,OO“;‘mﬂas Proveedor
Columnaactusl v | Columna actu aa?nbosS:?E' ot g.?l?d v! [Coumnaactus v [Coumnaactud | (]
Columna 6 Columna 7 Columna 8 .Colunna 9 Columna 10 J
Funciones de conteredo de cokumnas P Enada
Ruta de Archivo " Los campos resaladaos en Rojo son los obligatonios los demés son opcionales i:m"do
Buscar [ v \ TotalFilas 0 -
Reemplazaipor | w| Encoma [0 3 s o
‘Opciones para reemplazar campos en los archi
Estructura de las columnas de la Base de Datos | Posbie enores al Insertar |
Columna 1 Columna 2 Columna 3 Columna 4 Columna 5 Columna 6 Columna 7

Columnas que contienen la informacion del archivao!

RECOMENDACIONES

e Recordar los valores mds importantes si se van a ser utilizados desde el listado actual
serian los de campo IVA y tipo de unidad.

e Realizar una revision del listado para ver los errores.

e En caso de no coincidir las columnas. Puede exportar la revision para editarla en Excel
u otro programa y configurar las columnas de manera adecuada.

e |niciar la importacion. Una vez realizado los procesos informara el resultado.

CAMPO 1 cddigo Campo actual alfanumérico Numeérico
OBLIGATORIO Utiliza los valores Crea un codigo (utiliza los valores
incluidos en el campo o |iniciando desde la  |que estdn en el
columna 1 del archivo primera fila del campo seleccionado)
listado # 1 hasta la
ultima fila del Cddigo numérico:
listado pero crea un cédigo

antepone los tres  iniciando desde la
primeros caracteres \primera fila del

de descripcion. Por listado # 1 hasta la
ejemplo champu ultima fila del listado
para el cabello ...
CODIGO = “chal”

CAMPO 2 DESCRIPCION CAMPO ACTUAL

OBLIGATORIO Especifica los valores
incluidos en la segunda
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CAMPO 3

CAMPO 4

CAMPO 5

CAMPO 6

CAMPO 7

CAMPO 8

CAMPO 9

CAMPO 10

PRECIO DE COSTO

PRECIO DE VENTA

EXISTENCIA

DEPARTAMENTO

REFERENCIA

IVA

TIPO DE UNIDAD

PROVEEDOR

columna
CAMPO ACTUAL

Especifica los valores
incluidos en la tercera
columna

CAMPO ACTUAL

Especifica los valores de
la cuarta columna

CAMPO ACTUAL
Especifica los valores
incluidos en la quinta
columna

CAMPO ACTUAL

Especifica el valor de la
sexta columna

CAMPO ACTUAL
Especifica el valor de la
séptima columna

CAMPO ACTUAL

Especifica el valor de la
octava columna

CAMPO ACTUAL

Especifica el valor de la
novena columna

CAMPO ACTUAL

Especifica el valor de la
décima columna

OPCIONALES

NO INCLUIR

Ingresa un valor por

defecto en cero =0

CAMPO + IVA /
CAMPO - IVA

NO INCLUIR

Incluye o no el valor |Pone un precio de

de impuesto sobre la\venta por defecto de

columna cuatro

NO INCLUIR

Pone una existencia
por defecto de cero
=0

NO INCLUIR

Deja el campo en
blanco

NO INCLUIR

Deja el campo en
blanco

TIPOS DE IVA

cero=0

PERSONALIZADO
Escribe en el campo
lo que hayamos
escrito en el combo
de seleccion
PERSONALIZADO

Escribe en el campo
lo que hayamos
escrito en el combo
de seleccion

Puede escoger de las\De no especificar

diferentes tasas
expuestas en el
combo

TIPOS DE DATOS

NO INCLUIR

Deja el campo en
blanco

Selectores alternativos de Datos
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una tasa valida el
programa lo utilizara
como exento

De no especificar un
valor tomara todo
como UNI
PERSONALIZADO

Escribe en el campo
lo que hayamos
escrito en el combo
de seleccion
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Luego de preparado el archivo debe ejecutar una revision y si todo esta aceptable y sin errores puede
entonces hincar el proceso.

Advertencia: Este proceso es irreversible debe verificar cuidadosamente los datos para que no tenga
problemas.

En algunos formatos de moneda debe estar pendiente que el separador decimal de los precios y
existencia sea una coma (“,”) y no un punto (“.”). (puede utilizar las funciones buscar y remplazar para
solucionar cualquier error en los campos)

El archivo a cargar no deberia tener mds de 5.000 items y si fuera asi debe compartirlo en varias listas.

No ejecute ninguna operacion mientras procesa esta funcion.

Puede que en algun momento el equipo no responda por la gran cantidad de datos que se estdn
procesando. No interrumpa este proceso

REQUERIMIENTOS
PARA IMPORTAR UN ARCHIVO *.TXT
IMPORTAR LISTADO DE CLIENTES.

Archivo de listado en formato txt (delimitado por tabulaciones) puede elaborarlo en Excel y
almacenarlo con este formato.

ESPECIFICACION DE CAMPOS Y COLUMNAS

SIGA LOS MISMOS PASOS EJECUTADO CON LOS PRODUCTOS TOMANDO EN CUENTA QUE PARA
EL LISTADOD E CLIENTES SOLO SE IMPORTARAN CUATRO CAMPOS

Cl O RIF NOMBRE DIRECCION TELEFONO
CAMPO 1 Rif Campo actual
OBLIGATORIO Utiliza los valores incluidos en el
campo o columna 1 del archivo
CAMPO 2 Nombre CAMPO ACTUAL
OBLIGATORIO Especifica los valores incluidos en
la segunda columna
CAMPO 3 Direccion CAMPO ACTUAL NO INCLUIR
Especifica los valores incluidos en Ingresa un valor por
la tercera columna defecto en cero =0
CAMPO 4 Teléfono CAMPO ACTUAL NO INCLUIR

Especifica los valores de la cuarta Pone un precio de
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columna

Funciones avanzadas de Base de Datos.

A través de este modulo podemos reparar, eliminar, crear y realizar mantenimiento o
reparaciones en la base de datos y otras funciones generales que permiten ajustar los datos

contenidos.

Funciones avanzadas de Base de Datos
Archivo

Generales | Mantenimiento

Acciones generales sobre la Base de Datos

-- Principales --

Crear base de datos

Eliminar base de datos

Reparar problemas en la base de datos

Revisar Integridad en la base de datos

Respaldar o Restaurar base de datos

Importar base de datos a partir de archivos

Crear conexidn de datos de aceso a tickets desglosados
-- Acciones especfficas --

Reiniciar todas las exstencias de inventario (en cero)

Migrar costos no aplicados

Eliminar todos los clientes

Eliminar todas las Ventas, compras, ajustes y pedidos

Eliminar todos los Apartados

Eliminar todos los reportes fisicos

Eliminar todos los Productos

Eliminar todos los Proveedores

-~

Seleccione una Opcién a

") Ejecutar

venta por defecto de

cero=0

NOTA: Estas funciones son irreversibles y la recomendacion andes de hacer cualquier cosa es

realizar una copia de seguridad completa en caso de falla.

Configurar el programa de forma remota a través de internet
Para configurar el programa de manera remota es necesario primero que nada que en el

servidor principal al cual se va a conectar posea una direccion IP fija de salida. Puede utilizar los

servicios de IP dindmicos como www.no-ip.org para compartir su IP, o puede comprar una IP

Fija a su proveedor de servicios. Y no puede ser colocada a través de un Router (Enrutador) sino

de forma directa al modem ADSL. O a través de un swich. (A menos que conozca los

pardmetros de perisologia del router)
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Configuracion de Acceso a Servidores

Empresa: MIO

() Servidor (Este Equipo es el Servidor)

() Cliente (Este equipo se conecta a un Servidor en la Red Local)

® Cliente Remoto (Este equipo se Conecta a un Servidor en Internet)

Cliente Remoto: Este equipo se conecta mediante Internet a un Servidor
Remoto (fuera de la Red local). (No Requiere MySql Server en este
Equipo)

Aceptar

MySQL se instala solo en el servidor y debe darle permiso ante el firewall de Windows y
cualquier antivirus para abrir los puertos 3306.

Todos los equipos deben tener como servidor de datos su propio equipo ya que de forma
remota no se puede almacenar los soportes en el servidor solo se accede a la base de
Datos.

Debe estar instalado el programa en cada equipo a excepcion del MYSQL.

En cada cliente en el mddulo de configuracion de servidor debe especificar que el servidor
es a través de internet, como Cliente Remoto.
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CONEXION REMOTA A TRAVES DE INTERNET

SISTEMAS P

Servidor

Fjecutindose 1 DEBETENER UNADIRECOGNIPFLIA
D3xD i ] e

1. MySqlseinstala solo en el servidory
debedarle permiso ante el firewallde
Windows y cualquier antivirus para
abrir los puertos 3306.

2. Debeexistir una IP Fijaen el servidor,
puede utilizar servicios de IP dinamicos
COMO Www.no-ip.Org para compartir
su IP. Y no puede ser colocada a través
de un router si de formadirecta al
modem ADSL.

3. Todos los equipos deben tener como
servidor de datos su propio equipo ya
quede forma remota no se puede
almacenar los soportes en el servidor
solo se accede a la base de Datos.

4. Debeestar instalado el programaen
cada equipo a excepcion del MYSQL.

Errores comunes del programa:

- equipo)

ALA CUAL SE PUEDA ACCEDER DE

2. Nombre de Servidor
de Datos: 1ocalhost (este

Carpeta Principal
del programa EN
EQUIPQ LOCAL

Equipo A
Carpetaprindpal del programa
{C\ARCHIVOS DE PROGRAMA\SISTEMAS
DIXDAO0N

—
REMOTAMENTE NO SEPUEDE ACCHDER A

Datos LA CARPETA DEL SERVIDOR PORLO QUE LA
% Almacenados CARPETA DEL SERVIDOR DEBE SER LOCAL.
7 Servidor de Datos: pmscaon

No se encuentra el servidor de Base de Datos.

CAUSA

SOLUCION

Algun antivirus o el Firewall de Windows
modificaron o no permite la conexion TCP
con MySQl.

Dar permisos a MySQL desde firewall de
Windows o el antivirus a los puertos TCP 3306 -
3307

No estd Instalado MySQL en el servidor
especificado.

Instale MySQL o direccione el cliente hacia un
Nombre de servidor valido donde esté
funcionando MySQL perfectamente.

El servidor especificado No es correcto.

Que el nombre del servidor sea vdlido. Y si el
servidor es el mismo equipo; debe estar en
LOCALHOST, si lo escribié mal debe eliminar el
archivo de configuracion de servidor (Ver
Configuracion inicial del servidor de datos.)
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No hay acceso al servidor de la base de Verificar el correcto funcionamiento de la Red.
datos.

Parking Control - Médulo de control de estacionamientos
Menu de Ubicacion: Ventas —Control de estacionamiento. (Debe estar activado el modulo
desde configuracion antes de usar — en la pestafia modulos)

A través de este mddulo puede calcular pagos del servicio de estacionamiento definiendo el
sistema de cobro del mismo y las tarifas aplicables (este médulo puede usarse con un
complemento especial tipo Shareware si requiere leer los cédigos de barra para el cdlculo.

] Sistemas D3xD - Gisin3 Ver. 1.1.2 - 27FB20 SISTEMAS D3XD, CAA... Usuario: ()..
ado del Dia echa Programa o
g 020 Ventas
& a Vender Alt+V aPp o e
1 E Parking Control ‘ 2/2020 E bro de onami
Modificar Valores |[~ | Tarjeta de Q) : e ast
Pedidos ichiio
| Configuracién Global - Todos los equipos | Corfi Presupuestos / Cotizaciones s
| it el Hoyes 28/02/2020 | 08:53:42 | |Nuevo-R2 | () procesar 12 | () v
Generales | Basicos | Opciones Globales | Devoluciones - Notas de Credito o —
_ _ - | Proceso | Opciones i
el @( Modificar Opciones Cancelar Guardar
[] Habilitar Mdulo y funciones de Sucursales [T T =
Esta Opcién habilita el Modulo de Sucursales, permitiendo Bt nohii ] | _cthlles especificos
recursividad, traslados y consultas entre las diferentes sedes. programa con los Ser} -
E s acceso al Merchant 5¢ Tarifa Predeterminada | Tarifa Plana Manual v
Consignacionies tarjetas Débito/Crédite -
[ Habiltar Modulo de Consignacién puede tener costos ad Costo tarifa plana
Esta Opcion habilita el Modulo que permite Hacery
consultar Consignacion. Bpaid Costo de hora il
[[] Habilttar configuracié Costo de Fraccion |
Médulos gspecialu i Est? Opclén'hablhla = Costo Hora Tarifa Afiliado
Esta opcion le permite utilizar otros médulos de funciones de integracion de plat
especficas

Costo Fraccién Afiliado

Habilitar Parking Control f |
v 9 Impuesto Aplicable | VA1 v

Formato de Ticket ddMMyyyyHHmmssnnnnA

El mddulo consta de dos pestaiias, la de configuracion donde definimos los pardmetros y la de
procesos, donde cobramos el cdlculo de la tarifa u horas.

Configurando el médulo.
En la pestafia Opciones defina el tipo de cobro para el estacionamiento.

Tarifa plana: Un solo Pago por el tiempo que sea.

Tarifa por hora. El usuario define la hora manualmente en formato 24 horas sin separadores,
por ejemplo, para especificar las 04:24:00 pm debemos escribir 160100, ya el sistema entiende
el formato y realiza el cdlculo tomando en cuenta también las fechas de entrada y de salida.

Tarifa por hora Afiliado. Es el mismo proceso que tarifa por hora pero con un precio distinto.
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Archivo

Hoyes 09/12/2022 14:42:42 DNuevo-Fz () Procesar - F12 a ﬂﬁ’*

Control de Cobro de Estacionamiento

Tipo de Tarifa / Plan

Tarifa Plana Manual v|

Lectura de Ticket

[l Y 144222 09/12/2022 14:42:22

RENEY 144222 09/12/2022 14:42:22

Tarifa Plana - General

Diferencias entre manual y por ticket, por hora debe definir el formato manualmente y por
ticket el sistema lee del compilado del cédigo de barras. Por ejemplo "ddMMyyy-HHmmss-
nnnn-A".

Cobrar tarifa Modo Directo.

Ingresa desde el Mddulo principal en el menu Ventas - Control de estacionamiento y luego en el
Moddulo de cobro en la pestaiia Proceso pulse sobre el Boton Nuevo Ticket F2, y escriba la hora
y seleccione la fecha o decodifique con el lector de codigos de barra el compilado impreso para
obtener el total de horas o plan seleccionado, luego pulse el boton Procesar F12 para ejecutar
el pago y finalizar el proceso de cobro

Cobrar tarifa Modo producto de Servicio.

Estando en el mddulo de Ventas - pulse el menu Opciones y luego en el sub menu; Mddulos
Especiales - Parking Control o Pulsando directamente CTRL+F9, y una vez abierto el mddulo en
la pestafia Proceso pulse sobre el Boton Nuevo Ticket F2, y escriba la hora y seleccione la fecha
o decodifique con el lector de cédigos de barra el compilado impreso para obtener el total de
horas o plan seleccionado, luego pulse el boton Procesar F12 para que sea agregado como
producto de servicio, en el pedido en curso.

Complemento ShareWare Parking Control para hacer los tickets y ser reconocidos por el lector
(disponible en la pdgina web de manera gratuita)

Ejecutar complemento para hacer los tickets con el compilado (fecha-hora-numero control)
impreso en cédigos de barra.

Debe tener instalado el complemento o Programa externo que permite la impresion del ticket
con el compilado en Codigos de barra "ddMMyyy-HHmmss-nnnn-A".
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Solucion de Errores

Para corregir las fallas comunes el sistema cuenta con un Mddulo de auto soporte, mientras
que la Licencia esté validada y activada correctamente.

Para acceder a este mddulo ingrese en el Mddulo de Configuracion y en el menu Archivo:
Soporte.

i Setup - Configuracién
i
ﬁ% Modificar Valores [ﬁ;ﬁ Soporte Guardar los Cambios y Salir “ Salir

Configuracian Global - Todos los equipos | Configuracién Local - Este equipo |

[

General | Basicos | Apariencia | Correlativos | Formatos | Opcicnes | Internet | Seguridad | Madulos | Cajas y Ope

Datos de la Empresa

El mddulo de soporte estd disefiado de manera autorreparable para que le informe el origen de

la falla y a su vez le informe como solventarla.

Soporte sobre casos y fallas comunes

Lista de Posibles Fallas y errores / Soporte

10A. Corregir Errores en la Fecha del Programa
10B. Modificar Numeros Correlatives

10C. Resetear Claves de Acceso

100. Base de Datos con Problemas al Actualizar
10E. Baze de Datos (Ir a version mmediata anterior)
E0O. Error del Servicio de Datos MySql

EC, Error de conexadn de Base de Datos MySgl
E02. Error de Claves para configurar MySgl

E03, Error de Acceso a Base de Datos Mysgl

EQd. Error desconocado en serndor de Datas MySgl

(cr'r:gir
Prablema!

Una vez seleccionado el posible error pulse sobre el botén Corregir Problema o Solucionar
Soporte.

Cualquier otra informacion contacte a su distribuidor autorizado o directamente con la casa de
Software.

Desbloquear mesas o barras por apertura incorrecta

Por medidas de seguridad, el sistema no permite abrir 1 misma mesa en varias ubicaciones al mismo
tiempo, por lo que al abrir 1 mesa el sistema la bloquea, para evitar duplicacidon de datos incorrectos, y
en ocasiones por falla eléctrica o forzado de cierre, puede permanecer bloqueada la mesa o barra. Para
desbloquear es necesario ingresar al menu de Cajas fondos y operadores seleccione la Opcién
“Desbloquear Mesa o Barra”, seleccione el nimero de mesa.
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Andlisis de Compra.

Menu de ubicacion: Avanzado — Productos y servicios — Andlisis de Compras.
Esta funcion recolecta toda la informacidn de las ventas y nos da recomendacion de las

posibles compra a

Realizar. Ingrese en la opcién analisis de compra — Recomendaciones de compra — busque el

rango que necesite y clic en iniciar, el sistema realizara los procesos (puede tardar
dependiendo la cantidad de productos cargados en su inventario) y al final mostrara los

resultados con la recomendacion por cada producto.

=

Archive

O Proveedor PROVEEDOR NO ESPECIFICO

ey
[~ Tmes

Frecuencia despacho 2 dias

codigo

101
1

2

345
408
346
352

330
331
364
365
218

Desarpcién de producto

ABRASADERA PARA TUBO DE S...
ABRASADERA TUBO SILLA ALU...
ABRAZADERA 25.4 MM PARA T...
AEROSOL LIMPIADOR 400ML D...
AGUJA DE BLOQUEOQ 60MM P...

APTADOR PRO MAX PARA MO.
ARO DE ALUMINIO RIN 26 PLA,
ARO DE HIERRO RIN 20

AROS DE ALUMINIO RIN 20 NE

AROS DE ALUMINIO RINT6 NE...
BANDA DE FRENO BISELADA M...
BANDA DE FRENO BISELADA M...

RARRA DARA MANIIRRIN ENI A&

Recomendaciones en compras

[=]E )

I@ Inicir | Productos evaluades 470 b & [%] %
Recomendaciones de compras procesada satisfactoriamente

Frecuencia de visita del vendedor 7 dias

Departamento

FRENOS

REPUESTOS
REPUESTOS
REPUESTOS

REPUESTOS
REPUESTOS
REPUESTOS
REPUESTOS
RINES
RINES

ACCERARINS

MANTENIMIE...

FRENOS MOT...
FRENOS MOT...

Existencia
actual
10
2
4
3
1
5
2
4
2
2
2
10
10
4

Ultimo
costo en
Bs.

Usuarios (Crear, Modificar, Eliminar)
Menu de Ubicacidén: Avanzados — Usuarios.

Desde avanzados ingrese a usuarios, en la hoja en blanco realice un proceso, llenar
los espacios en blanco colocdndole el nombre del usuario, su contrasefia, repetir la

252
19,16
10,07
11,83
74,79

821
17,52
65,70
52,56

120,45
98,55
20,80
19,71

ans

ultimo
costo en
usD §

023
175

1,08
683
075
1,60
600
4,80
11,00
9,00
1,90
1,80
non

0

. SubTotal A
Recomendacion
Recomendar

de Compra
A en Bs.

5] E S EEEIEIEIEIEIEEEE
Vs oocooooooooooao

contrasefia, se le coloca el nivel de seguridad, luego dar clic en aceptar.

8
Archivo

Acceso

Lista de Usuarios

Total

Repetir

Cancelar

Usuario
Password

Password

Mivel de Seguridad

Usuarios y Permisos

Guardar 0 i' salir

€ miguel

Privilegios

Usuario

Acceso total

(o] 8 )

Acceso Total Niveles de Seguridad | Permisos

Usuario
Minimo Privilegio
Equivalente: Vendedor

Usuario Avanzado
Mediao Privilegio
Equivalente: Encargado - Supervisor

Auditor
Alto Privilegio (Solo visualizacian)
Equivalente: Contador - Auditor

Administrador
Alto Privilegio (Crea, edita, elimina)
Equivalente: Gerente

Acceso Total
Maximo Privilegio [Todos los permisos)
Equivalente: Propietario - Presidente

Departamental
Privilegios Especificos
Equivalente: Designado para un departamento
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Acceso Total. Este nivel de seguridad tiene todos los privilegios.

Administrador. Permite hacer realizar casi todas las operaciones a excepcion de
Usuarios,
Configurar el programa o eliminar productos o existencias)

Auditor. Puede ingresar a todos los niveles pero en calidad de Solo lectura. No
puede Modificar, ni eliminar.

Usuario Avanzado. Funciona como un encargado. Puede realizar devoluciones,
notas de crédito, cargar facturas, etc. Pero no puede eliminar ni ver los reportes de
ventas.

Usuario. Solo para el control de cajas e informe de operador.
Soporte. Solo para los técnicos o usuarios de Soporte.

NOTA. Si cambia los niveles de acceso debe dejar alguno con acceso total de lo
contrario seria imposible acceder luego a modificar los usuarios.

También puede editarse los permisos asignados a cada usuario a excepcién de los
usuarios con acceso total.

Usuarios y Permisos [=|[= =]

== | :
Cancelar I.—'Guardar 0 Slsallr

Administrador

~

3 |miguel
Privilegios
b il . .
Ingresar o Editar Configuracion
§ | Eliminar preducto
Eliminar Servicio

1 |Administrador v Eliminar Gaste del listado

Eliminar Cliente

Privilegios Eliminar Vendedores
2 —— Eliminar tarjeta de cuenta
cceso tota Eliminar Deuda de cliente sin reflejar

LEIETE Eliminar Comisicnes

Eliminar Proveedor

Anular Documentos

Ajustar Mediante Data Colector
Ajustar Mediante Listados
Desaplicar Compra

OO00R & R R EE OO

Cambiar Codigo Producto / Servicio hd

Uso del lector de huella digital.

Uso de Lector de Huellas Digital person 4500 en Sistemas D3xD.

Los pasos para la implementacidn son simples.

Paso 1
Debe tener instalado el dispositivo correctamente con sus drivers correctos. Si la luz del
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dispositivo no esta encendida siempre, significa que los drivers de instalacion no son los

adecuados.

Lector de Huella Digital Person 4500

Instalado con su driver correctamente

Instalado sin los Drivers correctos

Paso 2
Ingrese en configuracion en la pestafia de Configuracion Local en la pestafia de dispositivos y

seleccione el tipo de dispositivo, Digital persona 4500 luego almacene los cambios.

o] o =)

42} Setup - Configuracion
~ St = ) . | ..
Modificar Valores || Tarjeta de Cuenta | [)3y[) Soporte L—! Guardar los Cambios y Salir ﬁ Salir

Configuracion Global - Todos los equipos  Configuracion Local - Este equipo
Opciones Locales Documentos Medios de Pagos  Accesos

Dispositivos Locales (Afecta solo a este Equipo)

Equipos Comunes  Balanzas  Tickets

Gaveta de Dinero Display Slip de Corte de Papel Verificadores de
Modelo Modelo O Activar Precios desde
= = Archivos
Valido solo para
Puerto COM3 Puerto COM2 impresoras NO FISCALES Modelo
de tamafio Ticket No Definida &
Impresora Fiscal Lector de Huellas
—— Probar
elo
Puerto  COM1 -
[ Mardenerelpuerto Finger Print4500 -~  Crea un archivo txt/xml
P para ser leido por el
Puerto  USB verificador
Paso 3

Ingrese en el médulo de usuarios, seleccione el usuario existente y pulse en el botdn de huellas

para capturar la huella de cada usuario.

Importante. El sistema le pedird que coloque 4 veces el mismo dedo para capturar las
diferentes muestras de la misma huella, solo se puede capturar 1 solo dedo por usuario.
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Advertencia: No se puede ingresar a esta funcion sino tiene dispositivo instalado y configurado,
de lo contrario el programa se cerrard arbitrariamente por errores de libreria del lector de

huellas.

Archivo

Dé%x @ ngardar ‘ﬁ !Salir
Acceso Totl Mimis e S s

Usuario
Usuario £ajao3 Minimo Privilegio
Equivalente: Vendedor

Password “**

Usuario Avanzado
Repetir Password Medio Privilegio -
i Encargado - Si

Nivel de Seguridad  Acceso total

< . Auditor
Lista de Usuarios Alto Privilegio (Solo visualizacion)
3 S T Equivalente: Contador - Auditor
Usuarios Privilegios
€ caja0o1 Acceso total Administrador -
% Alto Privilegio (Crea, edita, elimina}
€ caja002 Acceso total Equivalente: Gerente
5§ caja003 Acceso total A Total
[ 4} caja004 Acceso total Maximo Privilegio (Todos las permisos)
ﬂ distribucion Acceso total Equivalente: Propietario - Presidente
€ grodriguez Acceso total Departamental
€ master Acceso total Priviteglos Especiticas
Desi para un

Paso 4
Coloque el dedo cada vez que se le indique para almacenar la huella, luego de tomada las 4
muestras debe pulsar sobre el botén almacenar.

P EE=

Archivo

D % x ‘ @ ‘ Hgancelar H Guardar ‘ E ! salir
L Parasaa

Usuario
Usuario  caja003 Minimo Privilegio
Equivalente: Vendedor

Password ***

Usuario i
Repetir Password "™ Medio Privilegio % Registro de Huellas X
Equivalente: Encargado - Supenvisor
Nivel de Seguridad Acceso total Usuario  ¢aja003
Lista de Usuarios ¢ Puacl
Alto Privilegio (Solo visualizacién)
5 i Contador - Auditor
Usuarios Privilegios
caja001 Acceso total Admiristrador
a . Alto Privilegio (Crea, edita, elimina)
€aja002 Acceso total Equivalente: Gerente
.mjaoos Acceso total A Total
caja004 Acceso total Maxima Privilegio (Todos los permisos)
€ distribucion Acceso total Equivalente: Propietario - Presidente
€ grodriguez Acceso total Departamental
€ master Acceso total Privilegios Especificos
Equivalente: Designado para un departamento
-

Iniciando Captura

2 Almacenar Captura

Para iniciar el proceso de captuar de huella debe colocar el dedo
centrado en el dispositivo, este proceso se repetira 4 Veces
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% Registro de Huellas X

Usuario  caja003

Necesitas colocar el dedo 3 veces

B  Amacenar captura

Para iniciar el proceso de captuar de huella debe colocar el dedo
centrado en el dispositivo, este proceso se repetira 4 Veces

@ Registro de Huellas %X

Usuario ¢aja003

Necesitas colocar el dedo 0 veces

H Almacenar Captura ’

Para iniciar el proceso de captuar de huella debe colocar el dedo
centrado en el dispositivo, este proceso se repetira 4 Veces

Paso 5

Obligar el sistema a solicitar huella en vez de usuario y clave, esto sera en todas las opciones
donde pida clave a excepcién del mddulo de configuracién, de manera que si hay algun fallo
puede quitar la opcién del lector de huellas.

Importante. La opcidn de huella reemplaza la funcidn de usuario y clave en todos los médulos
a excepcion del médulo de configuracion, y la funcion es opcional, no puede usar ambas
funciones al mismo tiempo.

— — _ — — _—
() Setup - Configuracion &=
[ i} Sisreuy =
Modificar Valores || Tarjeta de Cuenta Dj‘;D‘ Soporte '." Guardar los Cambios y Salir ﬂ Salir

Configuracién Global - Todos los equipos  Configuracién Local - Este equipo

Generales Basicos Opciones Globales Conelativos Formatos Intemet  Apariencia  Modulo: Cajas y Operadores

Opciones de Seguridad

Operadores y Seguridad Respaldo de Datos (Solo Base de Datos)
@ Exigir Contrasena para realizar descuentos @ AlIniciar el dia
@ Exigir Contrasefa para Finalizar el dia @ Al finalizar el dia

] Exigir Contrasefa para almacenar Pedidos
[ Exigir Contrasefa para aplicar Compras Respaldo de Datos (Completo)

@ Exigir Contrasefa para facturar a Crédito [CJ A Iniciar un Nuevo Mes

Bloquear y Exigir clave si ocurriese un error al ® Los dias 15 y 30 de cada Mes
agregar los productos en un pedido de venta

Devoluciones de Items desde Ventas
Ultima modificacion  11/10/2022
Usuario caja001

Exigir Contrasefia para devolver cada ltem v

Biometrica
[ Usar dispositivo capta huella en reemplazo de clave
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Una vez definida la opcidn el sistema advierte la amplitud del sistema de huella.

Sistema de captura de huella activado X

iEl sistema de captura de huella esta habilitado para todos los
. modulos a exepcién del médulo de configuracion!

Paso Final

Ingresar a cualquier médulo de solicitud de contrasefa y ahora en vez de clave y usuario
aparecera el lector de huella en pantalla.

| % Verificador de Huella - Seguridad X

Coloque la huella en el lector

Proceso fallido, a |a tercera vez informa la intrusién en el menu de seguridad de reportes
histéricos

| @ Verificador de Huella - Seguridad X

LA

Coloque la huella en el lector

Proceso satisfactorio, debe pulsar ingresar para acceder al médulo solicitado.

| Verificador de Huella - Seguridad

Hola: caja001...

Ingresar

Pulse Ingresar para acceso
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Tasa de Cambio (Definir la tasa diaria)
Menu de Ubicacidon: Avanzados — Utilidades - Definir tasa de cambio de monedas.

Desde este médulo podemos definir nuestro cambio de tasa diario.

Avanzados
Clientes

l: Mesas, Barras, Delivery... | Program m. Tasa Cambio Bs. 60,00
Consola de Control de Impresoras Fiscales

Productos y Servicios

Equipos, Mobiliario e Insumos

Proveedores

Empleados (Némina)

Retenciones

Libros de Compras y Ventas
Configuracién

Usuarios

Seleccion de Empresa

Utilidades > Copia de seguridad
Datos del Servidor

Funciones Avanzadas de Base de Datos

%
©
r

Importar Base de Datos a partir de archivos
Definir Tasa de Cambio de Monedas

Al ingresar usted podra definir la tasa de cambio publica y privada.
Publica: La que usted usara para Facturar

Privada: La que usted usara para cargar inventario

Tasas de Cambio / Monedas n

Archiva
‘ % Editar Maonedas @ Aplicar Cambios - ‘ Salir sin Modificar

Moneda Principal Bs. Moneda Secundaria Predeterminada USD § I
Moneda Tipo de Moneda Tasa Cambio Piblica  Tasa Cambio Privada
A UsSD 3% + | Moneda w 13,6 13,6
B ¥ Moneda w V] 4]
C + Moneda v v} a
D v | Moneda v 0 0
E + Moneda v v} a

Una vez realizada la modificacién aplique los cambios en la mejor opcidn para usted.
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Asghive

:.',5‘; Editar Monedas @ﬁnlﬂ:ﬂr Cambias = !Salllslnuodnltu

Moneds Principal Bs. | Aplicar de Inmediato

Aplicar al finalizar el dia
A USDS + | Moneda % 136 136
B ¢ Moneda v 0 E
C “  Muoneda x 0 0
D Moneda ¥ 0 0
E Moneda ' 0 0

Procesos de Produccion.

Menu de Ubicacién: Avanzados — Productos y servicios - Procesos de produccion.

Para iniciar los procesos de produccion es importante que usted cree los productos

a utilizar en su inventario.

Primer paso: Creacion de la formula

Menu de ubicacién — Avanzado — Productos y servicios — Procesos de produccion —

Pestafa establecer produccion

m

Archiva

| Produccidnes en Pmceso| Establecer Praduccion | Histérico de producciones | Productos en Proceso|

I—\Jql Cancelar II_I| Guardar Formulas OApIicarProduccio’n - a
o =

Archivo

Listado de Formulas | Disefio de farmula
% ﬁ Guardar Cancelar @ w Cadigo de Formula 1 I\_,/’I

Producto Final | ... | 04 JUGO DE PARCHITA POR LITRO
Medida UNI Tipo de producto Producto

Descripcion Formula |FORMULA PARA JUGO DE PARCHITA

Cantidades Resultantes Tiempo proceso Ultima Edicién  18/12/2022

s R
Tipe Unidad Tipe Producte Cantidad |:|

Cadigo Producto Cantidad Medida Tipo ch

> 6 AGUA POR LITRO Producto
[o}:) AZUCAR POR KILODEMO - DEB... 1/KG Producto Pro|
o7 PULPA DE PARCHITADEMO - D... 1 /LT Producto Pro|

< >
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Ingrese la informacioén solicitada para la creacidn de nuestras formulas.

Producto Final: En los tres punto (...) busque el producto que sera afectado por el
proceso de produccién

Descripcion de la férmula: Coloque un nombre de descripcion de su férmula para
diferenciarla de otras

Cantidades resultantes: El sistema permite realizar varias cantidades resultantes
en un mismo proceso, elija la cantidad deseada

Ya terminada la edicién de la formula guarde los cambios.

| Formulas / Recetas

Archivo

| Listado de Formuia5| Disefio de formula |

%w HGuardar uCanceIar @x Cédigo de Formula 1 ' I

Producto Final | ... | JUGO DE PARCHITA POR LITRO
Medida

iModificacion Almacenada Satisfactoriamente!

T

Descripcion Formula

Cantidades Resultantes

Tipo Unidad
AGUA POR LITRO Producto
08 AZUCAR POR KILODEMO - DEB... 1/|KG Producto Pro
o7 PULPA DE PARCHITADEMO - D... 1T Producto Pro
< >

ot conporm ] 3]

En el listado de férmulas ya podra visualizar su proceso guardado.

Archivo

Listado de Formulas | Disefio de formula

Listado de formulas
Ly
Para Seleccionar, haga daoble click en la fila D @v xv l Salir

. S Producto .
Codigo Descripcidn final Resultados Componentes  Tig

4 FORMULA PARA JUGO DE PAR... 04
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Segundo paso: Iniciamos una nueva produccién

[ Produccién y Procesos [ ]

Archivo

| Producciénes en Proceso| Establecer Produccian |H|'stér|'co de producciones | Productos en Proceso|

Ty Cancelar Guardar Formulas { | Aplicar Produccion ~ E EQ] ﬂSalir

Producto final y formula de produccién # Ref. Produccién

Formula / Receta |I| 4 FORMULA PARA JUGQ DE PARCHITA (JUGO DE PARCHITA
Producto Final 04 JUGO DE PARCHITA POR LITRO 2 UNI

Producciones del producto

Producciones Simultaneas |1 Ubicacion Inicial |Existencia Local “| Ubicacién Final |Existencia Local v
Nro. Referencia / Lote |1 Vence el @1 2/2022 w Fechas Inicio y Fin

D

Produccién sin iniciar

Descripcion del proceso |PROCESO DE CREACIOMN JUGO DE PARCHITA

Busque su férmula ya creada y asignela a la hoja de produccién, seguidamente
coloque una descripcidn de su proceso para diferenciar de otras producciones,

asigne una cantidad de producciones simultaneas y numero de referencia - Guarda
la informacién.

Produccion Nueva

o iProduccion creada Satisfactoriamente!

Aceptar

Siguiente paso Aplique la produccidn
i Produccion y Procesos E=RE=R =
Archivo

Produccidnes en Proceso  Establecer Productidn | Histérico de producciones | Praductos en Proceso

% x I_ I Cancelar I_ | Guardar Formulas @ﬁpli:ar Produccidn = 9 LH: ”hlir

Producto final y formula de produccién Iniciar el praceso de Produccidn

T — Finalizar el proceso de Produccidn
Cancelar y anular el proceso de Produccidn
Producto Final 04

JUIGO DE PARCHITA
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El sistema preguntara si quiere realizar este proceso, Acepte si esta de acuerdo.

0 ;Desea iniciar el proceso de 1 Producciones de JUGO DE PARCHITA

POR LITRO Equivalente a (2) UMNIT

£ Produccion y Procesos (=@ =]

Archivo

| Producciénes en Prc—ceso| Establecer Produccidn | Histérico de producciones | Productos en Pmcesc—|

i = d
: % w lﬂle Cancelar ln I‘ Guardar Formulas @Aplicar Produccién = a Eg.] ! Salir

Producto final y formula de —=--+----<-

Formula / Receta -
Producto Final 04

Producciones del producto

# Ref. Produccidn

A JUGO DE PARCHITA

Cantidad Final [ UNI
6n sin iniciar

acion Final Existencia Local

o iProduccion Iniciada Satisfactoriamente!

Descripcion del proceso
Producciones Simultaneas

Nro. Referencia / Lote 18/12/2022
Producto Cantidad Medida Costo Bs. T. Costo B ™
] AGUA POR LITRO 1/ MTS 136,00
08 AZUCAR POR KILODEMO - DEE... e 136,00 1
07 PULPA DE PARCHITADEMO - D... | 1T | 68,00 | Ev

>
Componentes 3 Cantidades usadas 3 Total Costos Bs. 340,00

Ultimo paso: en el apartado Aplicar produccidn buscamos la opcién Finalizar el
proceso de produccion

Produccidnes en Proceso  Establecer Produccidn | Histarico de pmdu:xinnes] Productos en Proceso |

Proaducto final y formula de produccion Iniciar &l proceso de Produccion

Producto Final (il ] JUGD DE PARCHITA

Finalizar &l proceso de Produccion
Cancelar y anular el proceso de Produccidn

;Desea finalizar el proceso de Produccién de (2) JUGO DE PARCHITA
PORLITRO..?
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o iProduccion finalizada Satisfactoriamente!

Listo, ya nuestro proceso de produccion es exitoso y pasara a un historico de
procesos y ya nuestros productos estaran disponibles en el inventario.

Archive

| Producciones en Proceso | Establecer Pmduccién| Histarico de producciones | Productos en Pmceso|

Listado Historico de producciones

EBusqueda - Del Mes actual EE‘] w { - Informe Produccién

Fecha 16/12/2022 Para seleccionar haga doble click sobre la fila
. L Producto . . .
Fecha Final Descripcidn de Proceso final Cant. Final Tipo/unidad ID Formula
4 NUEWO PROCESO DE JUGOS D... 04
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